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MARKETINGA KOMPLEKSA 1ZSTRADI IETEKMEJOSO FAKTORU
IZPETE ZS ,,PERLES”
RESEARCH OF FACTORS AFFECTING THE ZS "PERLES"
MARKETING COMPLEX

Liene Evija Auzane
Rézeknes Tehnologiju akadémija, lieneauzanel234@inbox.lv, Rézekne, Latvija
Zinatniska vaditaja: Anita Puzule Mg.oec. lektore

Abstract. In order for enterprises to be more competitive and to develop more successfully, entrepreneurs have
to understand the desires and needs of consumers. The main task of an entrepreneur is not only to produce and
sell products, but also to analyze the business environment he/she is acting within, in order to be able to adapt to
it and to continue successful activity without incurring losses. The article studies and analyzes factors, influencing
marketing environment and development of marketing system. The factors impacting development of marketing
system especially at ZS “Pérles” were studied.

Keywords: competition, consumers, enterprise, marketing, product, suppliers.

levads

Cilveks ar marketingu sastopas katru dienu. Parasti marketingu cilvéki dévé par
reklamu, jo par jaunajiem pakalpojumiem vai precém nemitigi informe reklamas laikrakstos,
interneta, televizija. Tacu reklama nav vienigd marketinga aktivitate, lai uzn@mums sekmigi
darbotos ir japrot izprast pirc€ja velmes un vajadzibas, izveleties tirgu, kura pardot savu
produktu vai pakalpojumu. Uznéméjdarbiba ir loti mainiga, tap&c to ir nemitigi japilnveido.
Katra uznéméja galvenais mérkis ir giit pelnu. Jebkuru uznémumu ietekmé vide, kura tas
atrodas. Uznémuma uznéméjdarbibas vide aptver ekonomiskos, politiskos, institucionalos,
juridiskos, tehnologiskos un kulttras apstaklus. Ta ka uznémumi ir paklauti apkartéjai videi, ir
svarigi izvertet faktorus, kas ietekmé uznémgéjdarbibu gan no pozitivas puses, gan negativas, lai
uznémgejs, spétu laicigi reag€t uz iespjamam izmainam un spétu izdzivot konkurences
apstaklos (Bruno, Nadanyiova, Hraskova,2015).

Petijjuma merkis ir izpetit un analizét marketinga kompleksa izstradi ietekmé&joSos
faktorus ZS ,,Pérles”

Petijjuma objekts: marketinga kompleksa izstradi ietekméjosie faktori.

Pétljuma priekSmets: ZS , P&rles” marketinga kompleksa ietekm&oso faktoru
izvertejums.

Péetijuma uzdevumi:

1) izpétit marketinga kompleksa izstrades ietekmgjoso faktoru teorétiskos aspektus;
2) analizét marketinga kompleksa faktoru ietekmi uz ZS ,,Pérles”;
3) izdarit secinajumus un izstradat priekslikumus.
Lai varetu izpildit izvirzitos uzdevumus, tika pielietotas $adas pétniecibas metodes:
1) monografiska jeb apraksto$a metode;
2) salidzinosas analizes metode;
3) grafiska metode;
4) intervijas metode.
Pétijuma periods: 2016. - 2018. gads.

Marketinga kompleksa izstradi ietekméjosie faktori

Marketinga komplekss ir svarigs jebkuras marketinga strat€gijas instrumenta
komplekts. Attiecigi saskanojot visus marketinga komponentus, uznémums var izveidot
produktu vai pakalpojumu, kas atbilst konkrétam tirgus sektoram. Misdienu uznémuma
darbibu ietekmé vide, kura tas darbojas. Vide nekad nav stabila, ta mainas loti strauji, tad€jadi,
katram uznémgjam jaatpazist sava apkartgja vide un tas izmainu raksturs, japrot reagét uz sim
izmainam, jo katrs uznémgjs ir ieintereséts veiksmigai uznémuma darbibai (Zelgalve, Dotkuss,
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2013.; Kotlers, 2007.). Katrs uznmums, lai istenotu savu mérki, veic dazadas darbibas, kas
sastav gan no ieksgjas vides (finanses, razoSana, gramatvediba), gan no argjas vides kad
uznémums darbojas konkrétajos tirgus apstaklos, kuru iedarbiba var but uzn@mumam gan
labveliga, gan nelabvéliga. Marketinga ar€jas vides faktorus atkariba no to ietekmes iesp&jam
var iedalit divas grupas, mikrovide, kas tiesi ietekm& uznémuma darbibu un makrovide, kas
netiesi ietekm& uznémuma darbibu (Praude , 2011.), (1. attéls).

Marketinga vide

d AN

Ieksgja vide Argja vide
v' Socialkultiras faktori / \
v" Finansu dienests
v’ Razosana Makrovide: Mikrovide:
v’ Pieredze u.tml.
v Konkurenti v Demografija
v Starpnieki v" Ekonomika
v Piegadataji v’ Starptautiska vide
v Paterétaji/Pircéji v' Politika
v Saskarsmes auditorija""r Daba

v Socialkultiira
v Zinatne, tehnologija, tehnika

1.attels. Marketinga vides elementi (autores veidots pec Blaits, 2004., 53. Ipp.)

1.attela redzams, ka marketinga vide iedalas divas grupas argja vide un ieks$gja vide.
Uznémuma iek$&jo vidi veido ta darbinieki. Katra uznémuma iek$gja vide ir argjas vides
miniatiiras modelis. Ar&ja vide, satur visus ar&jos spekus un organizacijas, ar kuram uznémums
sastopas sava ikdienas un stratégiskaja darbiba un menedzments nevar to kontrolét vai mainit
péc saviem uzskatiem, tapec labakais, ko var izdarit, ir ietekmét atseviSkus Sis vides faktorus
un izveleties atbilstosako ricibu, lai izvairities no argjas vides draudiem un izmantotu tas raditas
prieksrocibas. Makrovides faktori var butiski ietekmét uznémuma darbibu (Blaits, 2004., 54.
Ipp.; Praude, 2011.). Ta ka makrovidi atsevisks uzpnémums nevar ietekmét, paredz&t un
kontrolet, tad talak sikak tiks analizeti mikrovides faktori un to ietekme uz uznémumu, ko dalgji
uzne€mums spéj izveleties pats.

Marketinga mikrovides faktoru biitiba un raksturojums

Pastav dazadas mikrovides vides definicijas. Mikrovides faktori ir cie$i saistiti ar
uznémumu un ietver tadus aspektus ka - klientu baze, konkurenti, piegadataji, starpnieki, dala
sabiedribas. Mikrovides faktori iedarbojas tieSi uz uznp€émumu un tos uznémums liela méra var
ietekm&t un kontrolét (Dubicka, 2016.). Kads kinieSu sakamvards ir $ads ,,Sakt uznémumu ir
loti viegli; to uzturét ir loti griiti”. Un darbs ir ilgs. ,,Sakt savu uzn@mumu nozimeé stradat 80
stundas nedgla, lai izvairitos no darba 40 stundas ned€la kada cita laba” (Kotlers, 2007.).
Mikrovides faktorus uznémumam ir iesp&jas izveleties un tos vadit.

Piegadataji ir uznémumi, kas produktu razoSanu vai cita veida darbibas apgada ar
nepiecieSamajiem resursiem — izejvielam, iekartam, elektroenergiju, kurinamo utt. NotiekoSais
piegadataju vidé var ietekm&t uzpémuma darbibu. Tapéc, lai uzp€mums spétu veiksmigi
darbotos, loti liela méra ir atkarigs no piegadatajiem, jo sliktas kvalitates izejvielu piegade
vajadziga daudzuma un noteiktaja laika, tiesa veida ietekm@ uzn€muma saistibas ar klientiem.

11



Darbs ar piegadatajiem ir japarrauga ripigi, lai nodroSinatu kvalitativu produktu piegadi
paterétajiem un nezaud€tu to uzticibu un labveligo attieksmi pret uznémumu, kas dot iespgju
pardot noteiktu dalu sarazotas produkcijas (Blaits, 2004., 53. Ipp.).

Starpnieki ir uzné€mumi, kas nodarbojas ar produktu parvietoSanu, izplatiSanu,
pardosanu tirgli u.c. pakalpojumiem. Pie starpniekiem var pieskaitit mazumtirgotajus,
vairumtirgotajus, tirdzniecibas agentus, transporta un noliktavu uznémumus, reklamas
agentiiras u.c. Tatad par starpnieku tiek uzskatits ikkatrs uznémums vai individs, kas palidz
uznémuma precei vai pakalpojumam sasniegt patérétaju. Uzn€mumi izmanto starpniekus, jo tie
pircgjiem daudzus pakalpojumus nodrosina daudz letak un kvalitativak neka to izdaritu pats
uznémums. Razotaja mérkis galvenokart ir razot iesp&jami vairak produktu, nodroSinat tiem
labaku kvalitati un realizet tos tirgii. Savukart pircgjs vélas pirkt precei sev izdevigaka vieta un
péc iespejas plasaka sortimenta. Starpnieki palidz noverst pretrunas starp razotaju un paterétaju,
organizg&jot produktu pardoSanas potencialo pirc€ju koncentrésanas vietas, nosakot pirkumiem
izdevigaku laiku, tirgojot plaSu precu sortimentu, lai pirc€jiem nevajadzétu produktu
mekl&jumos ,,celot” pa veikaliem. Tacu jaatceras, ka starpnieki darbojas katrs sava nozar€ un
cenSas sasniegt savus izvirzitos mérkus. Uznémumam nepiecieSams veidot labas attiecibas ar
starpniekiem, lai nodrosinatu savu precu veiksmigu piegadi lidz paterétajiem.

Katram uznémumam ir klienti, kuru apgrozijums uznémumam nes pelnu. Uznémumiem
jabiit spgjigiem apmierinat klientu vajadzibas, nevis atrast klientu bazi, kurai vajadzigi vinu
produkti (Sombultawee, Boon-itt, 2018). Tacu klientu vélmes var laika gaita izzust vai
mainities. Pircgjs ir fiziska vai juridiska persona, kas iegadajas preces vai perk pakalpojumus
par naudu. Patérétaji parasti pienem 1émumu par to, kada veida produktu kategorijas vini vélas
iegadaties (Kelly, Browell, 2017). Neatkarigi no nozares un tirgus, kura uznémums strada,
atslégas vards ikviena biznesa attistibai ir lojals klients. Lojals klients ir tas kur§ uznémuma
veic vairakus atkartotus darfjumus. Lojalie uznémuma klienti mazak ir jutigi pret cenu
izmainam, tapéc uznemgéji ir ieintereseti veidot specigas attiecibas ar Siem klientiem (Kotlers,
2007.; Praude, 2011; Gabrilovica, 2014).

Konkurence ir sancensiba starp tirgli esoSajiem preCu razotdjiem un pardevéjiem,
pakalpojumu sniedzgjiem par tadiem preu razoSanas un precu pardosSanas, pakalpojumu
sniegSanas nosacijumiem, kas nodroSina pelnu ilgstosa laika perioda (Niedrits, 2000.).
Konkurence regulé preces cenu, lai ta kliitu piepemama gan pirc€jam, gan razotajam. Nereti
uznémumi nespe€j noteikt pareizi, kas ir vinu konkurenti. Loti izplatita klida ir parak Saura
konkurentu loka noteikSana, parlieku ierobezoti defingjot savas darbibas jomas. Konkurenti var
biit uznémumi, kas piedava lidzigas preces, gan citi uzneémumi, kuri kaut kada veida pretendé
uz klienta griita darba giito naudu. Galvenais uzdevums ir nodroSinat, lai uzn@mums piedava
klientam tadu produktu, kas ir labaks neka konkurentu razojums, un sp€j apmierinat klientu
vélmes (Blaits, 2004.). Nemédz biit ka uznémumam nav konkurentu, jo bez konkurences nevar
pastavet briva tirgus ekonomika. Pirmais, kur§ formulg&ja konkurences jédzienu ka sancensibu,
bija Adams Smits. A. Smits defingja konkurenci ka uzvedibas kategoriju, kurd pircéji un
pardevéji sacensas tirgii par izdevigaku pirkSanu un pardoSanu, tapéc konkurence var tikt
uzskatita par “neredzamo roku’ tirgli, kas koordiné ta dalibnieku darbibas. Jasaka, ka
konkurence ir ne vien galvenais stimuls, kas lieck uzp€mumiem pilnveidot un attistit savu
produkciju, bet ar1 spéks, kas lidzsvaro tirgus cenas, padarot tas pienemamas ka pirc€jiem, ta
arl1 pardevgjiem. Tapat konkurence nodroSina cenas veidoSanu un tirgus mehanismu
funkcionésanu. Jaatgadina, ka miusdienas konkurence nepastav vairs tikai vienas nozares vai
valsts ietvaros, bet gan plasaka un starptautiska méroga.

Konkurence ir briva no administrativajiem ierobezojumiem un birokratiskiem
priekSrakstiem, tomer ta arT nedrikst ignorét wvalsts likumdoSanu, valsts apstiprinatos
noteikumus un likumus, kas skar konkurences jomu. Pieméram, Latvija konkurenci pieskata un
regulé Konkurences likums. Konkurence ir izdeviga patérétajiem, jo ta veicina uznpémumu
izmaksu samazinasanu un resursu efektivaku izmantoSanu, sekmé precu un pakalpojumu
daudzveidibas un kvalitates paaugstinaSanu, sekmé jaunindjumu ievieSanu uznéméjdarbiba,
nodroSina brivibu, kas attiecas ka uz pircgju izvéli un uznémumu produkciju, ta ari uz
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uznémumu darbinieku nodarbinasanu, ietaupa patérétaju naudu, ko iespg&jams izmantot citu
produktu pirkSanai, efektivakai savu vélmju un vajadzibu apmierinaSanai, ka ari uzkrasanai vai
investéSanai (Praude, 2011.). Konkurences laika, kad pastavigi palielinas ceribas un prasibas
no klientu puses, ir svarigi reagét uz klientu impulsiem, lai uznémums butu veiksmigi
konkurgjoss tirgti (Davidenkova, Gregus, 2017). Tapat ari uznémumu veiksmigai izdzivoSanai
specigakas konkurences apstaklos, pasaules tirgos nepiecieSama vél viena pievienota veértiba -
uznémgjdarbibas izciliba (Jankalova, 2012).

Saskarsmes auditorija var but jebkura cilvéku grupa gan veicinat, gan kavét
uznémuma marketinga darbibas (Blaits, 2004.; Tavs finansu celvedis, 2016.). Saskarsmes
auditorija uznémuma veidojas gan no valsts un finan$u instittcijam, medijiem, likumdo$anas
institlcijam, sabiedriskajam un pat€rétaju organizacijam, pasvaldibas institiicijam. Nakosaja
nodala tiks izskatiti, marketinga kompleksa izstrades ietekmgjosie faktori ZS ,,Pérles”

Marketinga kompleksa izstradi ietekméjoSie mikrovides faktori ZS “Perles”

7S ,,Perles” atrodas Ludzas novada Ciblas pagasta Tridna. Péc uznémgjdarbibas formas
ta ir zemnieku saimnieciba. Uznémumu komercregistra ierakstits 1995. gada 18. oktobri. ZS
pec NACE klasifikatora veic $adu saimniecisko darbibu:

1) augkopiba un lopkopiba, mednieciba un saistitas paligdarbibas;
2) mezsaimnieciba un mezizstrade;

3) zivsaimnieciba;

4) partikas produktu razosana;

5) mazumtirdznieciba, iznemot automobilus un motociklus.

Zemnieku saimniecibai “Perles” ir vairaki pircgji (klienti), kas ieperk no uzn€muma
galas liellopus. Visnozimigakie pirc€ji jeb klienti, kas iegadajas galas liellopus par
visaugstakajam cenam ir :

1) SIA “X” no Turcijas;
2) SIA “Liellopu izsolu nams”;
3) SIA “Baltic Beef Sale” (Lursoft, 2016.).

Autore uzskata, ka uzp@muma pelna visties$aka nozimé ir atkariga no klientu
piedavatajam cenam, tapéc tiks salidzinatas piedavato cenu izmainas 2016.-2018.gados
(1.tabula).

1.tabula redzams, ka visiem pircgjiem, kuri ieperk galas liellopus dzivsvara cenas ir
palielinajusas. Vislielakais cenu pieaugums ir Turcijas uznémums , X" Sarolé Skirnes
liellopiem 3,15 eiro/dzivsvara jeb 24%, Limuzinu $kirnes liellopiem 3,02 eiro/dzivsvara jeb
22% un Hereforda Skirnes liellopiem 3,05 eiro/dzivsvara jeb 23%. Viszemakas cenas un tas
pieaugums ir SIA , Baltic Beff Sale” uznémumam, kur§ par Sarolé Skirnes liellopiem, ka
redzams piedava 1.96 eiro/dzivsvara, jeb 16%. Limuzinu Skirnes liellopiem 1.74 eiro/dzivsvara
jeb 14% un Hereforda skirnes liellopiem 1.80 eiro/dzivsvara jeb 15% cenas ir augusas. P&c §is
tabulas,autore var secinat, ka visizdevigak audzét ir Sarolé 3kirnes liellopus, jo tiem ir
vislielakais cenu pieaugums, salidzinot ar citam kirnes liellopiem. Sarolé kirnes liellopiem ir
vislielakais dzimuSas pieaugums, un $is Skirnes liellopi nav prasigi pret €dienu un dzives
apstakliem (Latvijas Galas liellopu audzétaju asociacija, 2013.).

13


http://lgla.lv/

1.tabula
7S “Perles” galas liellopu pircéju cenas 2016.-2018.gada
(autores veidota péc ZS ,, Pérles”, 2016.-2018.)

(eiro)
Uznémuma nosaukums 2016.gads 2018.gads
»X” Turcija

Sarole 2.65 3.15
Limuzini 2.40 3.02
Herefordi 2.61 3.05

SIA ,,Liellopu izsolu nams”

Sarole 1.73 2.10
Limuzini 1.60 2.02
Herefordi 1.63 2.07

STA “Baltic Beef Sale”

Sarole 1.69 1.96
Limuzini 1.52 1.74
Herefordi 1.56 1.80

Zemnieku saimniecibai ,,Pérles”, iesp&ju robezas biitu jaaudzé tikai Sarole $kirnes
liellopi, un tos pec iesp&jas vairak jarealiz€ uz Turciju, jo paslaik tas ir izdevigakais noieta
tirgus. Intervgjot ZS ,,Perles” ipasnieku A. Auzanu tika noskaidrots, ka galvenie konkurenti ir
apkartgjas zemnieku saimniecibas — SIA ,, Kalgji” un SIA ,,Granti”, kas nodarbojas ar galas
liellopu audzésanu. Ta ka ZS ,Pérles” savu produkciju pardot ari citiem galas liellopu
uzpirc€jiem, ne tikai Turcijas tirgum, bet arT SIA ,,Liellopu izsolu nams”, tad nakas saskarties
ar tadiem konkurentiem ka ZS ,,Mezares” , ZS ,Krasti”, ZS ,,0zoli”, ZS ,,Demes”, SIA
,Pasaule” u.c., kas realiz€ savu produkciju tiesi SIA ,,Liellopu izsolu nams” (Liellopu izsolu
nams, 2017.). Lai uznémuma darbiba noritétu veiksmigak un sekmigak, nevar iztikt ari bez
sadarboSanas ar saskarsmes auditorijam. No finanSu aprindam ZS ,,Perles” izmanto finansu
institiiciju ,, A/tum ” pakalpojumus un SEB bankas pakalpojumus, kur atrodas uznémuma konti.
P&c autores domam zemnieku saimnieciba ,,Perles” var€tu sasniegt augstakus ienémumu
raditajus, ja péc iesp&jas vairak pieverstos ar savas saimniecibas attistibai, audzgjot tiesi tikai
Sarolg 8kirnes liellopus, ka arT pievérstu uzmanibu produkcijas virzisanai tirgd, lai pievérstu
pircéju uzmanibu ar ZS ,,Pérles” biologiski kvalitativo produkciju, jo paslaik uznémuma
vaditajs to neuzskata par tik bitiski nepiecieSamu. Péc autores domam ZS ,,Perles” varétu
veidot tirSkirnes saimniecibu audzgjot Sarole galas liellopus vaislai, nevis tikai pardot tos
dzivsvara galas raZoSanai.

Secinajumi un priekslikumi

1. Marketinga vide ir uzneémuma darbibu ietekméjoSo labveligo un nelabvéligo faktoru kopa,
kas veidojas no ar€jas un ieksgjas vides, ta nepartraukti mainas. Uznémuma marketinga vidé
ir jaatrod iesp&jas sava pakalpojuma vai produkta realizéSanai.

2. Marketinga argja vide ir viss, kas notiek arpus uznémuma un ta nav paklauta tiesai kontrolei,
bet ieksgja vide ir viss, kas notiek uznémuma, ko uznemejs var ietekmét veicot dazadas
darbibas.

3. Katram uzp@mumam ir klienti, kuru apgrozijums uznémumam nes pelnu, tacu So klientu
velmes var laika gaita izzust vai mainities, un tad uznp€mumam ir jaspgj elastigi parorienteties
uz citiem tirgus segmentiem, lai neciestu zaud€jumus.

4. Konkurenti ir vairaki tirgus dalibnieki, kas sacenSas sava starpa, par viena veida vai
savstarp€jai aizstajamu precu razoSana, pakalpojumu piedavasana, vai realizacija konkrétaja
tirgd.

5. Galvenie ZS ,Pérles” tieSie konkurenti ir ZS ,,Granti” un ZS ,Kalgji”, kuri ir spiesti
nepartraukti sacensties sava starpa vai uzlabot savai produkcijai augsto kvalitati, lai
nezaud@tu savus klientus.
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Z8 ,,Perles” nozimigakiem klienti ir SIA ,,X” uzn@émums no Turcijas un SIA ,,Liellopu izsolu
nams”, kuri piedava augstakas cenas par galas liellopiem dzivsvara.

Priekslikumi
Lauku atbalsta dienestam, sadarbojoties ar marketinga specialistiem, izveidot un piedavat
uznémgejiem, kas nodarbojas ar galas liellopu audzéSanu, kursus par marketinga kompleksa
izstradi ietekmé&joSajiem faktoriem un to ietekmi uz uzpe€muma darbibu. Tas lautu
uznémuma vaditajiem paplaSinat savu redzesloku un zinasanas par to ka var prognozet un
piemeroties ar&jo apstaklu izmainam, parversot tos savam uznémumam par labveligakajiem
apstakliem, necieSot lielus zaud&jumus.
ZS ,,Perles” vaditajam biitu jasadarbojas ar saskarsmes auditorijam, pieméram, piedaloties
izstad€s ne tikai Latvija, bet arT visa Eiropas Savieniba ar savu produkciju, tas veicinatu
uznémuma atpazistamibu un popularitati, tadéjadi palielinot klientu skaitu un uzlabotu
uznémuma pelnu.
ZS ,Perles” vaditajam biitu jaiestajas Latvijas Galas liellopu audzetaju asociacija, audzgjot
galas liellopus ne tikai galai, bet ar vaislai, kas veicinas saimniecibas lielaku pelnu.
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Summary

The research was carried out on elements, influencing marketing system development

(suppliers, competitors, interrelation audience, buyers/consumers), and their particular impact
on activity of ZS “Perles”. Entrepreneurship can be influenced both by internal environment

15


http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2212567115008266
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877050917311316
https://zeltaklubs.github.io/uznemejarbibas-vide
https://www.lattelecom.lv/par-lattelecom/jaunumi/vai-apmierinats-klients-bus-ari-lojals-klients,%20sk.02.01.2018
https://www.lattelecom.lv/par-lattelecom/jaunumi/vai-apmierinats-klients-bus-ari-lojals-klients,%20sk.02.01.2018
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S187704281203621X
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1054139X17303178
http://lgla.lv/
http://lgla.lv/wp-content/uploads/2013/12/Ga%C4%BCas-liellopu-%C5%A1%C4%B7irnes.-2013.pdf
http://liellopuizsoles.lv/lv
http://company.lursoft.lv/%20perles/46801005439
http://company.lursoft.lv/%20perles/46801005439
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2214716016301919
https://credpro.lv/konkurence/,%20sk.05.01.2018

and external environment, which are changing on an ongoing basis, thus impacting
entrepreneurship both positively, promoting its success, competitiveness and increase of
income, and negatively, limiting its activity and development. Z/S Pérles” is influenced by
such marketing elements as competitors (who promote improvement of entrepreneurship
quality, extension of offered products), suppliers (because of changes of purchased goods’
prices), consumers (with purchase prices, on which enterprise’s profit and development is
dependent on) and interrelation audience (promoting more successful activity of an enterprise).
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ILGTERMINA NEMATERIALO UN FINANSU IEGULDIJUMU
UZSKAITES ORGANIZACIJA UZNEMUMA
ORGANIZATION OF ACCOUNTING FOR LONG-TERM INTANGIBLE
AND FINANCIAL INVESTMENTS IN A COMPANY

Riita Baranovska
Jekabpils Agrobiznesa koledza, baranovska.ruta@jak.lv, Gulbene, Latvija
Zinatniska vaditaja: Tekla Rozentale Mg.oec. lektore

Abstract. The work has examined the accounting of intangible and financial investments in SIA ,,N”, which has
invested its funds in the capitals of other companies. Economic and financial activity, as well as an organisation
for the accounting of these funds, was analysed.

The aim of the research paper: Assess long term financial and intangible asset accounting in the company and
analyse the economic activity indicators.

Study methods used at work: method of comparison; method of economic analysis; monographic, or descriptive
method.

Legislation is not strictly regulated as long-term intangible investments are to be accounted for. SIA "N" uses the
opportunities offered by Horizon for the accounting of intangible investments.

Keywords: accounting, long-term investment, organization, related companies.

levads

Gramatvediba ka zinatne nekad neapstajas un atrodas nepartraukta attistiba. Tapat ka
Riga, ta nekad nebiis pilniga.

Nematerialie akttvi Latvijas gramatvediba paradijusies nesen, aptuveni 80.gadu beigas,
péc PSRS FinanSu ministrijas un PSRS Valsts statistikas komitejas vestules, kura noteikts, ka
nematerialo akttvu jédziens jaieklauj gramatvedibas kontu plana un bilancg.

SIA ,,N” nematerialo aktivu jédziens ir svarigs un nozimigs, jo ka mates uznémumam
IT joma ir salidzino$i daudz nematerialo ieguldijumu. Misdienas ir daudz vairak IT uzn@mumu,
neka pirms daziem gadiem, tapéc nematerialo ieguldijumu uzskaites un organizacijas temats
klast aizvien aktualaks. Normativie akti nosaka tikai pamatlietas, ka uzskaitit Sos aktivus.
Teorijas avotos ir vairak informacijas par to, ka uznémumiem rikoties un ka organizet
gramatvedibu ap nematerialajiem ieguldijumiem. Ja uzp€mums ir mazs, tad probléemam
nevajadzetu rasties, bet ja uzneémums ir liels, ar vairakam struktirvienibam?

Petfjuma periods ir no 2015. Iidz 2017.gadam.

Darba izmantotas pétijumu metodes:

1) salidzinasanas metode;
2) ekonomiskas analizes metode;
3) monografiska jeb apraksto$a metode.

Merkis — izpétit SIA ,,N” ilgtermina nematerialo un finansu ieguldijumu uzskaites
organizaciju un analizet sabiedribas finansialo darbibu.

Uzdevumi:

1. Analizet uzn€muma saimnieciskas darbibas raditajus.

2. Izpétit ilgtermina nematerialo un finanSu ieguldijumu uzskaites teorétiskos jautajumus
un normativo bazi.

3. Veikt izpéti par uzp€muma ilgtermina nematerialo un finansu ieguldijumu uzskaiti.

Par uznemumu

Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu ,,N” ir dibinats 03.10.2006. un ir biznesa vadibas
tehnologiju grupas mates uznémums. Tam ir vairakas struktiirvienibas, kuras apvienoti
informacijas un komunikaciju tehnologijas, biznesa vadibas konsultaciju un risinajumu
uzneémumi. Grupas uznémumi apkalpo klientus Latvija, Lietuva, Igaunija, Polija, Zviedrija.

17
http://dx.doi.org/10.17770/iss2018.4246


http://dx.doi.org/10.17770/iss2018.4246

Uznémumam ir viens Ipasnieks, kura ieguldijums pamatkapitala ir EUR 42 600, kas
sastav no 300 dalam, un vienas dalas nominalvértiba EUR 142. Uznémums ir PVN maksataju
registra kops§ 09.11.2006. SIA ,, N uznémuma grupa strada aptuveni 156 darbinieki.

Uznémums gramatvedibas kartoSanai izmanto gramatvedibas datorprogrammu
Horizon. Uznémuma strada tris gramatvedes. Meitu un saistitie uznémumi ka arpakalpojumu
sanem SIA ,,N” sniegtos gramatvedibas pakalpojumus.
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Gadi

L.attels. SIA ”N” parskata gada pelna vai zaudejumi 2015.-2017.gados, tendences likne,
EUR (SI4,,N”, 2015., 2016., 2017.)

l.attela var redzet, ka uznémuma pelna pedgjos tris gados ir svarstiga, bet tendences
likne norada, ka ta turpmak samazinasies, kaut gan tas nenozimé, ka uznémums sliktak strada
vai tuvojas bankrotam. Aplikojot citus finanSu parskata raditajus var redzet, ka, piemeram,
bilances kopsummai ir tendence pieaugt, kas vert€jams pozitivi. Uznémuma neto apgrozijums
ir svarstigs, bet tendence liecina par to, ka tas turpmak biis augSupejoss.

Lai korekti novertétu uznémuma finansialo stavokli ir janem vera vairaki apstakli un
raditaji.

1.tabula
SIA ,,N” ilgtermina ieguldijumu struktiira 2016. un 2017.gada (SI4 ,,N” 2016., 2017.)
Uz 31.12.2016. Uz 31.12.2017.
Bilances posteni Summa, | Struktira, | Summa, | Struktiira,
EUR % EUR %
Koncesijas, patenti, licences, pre¢u zimes un
tamlidzigas tiesibas 8799 1,68 6 530 0,96
Nematerialie ieguldijumi kopa 8 799 1,68 6 530 0,96
Illgtermina ieguldijumi nomatajos
pamatlidzeklos 80714 15,42 47 382 6,94
Pargjie pamatlidzekli un inventars 143 036 27,32 253 299 37,09
Pamatlidzekli kopa | 223 750 42,74 | 300681 44,03
Lidzdaliba radniecigo sabiedribu kapitala 218 113 41,66 | 319643 46,81
Aizdevumi radniecigajam sabiedribam 20 884 3,99 4 980 0,73
Lidzdaliba asociéto sabiedribu kapitala 18112 3,46 17 112 2,51
Pargjie aizdevumi un citi ilgtermina debitori 33 860 6,47 33 860 4,96
Kopa ilgtermina finansu ieguldijumi | 290 969 55,58 | 375595 55,01
Ilgtermina ieguldijumi kopa | 523 518 100,00 682 806 100,00

Nevar apliikot tikai vienu raditaju un péc ta spriest par stavokli uzp€muma. Ir svarigi
saprast savstarpgjas sakaribas starp dazadiem lielumiem un to mijiedarbibu un uzpémuma
darbibu. P&tot un analiz€jot uznémuma ilgtermina ieguldijumu struktiiru var izprast, kuri
posteni ir visapjomigakie, kuros ir ieguldits visvairak naudas lidzeklu. Svarigi saprast, ka
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veiksmiga ilgtermina ieguldijumu parvaldiba un stingra to uzskaite dod neto apgrozijuma
palielinasanos. SIA ,,N” izteikti var redzet So sakaribu, jo vislielakais ilgterminu ieguldijumu
postenis ir Lidzdaliba radniecigo sabiedribu kapitald un neto apgrozijuma vislielako dalu
sastada ien€mumi no lidzdalibas sabiedribu kapitalos. Tatad ir svarigi pareizi parvaldit savus
lidzeklus.

Ilgtermina nematerialo un finansu ieguldijumu uzskaites teorija

Nemateridalie aktivi jeb nematerialie ieguldijumi - ipasas tiesibas, dotacijas, privilégijas
un prieksrocibas biznesam, kas var dot priekSrocibu nakotnes darbibam sekméjot uznémuma
pelnit sp&ju. Nematerialajiem aktiviem nepiemit fiziskas 1pasibas/nav fiziski taustamas lietas.
Nematerialie aktivi sevi ieklauj patentus, autortiesibas, precu zimes, uznémuma nosaukumu,
franSizes, licences, autoratlidzibas, formulas, procesus, organizacijas izmaksas, nomas
ipaSumus un nomas IpaSumu uzlabojumus un nematerialo vértibu (Munn, 1991, p. 536).

ligtermina finan$u ieguldijumi ir lidzeklu ieguldijumi citos uzn€mumos ar merki gt
papildus ienakumus procentu vai dividenzu veida. ilgtermina aizdevumus izsniedz koncerna
mates uznémums saviem meitas uznémumiem, lai samazinatu ta finansialos riskus (Krogzeme,
2011., 170.1pp.).

Nematerials aktivs tiek atzits, ja:

* ir iesp&amiba, ka nakotné uznémums sanems ekonomiskos labumus no §1 aktiva
1IzmantoS$anas;
 aktiva iegades vertiba ir ticami nosakama (A4psite, 2003., 49.lpp.).

Gan Latvijas likumdoSana, gan 38.SGS nosaka, ka nematerialie ieguldijumi janoverte
iegades izmaksas vai razoSanas pasizmaksa (Apsite, 2003., 49.lpp.).

Tikai par atlidzibu iegiitas tiesibas drikst noradit posteni "Koncesijas, patenti, licences,
precu zimes un tamlidzigas tiesibas" (Gada parskatu un konsolideto gada parskatu likums,
2016.).

Runajot par nematerialiem ieguldijumiem teorija figuré divi jédzieni — attistibas
izmaksas un pétniecibas izmaksas.

Attisttbas izmaksas — izmaksas, kuras tiesi attiecinamas uz attistibas pasakumiem vai
kuras var pamatoti saistit ar Siem pasakumiem (Leibus, Pétersone, Jesemcika, Svarinska,
Grigorjeva, 2016., 23.1pp.).

Pétniecibas izmaksas — izmaksas, kuras ir tieSi attiecinamas uz pétniecibas
pasakumiem, ka ar7 tadas izmaksas, kuras radusas konkréta nematerialo ieguldijumu objekta
veidoSanas projekta attistibas posma, ja nevar noskirt $a projekta p€tniecibas posmu no ta
attistibas posma (Leibus, Pétersone, Jesemcika, Svarinska, Grigorjeva, 2016., 23.Ipp.).

Peétniecibas izmaksas ieklauj pelnas vai zaud€jumu aprékina taja parskata perioda, kad
tas rodas, bet attistibas izmaksas var ieklaut bilances posteni “Attistibas izmaksas”.

ligtermina ieguldijumu uzskaites uzdevumi:

 uzskaitit katru ilgtermina ieguldijumu objektu attiecigaja grupa atbilstosi uzn€muma
vadibas apstiprinatajai gramatvedibas politikai;

* dokumentét objektu sastava un vertibas izmainas;

 pareizi aprékinat objektu sakotn€jo vertibu un vertibas izmainas visa to izmantoSanas
perioda;

* patiesi atspogulot objektu vértibu un finansu rezultatus finansu parskatos;

» kontrolet objektu saglabasanu un lietderigu izmantoSanu (Leibus, Pétersone, Jesemcika,

Svarinska, Grigorjeva, 2016., 10.1pp.).

llgtermina finansu ieguldijumu uzskaitei izmanto divas metodes:

1) izmaksu;
2) pasu kapitala (Sundukova, 2011., 69.Ipp.).

Izmaksu metode lietota, lai uzskaititu $adus ilgtermina finansu ieguldijumus:

* ieguldfjumus uznémuma akcijas un dalas, ja iegulditajam nav kontroles vai bitiskas
ietekmes $ajos uznémumos;
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+ vértspapiru, kas nav ieguldijumi kapitalos, iegadi;
* izsniegtos naudas aizdevumus (Sundukova, 2011., 69.Ipp.).
Finan$u ieguldijumu novértgjot pec izmaksu metodes, to uzskaites vértiba ieklauj
pirkuma cenu un visas uz to iegadi tie$i attiecinamas izmaksas (Sundukova, 2011., 69.1pp.).
Pasu kapitala metode ir gramatvedibas metode, saskana ar kuru ieguldijumu sakotngji
gramato péc pasizmaksas un péc tam korige par uznémuma, kura veikts ieguldijums, tiro aktivu
iegulditaja dalas parmainam, kas notikusas p&c iegades. Pelnas vai zaudgumu aprekins
atspogulo iegulditaja dalu ta uznémuma operaciju rezultatos, kura veikts darijums (Sundukova,
2011., 69.1pp.).
Pasu kapitala metodi lieto:
 uzskaitot ieguldijumus asoci€tajos uznémumos bilances posteni ,,Lidzdaliba asocito
sabiedribu kapitala”;
* mates uznémuma atsevisSkos finanSu parskatos, uzskaitot ieguldijumus meitas
uznémumos bilances posteni ,,Lidzdaliba radniecigo sabiedribu kapitalos” (Sundukova,
2011., 69.1pp.).

Ilgtermina nematerialo un finansu ieguldijumu uzskaite SIA ,,N” ar programmu
Horizon

Katrs uznémums ar saviem aktiviem darbojas mazliet citadak. Tomér nematerialos
aktivus parvaldit nav nemaz tik viegli, jo tie nav ne saskatami, ne sataustami. Varbit arT tapec
likumdos$ana nav parak daudz normu, kuras jaievero saistiba ar nematerialajiem ieguldijumiem.
Katram uznémumam paSam jaizdoma ka uzskaitit un kontrol&t savus netaustamos aktivus.

SIA ,N” izmanto gramatvedibas datorprogrammu Horizon un uzskaita savus aktivus
Saja programma.

Jebkura aktiva dzive uznémuma sakas ar attaisnojuma dokumentiem, kas visbiezak ir
rekini vai pavadzimes. Ja tiek iegadati ilgtermina ieguldijjumi, tad visbiezak pirmais ir
ienakosSais avansa rékins par prickSapmaksu piegadatajam. Uznémums avansa rékinu registré
programma, bet negramato. Tas tiek gramatots péc apmaksas veikSanas, péc konta izraksta
informacijas registré$anas sistéma.

Kad apmaksa ir veikta, tad péc kada laika tiek sanemts rékins vai pavadzime. To ievada
programma un gramato. Gramatojot pavadzimes, programma automatiski veic gramatojumu:
D1180 K5311 - 455.00; D1180 K5311 - 711.00; D1180 K5311 - 149.40. Kont&juma ir redzams,
ka visas summas tiek uzkratas konta 1180 Nemateridalo ieguldijumu izveidosanas izmaksas, JO
objekts Vel nav pienemts uzskaité uznémums tam tikai gatavojas, bet taja pasa laika tiek
palielinats kreditoru parads. D5311 K2191 - 1591.63 samazina kreditoru paradu un avansu par
precém, jo ir bijis priekSapmaksas rékins. D57210 K5311 - 276.23 aprékinatais PVN un tad
korigé PVN no priekSapmaksas rékina D57210 K57213 - 276.23.

Programma var sagatavot pienemsSanas ekspluatacija aktus, ko péc tam izdruka un
paraksta vaditajs un komisijas locekli, parakstito aktu ievieto ilgtermina ieguldijumu mape.

Saja soli tiek noteiktas nolietojuma grupas, lietosanas laiks, uzskaites vértiba, kas ir bez
PVN, nolietojuma summa ménesi. Kad visa vajadziga informacija ir savadita, tad dokuments
tiek saglabats un gramatots. Nemateriala ieguldijuma pienemsana ekspluatacija D1120 K1180.

Pienemsanas akts ir parakstits, talak tiek veidota pamatlidzeklu kartina. Horizon
programma nematerialos un materialos ieguldijumus uzskaita visus kopa zem Pamatlidzeklu
saraksta. Kad pamatlidzeklis vai nematerialais ieguldijums jau kadu laiku tiek lictots, tad
atlikusi vértiba paradas automatiski. Seit var redzeét kads ir objekta nosaukums, inventara
numurs un kartites numurs.
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% Pamatlidzekla kartina - apskate EI =] @

Kartites Mr.: Nosaukums: Inventara Nr,
|m ||Gr.§matvedTbas programma Horizon WEB ||NIE|2
Papildgrupas Ipasibas Saistitie dati AttEls
Dati Uzskaite Dimensijas Molietojums Modokji Informadia Apdrodinadana
Struktdrvieniba: |V Viss uzn&mums
Izmaksu postenis @ |LT Lokalais tkls
Darfjums: |V Viss uznémums
Projekts: (0 Visi projekti

2.attéls. Pamatlidzeklu kartina (dimensijas) programma Horizon (SIA ,,N”, 2018.)

Nemot vera, ka SIA ,,N” ir pietiekosi liels uznémums un tam ir daudz struktiirvienibu
un meitas uznémumu, viens no svarigakajam pamatlidzeklu kartinas nodalam ir Dimensijas.
Seit janorada, kur tiesi atrodas un uz kuru struktiirvienibu attiecas aktivs. 2.attgla var redzgt, ka
Sis objekts ir visam uznémumam un visiem projektiem, jo ta ir gramatvedibas programma, kuru
izmanto viss uznémums. Piem@ram, masina var bat tikai vienai strukttirvienibai — Biznesa
konsultaciju linijai, tad pie Struktirvieniba bus kods BKL. Svarigi ir noradit §is dimensijas, jo
pec tam ir vieglak atrisinat izmaksu sadalijumu pa struktiirvienibam, kas palidz noteikt
patiesaku finansialo stavokli ne tikai mates uzn€muma, bet katra meitas uznémuma atseviski.

SIA ,,N” nolietojumu ilgtermina ieguldijumiem aprékina un vertibu noraksta katru
meénesi, jo katru ménesi tiek nodotas atskaites vadibai ar aptuvenajiem finansu rezultatiem.
Nematerialo ieguldijumu nolietojumu gramato D7410 K1190.

Lietderigas lietoSanas laika beigas aktivs tiek likvidets, sastadot likvidacijas aktu. Ari
programma aktivi ir janonem no uzskaites. Gramatojums likvidacijai D1190 K1120.

Finansu ieguldijumi visbiezak ir lidzdaliba citas sabiedribas — radniecigas un asociétas.
Pie finansu ieguldijumiem pieder arT aizdevumi citam sabiedribam. No Siem ieguldijjumiem
uznémums sanem nosacitu ekonomisko labumu. Ar Siem aktiviem nevar razot vai veicinat
pardosanu un iegt pelnu. No ilgtermina finansu ieguldijumiem uznémums iegtst dividendes
un procentus no aizdevumiem.

SIA ,,N” lidzdalibu sabiedribas iegtist divejadi — nopérkot dalu uzp€muma vai dibinot
jaunu uzpémumu. Ir uzp€mumi, kuri ir pilnigi parpirkti, ir dala sabiedribu, kur SIA ,,N” ir
ieguldijis dalu pamatkapitala, ir arT jaundibinati uzn€mumi, kur viss pamatkapitals ir no SIA
“N”. Kopuma ir 13 uzne€mumi, kuros SIA ,,N” ir lidzdalibnieks kapitala — 11 radniecigas un 2
asociétas sabiedribas.

Asocieta sabiedriba - sabiedriba, kura citai sabiedribai ir kapitala Iidzdaliba un kuras
darbibas un finanSu politika atrodas §is citas sabiedribas biitiska ietekmé, kas tiek nodroSinata
ar ne mazak par 20 un ne vairak par 50 procentiem no akcionaru vai dalibnieku balsstiestbam
(Gada parskatu un konsolidéto gada parskatu likums, 2016.).

Lidzdaliba radniecigas sabiedribas kapitala, ja sabiedriba ieguvusi vairak par 50
procentiem no citas sabiedribas akcijam vai kapitala dalam (Gada parskatu un konsolidéto gada
parskatu likums, 2016.).

Visas lidzdalibas sabiedribu kapitalos uzskaita kontos, kuri sakas ar kodu 13. Kontu
apgrozijuma var redzet kada ir situacija katra konta. Parasti Iidzdaliba paliek nemainiga, bet var
rasties situacijas, kad Iidzdaliba ir japalielina, tad kontu apgrozijuma var redzet apgrozijumu
debeta. Ja apgrozijums ir kredita, tad tas norada, ka lidzdaliba ir samazinata, piem&ram, pardots
uznémums un tadgjadi lidzdaliba ir janonem no uzskaites. legadats uzn€émums vai kapitala dalas
D13xx K2631. Pardotu uznémumu vai ta dalas gramato D811 K1334.

SIA ,,N” ir ieguldijis naudu citas sabiedribas un sabiedribas tagad aktivi darbojas
dazadas jomas. Kad tiek noslégts parskata gads un sagatavoti finansu parskati top skaidrs, kads
ir finansialais rezultats. Tad tiek organizetas dalibnieku sapulces, kuras tiek lemts par to ko
iesakt ar pelpu. Visbiezak dalu pelnas reinvesté uznémuma un dalu izmaksa dividend@s. Péc
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dalibnieku lémuma notiek dividenzu izmaksa uznémuma dalibnickiem. Sados gadfjumos SIA
,»IN”” bankas konta ienak naudas summa, kuras apjoms ir saskana ar dalibnieku sapulces [emumu
Ienakosas dividendes tiek gramatotas D2631 K811.
SIA ,N” ka mates uznémums praktiski neveic saimniecisko darbibu, bet lielakoties
nodro$ina atbalstu saistitajiem uznémumiem. Lielaka dala sabiedribas ienakumi ir tieSi no
dividendém un procentu maksajumiem, kuri tiek maksati par aizdevumiem.

Secinajumi un priekslikumi

1. Teorétiskajos uzzinu avotos ir atrodama pietickama informacija, ka uznémumiem biitu
jauzskaita un jakontroleé nematerialie un finanSu ilgtermina ieguldijumi. Tomer katrs
uznémums var pielagot §1s vadlinijas pamatojoties uz darbibas specifiku.

2. Uznémuma nematerialo ieguldijumu uzskaite programma notiek sakot ar priekSapmaksas
rekina informacijas registréSanu, péc tam apmaksas, aktiva sanemsanas un pienemsanas
dokumentu automatiska generéSana,  vértibas norakstiSana un visu gramatojumu
registrésana.

3. Sabiedribas izvéléta gramatvedibas datorprogramma Horizon nodrosina nematerialo un
finansu ieguldijumu uzskaitei nepiecieSamas nianses.

4. Informacijas registréSana dimensijas nodroSina nematerialo ieguldijumu vértibas
norakstiSanas izmaksas uzskaittt sadalifjuma pa struktirvienibam, kas palidz noteikt
patiesaku finansialo stavokli ne tikai mates uzn€muma, bet katra meitas uznémuma atseviski.

Priekslikumi:

1. Lai operativi vaditu finanSu ieguldijumus meitas uzn€mumos, valdei regulari pieprasit no
gramatvedibas darbiniekiem informaciju par galvenajiem finansiala stavokla raditajiem,
kurus iesp&jams iegiit no gramatvedibas datorprogrammas Horizon.

2. Veikt rupigakas un negaiditas inventarizacijas, lai uzlabotu inventarizacijas rezultatu
kvalitati un reala stavokla noteikSanu.
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Summary

The legislation has not strictly defined how intangible long-term investments should be
accounted for. In theoretical sources, examples and recommendations can be found, but each
company can choose and use the most appropriate methods.

SIA N intangible investments are listed on the Horizon. Long-term investment
accounting uses dimensions to make it easier to distribute costs by unit.

In the parent company, most of the funds are invested in affiliated companies.
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LEMUMU IZVELES KRITERIJI RISKA UN NENOTEIKTIBAS
APSTAKLOS
CRITERIA FOR SELECTION OF DECISIONS IN RISK AND
UNCERTAINTY CONDITIONS

Mareks Briska
Reézeknes Tehnologiju akademija, mareksbriskal@inbox.lv, Rezekne, Latvija
Zinatniska vaditaja: Erika Zubule Dr.oec. asoc. profesore

Abstract. Nowadays the right decision choice and acceptance in risk and uncertainty conditions is very complex,
because the decision can be accepted not — analyzed thus causing even catastrophic consequences.

For the company to operate successfully requires tested, high-quality and rational methods in the core business
of the organization and the company, anticipating and neutralizing the risk and its impact on the competitiveness
and viability of the company.

Keywords: decision making, management, risk, uncertainty.

levads

Ar lémumu izvéles un pienemsSanas procesu ikviens individs saskaras ikdienas.
Lémumu pienemsana médz biit daudzveidiga un nenoteikta. Daudzreiz ir ta, ka l[émumi tiek
pienemti spontani, nevis pardomati, jo lémumus ir japienem arT nenoteiktibas apstaklos, kad
nav zinams lémuma iznakums.

Lémumu pienemsanas process uznémuma vai organizacijas ietvaros ar1 parsvara balstas
uz situacijam, kad riska ietekme ir salidzinogi augsta. Sada veida situacijas ir svarigi apzinaties
riska butibu savlaicigi, un rast pieeju [lémumu pareizai izvélei.

Izmantojot dazadas l€mumu pienemsSanas metodes un riska Iimena noteikSanas
funkcijas, kas balstas uz statistiskam vienibam, riska un nenoteiktibas apstaklus var apzinat un
1zpétit pietiekosi detalizéti, lai izv€l&tos to pareizo [émumu, kur iznakums tam biis paredzams
un zinams.

Petijjuma merkis: noskaidrot un izpétit vadibas lémumu izvéles un pienemsSanas
iespgjamas metodes tieSi riska un nenoteiktibas apstaklos — kadas metodes ir iespg&jams
izmantot, cik racionalas tas ir un efektivas riska apstaklu mazinasanai vai novérsanai.

Uzdevumi:

1) raksturot vadibas procesa jédzienu un ar to saistitos un izrieto$os solus menedzmenta
procesa;

2) izpétit lémuma jédzienu un ta nepieciesamibu gan uznémumam, gan individam;

3) analizgt riska biitibu un ta funkcijas uznémgjdarbiba;

4) izzinat riska vadibas un kontroles iespgjas;

5) novértét konkrétu, statistiski pielietojamu Iémumu izvéles kritériju riska un
nenoteiktibas apstaklos;

6) izdarit secinagjumus un izstradat priekslikumus l@mumu pienemsanas procesam, kas
balstits uz riska apstaklu izvértéSanu un to mazinaSanu.

Petijjumu metodes: apraksto$a metode, zinatniska indukcijas metode, informacijas
vakSanas, informacijas apstrades un prognozeéSanas metode, analizes metode.

Merka realizacijas iesp€jas satur vadibas procesa jédziena un struktiiras apzinasanu,
lémumu veidoSanas procesa padzilinatu izpéti, ieklaujot art riska ka vadibas dalas izpratni.

Vadibas procesa jédziens

Uznémumu, organizaciju un cilvékresursu vadiba ir kaut kas unikals un fenomenals no
socialas puses aspektiem, kas nepiecieSams ikvienai grupai, kas kopigi virzas uz kada mérka
sasniegSanu. Grupai ir nepiecieSams vaditajs, kas kopigi virza visu komandu uz mérki, tadel
Sim vaditajam ir nepiecieSamas vadibas kompetencu struktiiras, kas nav tikai apgtstamas
augstakas izglitibas programmas ietvaros.
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Vadiba jeb menedZzments — ta ir dala no miisdienu dzives ritma. Saskarsme ar to notiek
regulari, pieméram, skola ir direktors, kur§ vada skolu un nodroSina tas darbibu, augstskola tas
ir rektors, katram apkartesoSam uzn@émumam ir vaditajs vai pat vairaki, kas ar komandam
nodro$ina uznémumu darbibas procesus. Valstij ir vaditajs, prezidents, kas reprezenté savu
parstaveto valsti arT arpus robezam.

Tie ir tikai dazi piemeri no vadibas jédziena un tas noteicosajam lomam. Ne velti, vadiba
tiek salidzinata ka maksla, viena no augstakajam no makslas izpausmes formam, kuru raksturo
neatlaidiba, radoSums, savdabigums, lidzsvars un gataviba. Bez vadibas nav iesp&jams nekas —
ne iesp&ja izvirzit mérki ilgtermina, ne pienemt [émumus, ne izvél&ties to, kas biitu pareizak,
proti, bez vadibas, ka tadas, valditu haoss un neiecietiba pret to, kas jau sasniegts, iesp&jams,
tiktu zaudg@ts viss, kas [idz Sim biitu pieejams un pat neatdalams no misdienu dzives un tas
ierastas gaitas kopsoli.

Viens no pasaulslaveniem menedzmenta ka zinatnes pétniekiem Piters Drakers (Peter
Drucker) ir teicis, ka ,veikt pareizo lietu, ir daudz svarigak neka veikt lietu
pareizi ”(Entrepreneur, 2017). Menedzments ir tas, kas ir piesaistits klat cilvékam, nevis vina
darbam. Cilvékkapitals — ta ir liclaka pieejama vértiba vaditaja riciba. Vaditaju uztrauc tikai
paris jautajumu:

1. Kads ir miisu darbibas veids?
2. Kas biis miisu klienti?
3. Kas bus aktuals miisu klientiem un ka mes to pasniegsim?

Racionali pardomats un pareizi virzits menedzments, ta ir atsléga uz panakumiem!

Jeédziens vadiba jeb menedzments zinatniski tiek skaidrots ka sava veida sinonims, tikai
atSkiras tas, cik plasa vai Saura nozimé, ir apskatits konkrétais jédziens konkréta situacija.

No sakuma vaditajam vadiSanas process ir jasak ar planoSanu, jo plano$ana ir merku
noteikSana kada laika perioda un strat€gijas izveide un ievieSana uznémuma. Svarigi, ka
planosanas soliem jabtt saskanotiem ar visu menedzmenta sist€ému.

Plano$ana ietver sevi dazada veida principus, kurus ievérojot var nonakts pie pareiza
mérka apzinaSanas un ta saglabasanas ilgaka laika perioda, kas ir svarigi gandriz ikviena
uznémuma interes€m, proti, lai uznémums turpina darboties vairakus gadus un pat gadu
desmitus vai pat vél vairak.

OrganizéSana ir nakamais solis menedZmenta procesa, kas ir planoSanas realizacijas
posms organizacijai. Sis process ir ipasi svarigs, jo, ja $aja procesa netiek realizéts jau
planoSanas procesa savaktais, netiek pienemti nekadi 1émumi, kas svarigi uzn@mumam un kas
ietekmé ta darbibu, tad viss tas parverSas par bezvertigu papiru kaudzi un bezjedzigu laika
teréSanu. Nonakot jau pie organizéSanas posma, ir svarigi jau sakotngji apzinaties un istenot
organizesanas procesa sastavdalas:

 darba daliSana;

» Vvadibas apjoma noteikSana;

* pilnvaru pieskir$ana un atbildibas pakapes noteiksana;

+ oOrganizacijas centralizacija un decentralizacija (Praude, 2012., 64.1pp.).

Leémumu veidoSanas procesa izpete

Ikvienam vaditajam un, protams, art darbiniekam, katru dienu ir japienem dazada veida
lémumi. Tiem jabit pamatotiem un mérktiecigi izvéletiem.

Leémumu pienemsSanas process ir darbibas izvert€Sana un ricibas varianta izvéle kada
noteikta mérka sasnieg$anai vai problémas atrisinasanai (Forands, 1999., 12.1pp.).

Bez 1émuma nevar sasniegt konkrétos mérkus, bez 1émuma nevar atrisinat problému.
Visam pamata ir Iemums, lai ar1 pareizs vai nepareizs tas biitu. It Tpasi svarigi, pienemt pareizo
lémumu ir tiesi problému risinasanas jautajumos, jo ja pienemtais lémums attieciba uz mérkiem
ir nepareizs, tad to var pielagot mérkim, vai izvirzot jaunu meérki, pielagot pasu mérki jau
pienemtam l[@mumam. Savukart problému risinaSana tik vienkar§i manipulét ar lemumiem nav
iesp&jams, Iidz ar to tas nes ne visai labas sekas.
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Ja, lémumu ir daudz un visi no viniem ir svarigi gan paSa uznémuma, vaditaja un
darbinieku vajadzibam un mérkiem. Nav ta, ka kads no lémumiem biitu bez svarigs, cits ir
svarigaks, cits mazsvarigaks, tacu Sie lémumi ,,spele” lielu lomu, jo katrs no tiem ir svarigs
keédes posms organizacijas darbiba. Lidz ko kads no Siem posmiem iztriikst, organizacija vairs
nevar darboties ta, ka tai nakas.

Lémumu pienemsana ir daudzpusigs un visai sarezgits process, ar dazada veida etapiem.

Parasti, viss lémumu pienemsanas procesa sakas ar problémas identific€Sanu, tad
attiecigi problémai modelé 1émumu, tad Iémumu sagatavo, [émumu izvélas un beidzot lémumu
1steno organizacija.

Jebkura 1€muma pamats balstas uz problematisku situaciju, kurai nepiecieSams
risinajums. Svarigi ir saprast vai probléma patieSam eksist, jo ta var biit manigi izprasta.

Riska un nenoteiktibas apstakli

Risku ka jédzienu izmanto daudz un dazadas nozar€s. Pastav vairak neka simts dazada
veida skaidrojumu jédzienam ,risks,” tom@r Sie visi jédzieni raksturo vienu un to pasu,
piem€ram, nezinu, bailes, ka ar1 trauksmes sajiitu, lielaka vai mazaka limeni.

Risks - ta ir paradiba jebkura darbibas sfera, kur risks un nenoteiktiba ir viens un tas
pats - sinontmi.

Pec butibas, risks ir iesp&ja iestaties notikumam ar nelabvéligam, neizdevigam
ekonomiskam sekam.

Jebkuru risku var raksturot ar diviem komponentiem: iesp&jamiem zaud&jumiem, kas
var rasties nelabvéligu apstaklu dél un nevélamu apstaklu raSanas iesp&jam, kuras parasti
raksturo ar varbiitéjo novertéjumu palidzibu (Rebrov — Uzhga, Kuleshova, 2015, p. 193).

Autors uzskata, ka risks no uznémuma aspekta pastav jebkura uzn€muma darbiba. Tacu
katram saimnieciskam subjektam riska nozime atSkiras. Dazu organizaciju darbiba, parsvara
finanSu un kreditiestazu, pamatojas uz augsta riska situacijam, jo darbs ar finansém ir
salidzino$i neprognozgjams un viegli paklaujas cita veida apstaklu ietekmei un mainibai.

Uznéméjdarbiba ir aktualizéta riska biitiba. Risks veic dazadas funkcijas, kuras parasti
izdala Cetras grupas:

* inovacijas funkcija — risks stimulé problému netradicionalu risinajumu mekl&sanu, biezi
vien veicot §adas riskantas darbibas, pienemot riskantus lémumus, uzn€muma attistas
efektivaka razosana;

* regulgjosa funkcija — §1 funkcija iedalas vél divas apakSgrupas, proti, konstruktiva un
destruktiva. Konstruktiva forma izsaka to, ka bez sp&as riskét nekadi nevar bt
veiksmiga uznémeéjdarbiba. Savukart destruktiva forma nozime to, ka ne visus [lémumus
ir lietderigi realizét prakse: [emumiem jabiit apsvertiem un sapratigiem;

» aizsardzibas funkcija — riska pastavéSana stimulé uzneéméja aizsardzibas sist€émas
izveidoSanu neveiksmju gadijuma;

+ analitiska funkcija — riska pastavéSana spiez uzneéméju analizét riska c€lonus un
apstaklus, tadejadi pastav iesp&ja, ka tiks izmantots rentablakais riska veids, kas
uznémumam var palielinat vina priekSrocibas konkurences apstaklos (Pettere,
Voronova, 2003., 10 — 11. Ipp.).

Risku iedalfjums ir sarezgits, daudzveidigs un reizé pretrunigs. Nav iesp&jams sarindot
riskus pa paris veida grupam, jo katrs risks sava zina ir individuals un pat neatkartojams. Risku
klasific€Sanai izmanto visdazadakos krit€rijus.

Risks ir nozimigs uznémumu vadibas jautajums. Konkréta riska noteikSanai un izpratnei
uznémuma ir biitiska nozime atbilstosu riska parvaldibas stratégiju izstrade.

Riska vadiba sakas ar riska identificESanu, kur tiek analizéti riska notikumi un to
savstarpgjas attiecibas; nakamais solis ir riska ietekmes novertgjums, kur riska gadijumu
iesp&jamibas un sekas tiek vertetas; tresais solis ir riska prioritasu analize, kur savukart lémumi,
kas tiek pieméroti, lai noteiktu pakapés noteiktos riskus, tiek sakartoti seciba no nenozimiga
11dz kritiskam; p&dgjais solis ir riska mazinaSanas plana izstrade un riska progresa monitorings,
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kur parverté esoSos riskus un identifice jaunus. Visus $os solus vieno arT viens kopsolis, proti,
riska izsekoSana visos $ajos Cetros solos.

Tiek uzsverts, ka riska vadiba svarigs ir ar1 pats notikums un ta iznakums. Ja notikums
ir nenoteikts attieciba uz ta iznakumu, tad notikums ir neskaidrs (Garvey, 2008, p. 236).

Riska vadiba misdienas ir izveidojusi ipasu zinasanu spektru, kas koncentréjas gan uz
vadibas elementiem, gan uz tehnisko risku projektiem.

Riska vadiba ir inzenieru projektu un menedzeru projektu funkciju krustpunkta. (Project
Management Institute, 2008, p. 276).

Lémumu izveles kriteriji riska un nenoteiktibas apstaklos

Lai ar1 cik smagi tas biitu, lielaka dala [emumu biznesa ir japienem tiesi nenoteiktibas
apstaklos. Protams, uzn€émuma [@mumus gadas pienemt ar1 pilnigas noteiktibas apstak]os, tacu
sadu noteiktibas apstaklu vienkarsi sakot ir pavisam maz.

Izmantojot statistiskas vadlinijas, lémumu pienemsSanas process riska un nenoteiktibas
apstaklos, veido situaciju daudz optimalaku un racionalak izmantojamu talakajiem [émumu
pienemsanas soliem, kas novedis pie pareizakas un efektivakas lémumu pienemsanas izvéles.
Par 1@mumu izveéles kriterijiem riska un nenoteiktibas apstaklos var izmantot dazadas
statistiskas un matematiskas formulas, kas risku parveérs skaitliskas izteiksmes, kur tas labi
padodas talakiem aprékiniem. Par labu piem&ru, var nemt ,,Nulles hipotézes parbaudi,” kad
uznémums vai organizacija ir konstat€jusi, pieméram, tehnisko raksturlielumu novirzes no
standartiem, un ir janoskaidro, vai ar §$Tm novirze€m ir iesp&jams stradat talak, vai ar1 darbs ir
japartrauc. ,,Nulles hipotézes parbaude,” ir salidzinosi viegli izpildama un tas izmantoSanai nav
nepiecieSamas nekadas Tpasas zinasanas.

Riska novertésanas procesam, §1,,Nulles hipotézes parbaudes” metode, darbojas lieliski,
jo ta risku palidz vieglak izprast, izanaliz&t un parveidot uzskatamaku un rentablaku.

Secinajumi un priekslikumi

1. Vadibas process un ta plano$anas un organiz&Sanas soli satur pamatu [@mumu pienemsanas
soliem un no tiem izrieto§ajam sekam.

2. Lemumu pienemsana ir ikdieniSka darbiba, kas vienmér rada sekas un, kuru veic gan
individs, gan organizacija un uznémumes.

3. Lemumu pienemsanas process — process, kas ir tik dazads un neparedzams, tac¢u zinams, ka
dazreiz tas tomér ir smags, bet vienmer ir atbildigs.

4. Risks ka paradiba ir vienmeér un visur, jo tas ir sadzivisks un ikdienisks process, kas pastav
ik uz sola.

5. Risku ir iesp€jams planot ar dazadu metozu palidzibu, tadejadi nosakot iesp&jas to mazinat
vai tie$i pretéji ieviest uznémuma darbiba.

Priekslikumi:

1. Uznémumu un organizaciju vaditajam vai vaditajiem pasa vadibas strat€gijas izveides
sakumpunkta ir jaievie§ zinoSas lémumu un riska pienemsanas un novértéSanas metodes,
piesaistot ekspertu, kas konkréta uznémuma darbibas nozarei, ieteiks labako metodi vai
metodes péc kuram vadities daZzadu procesu risinasanai, atvieglojot problemu savlaicigu
risindjumu izveidi.

2. Lai labak izveletos riska mazinasanas solus, vaditajam sh&mas veida, ir jaatt€lo pec iesp&jas
vairak iesp€jamas varbiitibas riska gadijuma un iesp&jamo seku nopietniba, kas situacijas,
kuras riska apstaklu ir daudz, dos iesp€jas izanalizet riskus p€c to bistamibas pakapes un
pakapeniski, sakot ar bistamakajiem riskiem, tos novérst.
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Summary

Finding and analyzing information were obtained new knowledge and insights about
that how management processes affect the lives of every company or organization. Was
obtained the decision-making process and its guiding principles which to choose the appropriate
decision. Ascertain was the risk, its huge impact on simple everyday decisions that every
individual make every day.

The decision making process sometimes is easy, but always responsible in every
decision what we choose, so it's important to choose the right decision. Nowadays many
companies do not know how to act in risky conditions, so they lose the fight and just ceases to
exist. In order to create a stable and efficient company, need to find a way to approach team
and ideas, because each idea can have a solution to a problem.

The zero hypothesis test is just one of the statistically applicable units, as the decision
choice criterion and assessment. There are many different solutions to assess the decision using
statistical and mathematical methods.
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Abstract. Due to the recent economic growth, manufacturing is expanding vastly, trades are broadening
worldwide, and therefore, over the years the cargo transportation demand has been growing tremendously.
Physical distribution and materials management have been replaced by the logistics management. Especially road
transport mode is particularly popular for its accessibility and flexibility in Europe (Grant, 2014) and naturally,
various documentation for transporting of goods is required. As a vast majority of European Union countries are
using CMR convention, the CMR documentation is considered to be the best decision to avoid confusion, as road
transport operators carrying goods for reward on international road haulage journeys must comply with the
Convention on the Contract for the International Carriage of Goods by Road (CMR). Considering the CMR
consignment note to be recognised by all enforcement officers of the countries’ parties to the CMR Treaty, it is
important to analyse and present the advantages, limitations, benefits of CMR and compare it with other
international freight documentation, focusing the research mainly on the haulage by the road transport mode.
Keywords: CMR convention, international freight, logistics management, road transport mode.

Introduction

Nowadays economy grows, manufacturing is expanding, trades are broaden worldwide,
so over the years cargo transportation demand is growing quickly. According to the mentioned
statistics, we can draw conclusion, that there are plenty of various documentation transporting
goods. So CMR is the best decision to avoid confusion, because vast majority of European
countries are using CMR convention, as road transport operators carrying goods for reward on
international road haulage journeys must comply with the Convention on the Contract for the
International Carriage of Goods by Road (CMR). A CMR consignment note is required for
international road transport. The advantage is that one has a document that is recognised by all
enforcement officers of the countries parties to the CMR Treaty.

In order to analyse the advantages and disadvantages of CMR, the main cargo carriage
documents were analysed in the period of 2018 January — March. The scientific literature
analysis helped determine the purpose of the main carriage documents (Bill of Lading, the
FIATA Bill of Lading, Forwarders’ Certificate of Receipt (FCR), export compliance
documents). With the help of comparative analysis it became clear how these documents differ
and the cases they might be used in including the limitations and advantages of the CMR
documentation itself. Object of the research — CMR convention documentation.

Aim of the research is to present the limits, advantages of CMR convention and compare
it with other cargo carriage documentation.

Tasks of the paper:

e To analyse scientific literature on CMR convention.
o To explore benefits and limits of CMR consignment note.
e To briefly look into other documents used in road transport.

Methods of the research: scientific literature analysis, logistics documents’ analysis,
comparative analysis.
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The role of CMR convention in logistics

It is often taken for granted that products will be available to buy in the shops. The
cornucopia of goods that is available in a hypermarket or a department store sometimes means
that one forgets how the products were supplied. With the introduction of e-commerce people
have come to demand complete availability and home delivery at times of choosing.

J. Fernie and L. Sparks talk about how consumer beliefs and needs have altered. Our
willingness to wait to be satisfied or served has reduced and we expect instant product
availability and gratification. It should be obvious from this that the supply or logistics system
that gets products from production through retailing to consumption has also needed to be
transformed. Physical distribution and materials management have been replaced by logistics
management and a subsequent concern for the whole supply chain (Fernie, Sparks, 2004, p.10).

The concept logistics has several different definitions, for example:

Logistics - (business definition) defined by Logistics Partners Oy (1996), is as a business
planning framework for the management of material, service, information and capital flows. It
includes the increasingly complex information, communication and control systems required in
today's business environment. Logistics - (military definition) (JCS Pub 1-02) excerpt states
that the science of planning and carrying out the movement and maintenance of forces, those
aspects of military operations that deal with the design and development, acquisition, storage,
movement, distribution, maintenance, evacuation and disposition of material; movement,
evacuation, and hospitalization of personnel; acquisition of construction, maintenance,
operation and disposition of facilities; and acquisition of furnishing of services. Logistics — as
defined by Websters Dictionary is the procurement, maintenance, distribution, and replacement
of personnel and material (Logistics World, 2017).

A. Rushton et al. claim that the elements of distribution and logistics have, of course,
always been fundamental to the manufacturing, storage and movement of goods and products.
It is only relatively recently however that distribution and logistics have come to be recognized
as vital functions within the business and economic environment. The role of logistics has
changed in that it now places a major part in the success of many different operations and
organizations. In essence, the underlying concepts and rationale for logistics are not new. They
have evolved through several stages of development, but still use the basic ideas such as trade-
off analysis, value chains and systems theory together with their associated techniques. There
have been several distinct stages in the development of distributions and logistics (Rushton et
al, 2004, p.7).

To conclude, all these definitions mean similar - logistics means having the right thing,
at the right place, at the right time.

Concept of the CMR

By far the most emissions in freight transport stem from road transport. However, this
has to be seen in the light of freight transport having by far the largest share in tonne - kilometres
of all inland transport modes. The choice of transport mode is influenced by the characteristic
of the mode, operational factors and consignment factors, and costs and service requirements.

Sea freight, as explained by Grant and others, whether in containers or in bulk, is
generally as low but cheap option for the transportation of mainly low-value high-volume items
(Grant, Trautrims, Wong, 2014).

Rail freight, is considered a rather slow method of inland transport. A common
application for rail freight is steady and heavy bulk loads, for example coal for coal fire stations
or steel mills.

Air freight, is the fastest available transport mode over long distances. Due to the fuel
consumption it is also relatively expensive, which makes it a more suitable transport mode for
high-value items or when a short lead-time is of importance.

29



Pipelines, are mainly used to transport large quantities of liquids or gas. Due to the high
investment it is used in situations of high volume and predictable demand.

Road freight, is particularly popular for its accessibility and flexibility. The road
network allows access to most industrial sites and is usually the first access mode that is
constructed. It also requires little investment, which makes it more popular for short- and
medium-term solutions. The road freight market is also very competitive and fragmented, with
few large logistics companies, but many small haulage companies of three or fewer lorries.
Road freight is usually called Full-Truck-Load (FTL) or Less-Then-Truck-Load (LTL), and the
vehicles are classified be size. The European Union separates between Light Commercial
Vehicles (LCVs) which weigh less than 3.5 tonnes and Heavy Good Vehicles (HGVs) of over
metric 3.5 tonnes.

All transport modes require documentation. And the most necessary document used in
road transport is CMR.

CMR convention, which in full title means Convention on the Contract for the
international carriage of goods by road, is a convention that was signed in Geneva on 19 May,
1956. It relates to various legal issues concerning transportation of cargo by road (Palsaitis,
2010, p.67). 1956 as amended by protocol to the CMR on 1978 (Convention on the Contract
for the International Carriage of Goods by Road, 1956). As of the 27th of May 2008, according
to an additional protocol to the CMR it is also possible to use an updated electronic consignment
note - the e-CMR.

CMR convention involves:

Scope of application. This Convention shall apply to every contract for the carriage of
goods by road in vehicles for reward, when the place of taking over of the goods and the place
designated for delivery, as specified in the contract, are situated in two different countries.

Persons for whom the Carrier is Responsible. For the purposes of this Convention
carrier shall be responsible for the acts of his agents and servants and of any other persons of
whose services he makes use for the performance of the carriage.

Conclusion and Performance of the Contract of Carriage. The contract of carriage shall
be confirmed by the making out of a consignment note. The consignment note shall be made
out in three original copies signed by the sender and by the carrier.

CMR insurance. CMR insurance is a specific insurance cover that enables couriers and
hauliers to carry cargo legally within European nations.

Final Provisions. This Convention is open for signature or accession by countries
members of the Economic Commission for Europe and countries admitted to the Commission
in a consultative capacity under paragraph 8 of the Commission's terms of reference.

Liability of the carrier. The main obligations of any carrier, arising from the Convention
and nature of his activity, are taking over the goods, making all necessary effort for preserving
the goods during the carriage, and carrying the goods to their destination by a suitable means
of transport, and delivering the goods to the consignee.

Claims and actions. If the consignee takes delivery of the goods without just checking
their condition with the carrier or without sending him reservations giving a general indication
of the loss or damage, not later than the time of delivery in the case of apparent loss or damage
and within seven days of delivery.

Provisions relating to carriage performed by successive carriers, as stated in 1956 by
the Convention on the Contract for the International Carriage of Goods by Road. If carriage
governed by a single contract is performed by successive road carriers, each of them shall be
responsible for the performance of the whole operation (Convention on the Contract for the
International Carriage of Goods by Road, 1956).
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Analysis of CMR and other carriage documents

Nevertheless, CMR convention may not entirely be suitable in all the cases of carriage,
it has drawbacks too. The table below (Table 1), benefits and limitations of CMR convention

are analysed.

Table 1

Benefits and limitations of a CMR Convention (International road transport union, 2015;
Convention on the Contract for the International Carriage of Goods by Road, 1956)

Benefits

Limitations

Fair competition between carriers

Presumption of liability of the Carrier - strict liability

Lower international road transport costs,
including insurance costs

Liability for his agents and servants

Harmonisation of contractual and liability
conditions

Limited compensation

Facilitation and harmonisation of claims
and recovery procedures

Liability of the carrier for partial or total loss, which
arises between the taking over and delivery of the
goods

Standardisation of transport documents:
CMR note

Liability of the carrier for damage, which arises
between the taking over and delivery of the goods

CMR Consignment Note facilitates
commercial transparency

Liability of the carrier for delay, which arises
between the taking over and delivery of the goods

Identification of Parties to the transport
contract and main transport conditions

Carrier’s liability relieved in certain cases if proof
that loss or damage attributed to a special risk. But
the claimant may prove the contrary: reversal of the
burden of proof

Facilitation of controls by the contractual
partners and by the Authorities

No limit or no exclusion of liability if wilful
misconduct by the carrier

Simplifies claims handling and reduces
number of Court cases

No limit or no exclusion of liability if default
equivalent to wilful misconduct

Simplifies claims handling: Clear
procedures and deadlines to respect

Summing up the CMR Convention has a lot of benefits and limits, but CMR it is
commonly used for cargo carriage internationally in the EU between the logistics companies
and the benefits outweigh the limitations due to the fact that it is efficient in terms of reducing
costs, determining the liability conditions thus eliminating the risk for legal cases, and increases

the commercial transparency.

Nevertheless, CMR is not the only document, which is used to transport cargo. There are
a number of different types of bills, and the table below shows some examples (Table 2).

Table 2

Comparison of common carriage documents with CMR Convention (made by authors)

A Bill of Lading is a document issued by a

cargo for shipment.

carrier (or his agent) to acknowledge receipt of

The FIATA (multimodal) Bill of Lading serves
as a shipping contract and a proof that the goods
have been carried with the use of more than one
mode of transportation.

Forwarders’ certificate of receipt (FCR)
Increasingly, international trade journeys are
intermodal, with freight forwarders playing a
crucial coordinating role.

Export Compliance Documents

An export license is a government document that
authorizes the export of specific goods in specific
quantities to a particular destination.

To sum up this table of different documents, a conclusion can be drawn that CMR
Convention is more popular, and it is more comprehensive and easier to use. Nevertheless, a
Bill of Lading, the FIATA (multimodal) Bill of Lading, Forwarders’ certificate of receipt
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(FCR), export compliance documents are needed in certain cases. These documents are used in
different ways beside/instead the CMR convention.

A bill of lading is a document issued by a carrier (or his agent) to acknowledge receipt
of cargo for shipment (Investopedia, 2017). In British English the term relates to ship transport
only and in American English to any type of transportation of goods. A bill of lading must be
negotiable, and serves three main functions:

e itisa conclusive receipt, an acknowledgement that the goods have been loaded;
e it contains or evidences the terms of the contract of carriage;
e it serves as a document of title to the goods, subject to the nemo dat rule.

Meanwhile the FIATA (multimodal) Bill of Lading serves as a shipping contract and a
proof that the goods have been carried with the use of more than one mode of transportation
(FIATA FCR, 2015). Unlike other transport documents, the FBL does not identify any type of
transport as the principal, so the responsibility falls on the forwarding agent which acts as a
carrier from the collection till the delivery of the goods, including the involvement of any third
party. This document is used only in international transactions in which the goods are carried
in two or more modes of transportation (multimodal).

Increasingly, international trade journeys are intermodal, with freight forwarders
playing a crucial coordinating role. Much road freight is organised in this way.

Forwarders’ documents have been designed for these kinds of transactions. The
Forwarders’ Certificate of Receipt (FCR) provides proof that a forwarder has accepted your
goods with irrevocable instructions to deliver them to the consignee indicated on the FCR.

Using an FCR can speed up payment. For example, if one is selling overseas and the
contract with the buyer states that the goods are collected from the factory and the buyer is
responsible for arranging the freight, an FCR can be issued when the buyer’s forwarder collects
goods.

An export license is a government document that authorizes the export of specific goods
in specific quantities to a particular destination. This document may be required for most or all
exports to some countries or for other countries only under special circumstances. Examples of
export license certificates include those issued by the Department of Commerce’s Bureau of
Industry and Security (dual use articles) (Export Education, 2016).

To conclude, the cargo carriage documents are used for different functions, modes of
transport; are similar in their composition and encompass different fields including liabilities,
shipping types, legal aspects and payment.

Conclusions

A CMR consignment note is required for cargo carriage by international road transport.
The advantage is that it is a document recognised by all enforcement officers of the countries
parties to the CMR Treaty which leads to less confusion by international cargo haulage.

CMR is used next to the other international document for cargo transportation such as
Bill of Lading, FIATA Forwarders’ certificate of receipt, Export compliance documents and
others depending on the modality, export issues, forwarder’s role, etc.

The main benefit of CMR convention is that there is fair competition between carriers
and it simplifies the claims handling and reduces number of Court cases.

The limitations of CMR lead to presumption of liability of the Carrier - strict liability,
liability of the carrier for delay, which arises between the taking over and delivery of the goods.
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Kopsavilkums

Saistiba ar ekonomikas izaugsmi pedgja laika ievérojami pieaug razoSanas tempi,
bizness kliist arvien globalaks, tap&c vienlaikus ieverojami ir pieaugusi arT vajadziba p&c kravu
parvadajumiem. Precu fizisko kustibu un materialu parvaldibu organizé logistikas menedzeri.
Savas pieejamibas un elastiguma d¢] ipasi populars Eiropa ir kluvis autotransports, kur
paSsaprotami ir nepiecieSami daudzi dokumenti. Nemot véra to, ka daudzas Eiropas Savienibas
valstts izmanto CMR konvenciju (Konvencija par kravu starptautisko autoparvadajumu
ligumu), CMR kravas pavadzime ir labaka izvéle, lai izvairitos no parpratumiem, veicot
starptautiskos parvadajumus. Sa darba mérkis ir izpétit CMR kravas pavadzimes izmanto3anas
iespéjas, prieksrocibas un trikumus salidzinajuma ar citiem lidzigiem kravas dokumentiem.
Pétijuma metodologija ietver literatiiras avotu analizi un dokumentu salidzino$o analizi. Veicot
petijumu, ir noskaidrots, ka CMR kravas pavadzime vienkarSo stidzibu parvaldibu un palidz
izvairities no lietu izskatiSanas tiesa. Tomeér trukumi norada uz parvadataja atbildibas
prezumpciju, kas saistita ar kravas piegades kav&jumu, kravas parnemsSanu un piegadi.
Apkopojot var apgalvot, ka CMR kravas pavadzime, kas apstiprina kravas autoparvadajumu
ligumu (CMR konvencija), ir viens no piemérotakajiem dokumentiem, veicot kravu
parvadajumus ar autotransportu Eiropas Savienibas valstis.
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IEDZIVOTAJU NAUDAS LIDZEKLU IZVIETOSANAS IESPEJU
NOVERTEJUMS
ASSESSMENT OF THE POSSIBILITIES FOR PLACEMENT OF
POPULATION’S MONEY

Anastasija JerSova
Rézeknes Tehnologiju akadémija, anastasija.jershova@inbox.lv, Rézekne, Latvija
Zinatniska vaditaja: Inta Kotane Mg.oec. lektore

Abstract. The income of inhabitants can be not only consumed but also deposited or diverted to investments which
can be made by using one or several money placement possibilities. This article deals with four money placement
possibilities: deposits offered by banks, transactions with financial instruments, financing platforms and
transactions with cryptocurrency. During the research was investigated how to calculate the amount of the
provisional income, thus clarifying which placement possibilities are worth to choose for getting the maximum
benefit in the future. The provisional amount of the income depends on the influence of the several factors; if an
investor foresees them he will get the maximum level of the benefit in the future.

Keywords: deposits, investments, profit.

levads

Lai nakotn€ varetu veikt lielakus pirkumus vai nodro$inatu “dro§ibas spilvenu”, cilveki
aizvien vairak aizdomajas par uzkrajumu vai ieguldijumu veikSanu, kas nakotné var sekmét
papildus ienakuma gusanu. Tom@r pastavot loti plasai naudas Iidzeklu izvietoSanas iesp&ju
izvelei, ir nepiecieSams veikt to noverte§jumu ar mérki noskaidrot, kura no iesp&jam var sniegt
maksimalu labumu nakotng. Izv€loties noteiktas naudas Iidzeklu izvietoSanas iesp&jas ir
nepiecieSamas papildus zinasanas, iemanas, prasmes un interese par to, ka “nauda spgj pelnit
naudu”.

Raksta autore veica pétijumu, lai noskaidrotu, kuras naudas Iidzeklu izvietoSanas
iesp€jas ir ieteicams izvéleties, lai nakotn€ varétu sanemt maksimalu labumu.

Petijjuma aktualitate: pastav vairakas iespgjas, kur var izvietot naudas Iidzeklus.
Tomér pirms savu naudas lidzeklu izvietoSanas ir nepiecieSams izvertét visas iesp&jas, lai
nakotné gitu maksimalu labumu.

Petijuma objekts: iedzivotaju naudas lidzeklu izvietoSanas iespgjas.

Petijjuma priekSmets: iedzivotaju naudas Iidzeklu izvietoSanas iesp&u novertejums.

Pétijuma merkis ir noskaidrot iedzivotaju naudas lidzeklu izvieto$anas iesp&jas un
veikt to novertejumu.

Petijuma uzdevumi:

e izpétit iedzivotaju naudas lidzeklu izvietoSanas iespgjas, to prieksrocibas un trikumus;
e novertet naudas Iidzeklu izvietoSanas iesp€jas Latvija;

izstradat secinajumus un izvirzit priek§likumus optimalai naudas lidzeklu izvietoSanai.

Hipotéze: pardomata naudas Iidzeklu izvietoSana veicina iedzivotaju ienakumu
pieaugumu nakotné.

Pétijuma laika periods: pétijuma ietvaros tika izmantota statistika informacija laika
perioda no 2014.gada Iidz 2017.gadam, Latvija darbojoSos banku pakalpojumu cenradis uz
2018.gadu, jaunakas zinatniskas publikacijas par naudas lidzeklu izvietoSanas iespgam un
pargjiem informacijas avotiem netika nemts véra datgjums.

PeétiSanas metodes: logiski - konstruktiva metode, zinatniskas indukcijas metodes,
grafiskd metode, analizes metode, sint€zes metode, monografiska jeb aprakstosa metode,
dokumentu analize.
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Naudas Iidzeklu izvietoSanas iesp€ju teoretisks raksturojums

Naudas Iidzeklu izvietoSana lauj iedzivotajiem nakotné sanemt papildus ienakumus
procentu maksajumu vai pelnas veida. Tomeér papildus ienakumu giiSana nav iesp€jama
neuznemoties noteiktus riskus.

Pirms naudas lidzeklu izvietoSanas iesp&ju izv€les ir nepiecieSams noskaidrot sekojosus
aspektus: kads ir ieguldijuma mérkis, uz kadu terminu ir vélme ieguldit, jaizverte vai velaties
drosibu vai lielaku pelnu (Swedbank, b.g.). Lidz ar to ir jarékinas ar to ka, ja ir vélme sanemt
augstaku atdevi, tas ir iesp&jams tikai uznemoties lielaku risku un otradi, ja vé€laties lielaku
drosibu, tad nakotné var sagaidit mazaku atdevi (Grisins, 2017., 4.lpp.).

Vienu no senakajam un pazistamakajam naudas ieguldiSanas iesp&jam tiek uzskatiti
banku noguldijumi. Noguldijumi bankas tiek iedaliti terminnoguldijumos, pieprasijuma
noguldijumos un krajnoguldijumos, kas ir iepriek§ min&to noguldijumu veidu apvienojums.
Terminnoguldijums ir bankas pakalpojums, kur§ tiek noslégts uz noteiktu vai nenoteiktu
terminu, procentu likmes pieaugums tiek noteikts tiesi proporcionali atkariba no noguldijuma
termina un valtitas. Tomer ir janem véra, ka netiek piemeérota briva piekluve terminnoguldijuma
naudas Iidzekliem un var tikt piem@roti ligumsodi, ja tiek izbeigts ligums pirms termina beigam.
Pieprasijuma noguldijumiem ir briva naudas lidzeklu pieejamiba, tomér $ada veida
noguldijumiem ir zemas procentu likmes vai arl pastav to neesamiba. Turpret
krajnoguldijumus ir iesp&jams papildinat un tiem piemit salidzinosi augsts ienesigums, bet $adu
bankas pakalpojumu var izmantot tikai fiziskas personas (Saksonova, 91.1pp.).

Ka popularakais naudas turéSanas un uzkrasanas veids Latvijas iedzivotaju vida ir
noguldijumi bankas (75 % no kopgjiem finansu aktiviem Latvijas majsaimniecibas) (Hdaka,
2016.).

Darijumi ar vertspapiriem var bt loti interesanta nodarbe, tomér ir jaatceras, ka ne visi
darfjumi bus veiksmigi (Grisins, 2017., 4.lpp.). P&tjjuma ietvaros tika izpétiti darijumi ar
akcijam un krajobligacijam.

DarTjumi ar akcijam prasa augstu risku un var sniegt augstu atdevi. Akciju iegadei nav
nepiecieSams liels kapitals un pelnpai no ieguldijumiem ir potencials strauji augt, tomer no
investora puses ir nepiecieSama pastaviga sekoSana l1dzi jaunakajam tirgus tendencém (Grisins,
2017., 4.lpp.). ledzivotajiem, kuri vélas palielinat savus nakotnes ienakumus ar darijumu ar
akcijam palidzibu, ir jar€kinas ar to, ka ir nepiecieSams veértspapiru konts kada no Latvija
registrétam bankam un vélamas priek$zinasanas par vertspapiru tirgus pamatprincipiem.

Ar naudas lidzeklu starpniecibu ir iesp€jams iegadaties valsts emitetas krajobligacijas
(valsts paradzimes). Sis vertspapirs tiek uzskatits par drodako ieguldijuma veidu, jo valsts
garanté pilno veiktd ieguldijjuma apméra atmaksu. Neskatoties uz augsto drosibu,
krajobligacijas sniedz zemu atdevi (Lise, 2017.). Salidzinajuma ar citam naudas lidzeklu
izvietoSanas iespgjam procentu ienakums bis niecigs. Procentu ienakuma pieaugums ir
iesp&jams, palielinot ieguldijuma summas apmeéru un fikséto ieguldijuma terminu.

Pedejo gadu laika ka viena no aktualakajam finanSu inovacijam tiek minétas
finans€Sanas platformas, kuras tiek iedalitas savstarpgjo aizdevumu platformas un kolektivas
finanséSanas platformas (Danovics, 2018.). Savstarp&jo aizdevumu jeb peer-to-peer (P2P)
platformas paredz jau izsniegto aizn€mumu cesijas prasibu izvietosana, t.i., iesp&ja iegadaties
prasijuma tiesibas. Turpreti kolektivas finansé€Sanas platformu jeb crowdfunding investori
iegulda savus naudas lidzeklus salidzinosi lielos investiciju projektos (Danovics, 2018.).

P2P platformam piemit zema droSiba, bet augsts ienesigums, jo pastav risks, ka
aiznémgéjs neizpilda savas saistibas un tiek zaudets viss ieguldijuma apmers. Tomér gadijuma,
kad aizne€mums tiek atmaksats, investors var sagaidit pelnu 1idz pat 15 % apmeéra (Lise, 2017.).
Tapéc salidzinot abus finans€Sanas platformu veidus, kolektivas finans€Sanas platformam
piemit augstaka droSiba, jo projekta neistenoSanas gadijuma ieguldijums pilna apmera tiek
atgriezts investoram.

Protams, ped€jo gadu laika augsta uzmaniba tiek pieversta darjjumiem ar kriptovaltitam.
Sis valiitas tiek izmantotas ka maksajumu lidzeklis, to sak akceptét aizvien vairak dazadu
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nozaru uznémumu (Oksanens., Svilans., Berdigans, 2017., 5.lpp.). Jebkada valiita var bt
dzivotspé€jiga tikai, ja ta ir ieguvusi pilnigu cilvéku uzticibu un to sak izmantot. Neskatoties uz
to vai tas ir dolars vai bitcoin, $1 valiita stradas tikai, ja cilveki tai ticés (Vigna, Casey, 2015).
Kriptovaliitam piemit augsts risks, tomér veiksmiga darjjuma gadijuma ir iesp&jams sanemt
augstu atdevi. Veicot darfjumus ar kriptovaliitam nav nepiecieSami tadi starpnieki ka bankas un
Sadas valiitas TpaSumtiesibas ir anonimas (Grisins, 2017., 4.lpp.). J.Gavars uzsver, ka ir
nepiecieSams pieturéties pie pazistamakajam kriptovalitam, kuras pasreiz ir Bitcoin un
Ethereum un jaizmanto parbauditi brokeri, pieméram, Coinbase (Gavars, Arbidane, Puzo,
2018.).

Katra naudas lidzeklu izvietoSanas iesp€ja nakotn€ sniedz noteiktu ienakuma apjomu,
kuru ietekme dazadi faktori, kas var to gan samazinat, gan palielinat. Provizorisko ienakuma
apjomu var aprékinat, nemot véra ieprieks€jo gadu tendences.

Latvijas iedzivotaju potenciala ienakuma provizoriskais aprékins no naudas Iidzeklu
izvietoSanas

Iepriek§ minéto naudas lidzeklu izvietoSanas iesp&ju ienesiguma novértéSanai tika
sastadita 1.tabula.
1. tabula
Provizoriskais potenciala ienakuma aprekins, izveloties piedavatas naudas Iidzeklu
izvietoSanas iespé€jas 01.01.2017. - 31.12.2017. (autores sastadita)

Naudas

lidzeklu Plr.oce”t“ Procentu Gala/ papildus Sakotngjas/papildus Tira
e e ikme, | ienémumi, . . . pelna,
izvietoSanas % "EUR ienémumi, EUR izmaksas, EUR EUR
metode
Termin- IIN no kapitala pieauguma
noguldijums 111 5,55 505,55 (15 %) - 0,83 4,72
Kraj- IIN no kapitala picauguma
noguldijums 0,20 1,00 501,00 (15 %) - 0,15 0,85
Gala ien€mumi Sakotngjas izmaksas 133,45
(56 akcijas) (56 akcijas) (01.01.2017.) -
(31.12.2017.)- 560,00 491,68
Darfjumi  ar Izmaksatas dividendes - | Bankas pakalpoju_mi -5,70
akcijam - - 44,35 (05.07.2017.) un | IIN no kapitala pieauguma
46,87 EUR (15 %) - 10,25
(05.12.2017.) Ieturtais IIN no
izmaksatajam dividendém
(10 %) - 10,14
Kra- 0,0100 0,05 500,05 500,00 0,05
obligacijas
FinanséSanas | =g 75,00 575,00 500,00 75,00
platforma
67 kriptovaliitu pardo- | 67 kriptovalitu iepirkSana | 33 146,24
Darfjjumi ar Sana (31.12.2017.) par | (01.01.2017.) par 7,41 (1
kriptovaltitu i i 502,13 (1 vieniba), kopa| vieniba), kopa 496,47
33 642,71

Sastadot 1.tabulu tika pienemts, ka Latvijas iedzivotajam, potencialajam investoram,
pieejami 500 EUR, kurus vins$ ir izlémis ieguldit termina uz 1 gadu, kada no naudas lidzeklu
izvietoSanas iesp&jam.

1.tabula tika apskatitas naudas lidzeklu izvietoSanas iesp&jas, kuras apvieno gan augstu
atdevi un augstu risku, gan zemu atdevi un zemu risku. So naudas lidzeklu izvietosanas iespéju
izvele tiek skaidrota ar to, ka péc darba autores domam, tiek apskatitas gan visiem zinamas
naudas lidzeklu izvietoSanas iesp€jas (piemeram, noguldijumi un darfjumi ar vertspapiriem),
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gan inovacijas finanSu tirgii (pieméram, darjjumi ar kriptovaliitu), turklat tas ir pieejamas
katram Latvijas iedzivotajam.

Petijuma praktiskas dalas aprékinos tika nemtas véra procentu likmes un akciju un
kriptovaliitas veértibas izmainas 2017.gada laikd. Aprékinot ienesigumu no banku
pakalpojumiem, tika izv€letas bankas, kuras darbojas Latvija un 2017.gada (pienemot, ka
salidzinajuma ar 2018.gadu procentu likmes nav mainijusas) piedavaja augstakas procentu
likmes terminnoguldijumiem (AS “BlueOrange Bank’) un krajnoguldijumiem (AS “Meridian
Trade Bank™). Aprekinot ienesigumu no darjjumiem ar akcijam, tika izvéléta AS “Latvijas
Gaze”(birzas uznémums ar augstako kapitalizaciju). FinanséSanas platformu ienesigums tika
aprekinats, nemot véra kolektivas finanséSanas platformas “Bulkestate.com” (darbojas Latvija
un ir pieejama Latvijas iedzivotdjiem) piedavajumus. Ka ari tika noslégti darfjumi par
kriptovalaitas Ethereum (viena no dro$akajam un izplatitakajam kriptovaltitam) pirkSanu un
pardosanu, izmantojot brokera Coinbase (viens no droSakajiem brokeriem darfjumos ar
kriptovaliitu) pakalpojumus.

No l.tabula sniegtas informacijas var secinat, ka zemakais ienesigums ir valsts
vertspapiriem, pieaugusa seciba nakama pelna ir terminnoguldijumiem, tad ir banku
krajnoguldijumi, nakama ir dalibai kolektivas finans€Sanas platformas, tad ir darfjumi ar
akcijam un visienesigakie ir darfjumi ar kriptovalitam.

Veicot ieguldijumu kada no naudas lidzeklu izvietoSanas iesp&jam, ir jaizpeta vai tiks
piemeroti papildus izdevumi un vai ir iespgjams sanemt papildus ienakumus. LR likums “Par
iedzivotaju ienakuma nodokli” nosaka, ka Latvijas iedzivotajiem ir jamaksa iedzivotaju
ienakuma nodoklis (turpmak — IIN) no kapitala picauguma. (2017.gada - 15 % un 2018.gada -
20 %) (Valsts ienémumu dienests, 2018.). Tadgjadi no terminnoguldijumu un krajnoguldijumu
procentu ienémumiem bankas automatiski atskaita aprékinato IIN. Savukart darfjumiem ar
akcijam tiek ieturéts IIN gan no starpibas starp akciju pardoSanas ien@mumiem un akciju
iegades izdevumiem, gan no izmaksatajam dividendém.

Neskatoties uz to, ka darfjumiem ar akcijam un darfjumiem ar kriptovalitam ir
augstakais ienesigums citu naudas lidzeklu izvietoSanas iesp&ju vidi, raksta autore uzskata, ka
naudas Iidzeklus ir ieteicams ieguldit kolektivas finans€Sanas platformas, jo salidzinajuma ar
ieprieks min&tajam naudas Iidzeklu izvietoSanas iesp&jam, kolektivas finans€Sanas platformam
piemit zemaks risks zaudét visus ieguldijumus un salidzinajuma ar noguldijumiem vai
krajobligacijam, var tikt sanemta salidzinoS$i augstaka pelna.

Secinajumi un priekslikumi

1. Veicot banku noguldijumu piedavajumu novertejumu ir nepiecieSams izpéetit noguldijumu
minimalo apméru, terminu, procentu likmes, noguldijjumu papildinaSanas iesp&jas un
iesp&jamas komisijas un soda naudas.

2. Izveloties darfjumus ar akcijam ir jaizvélas tas uzne€mums, par kura darbibu ir interese un
zinasanas, tadejadi ir iesp€ja paredzet akciju vertibas izmainas nakotné.

3. Izvertgjot P2P platformu piedavajumus, ir janoskaidro aizne@méja iesp&jas atmaksat
aizdevumu un jarada abpus€ja sadarbiba un uzticiba.

4. Darijumi ar kriptovaliitu ir ienesigakie, tomer tos ietekmé vairaki faktori, kuri tos padara
par visriskantako naudas lidzeklu izvietoSanas iespgju. Tomer, ja ir vélme riskét, tad
jaizvelas popularakas un uzticamakas kriptovaliitas un brokerus.

5. Darfjumu ar kriptovaliitu augstais risks ir skaidrojams ar neprognoz&jamam §is valiitas
vertibas izmainam.

6. Drosakais no finansu instrumentiem ir valsts paradzimes, jo valsts garanté ieguldijuma
atmaksu, tomér darfjumi ar akcijam var bt vairak aizraujosi, jo ir nepiecieSama pastaviga
sekoSana Iidzi akciju emitentu darbibai un atra reakcija uz izmainam akciju vertiba.

7. Naudas lidzeklu izvietoSanas iesp&ja, kura ir droSa un taja pasa laika ar augstu ienesigumu,
ir kolektivas finans€Sanas platformas, jo investicijas tiek atgrieztas investoram, ja projekts
netiek realiz€ts un tiek piedavati pelnas procenti lidz pat 15 %.
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8. Pardomata naudas lidzeklu izvietoSana var veicinat ienakumu pieaugumu nakotng.

9. Uzpémgjiem ir jainformé iedzivotajus par iespgjam iegadaties vinu emitetas akcijas,
tadgjadi veicinot uzn€mumu un valsts tautsaimniecibas izaugsmi.

10. Pieaugot ienakumu Ilimenim, Latvijas iedzivotajiem ir javeido uzkrajumi vai javeic
investicijas, lai nakotng gutu papildus ienakumus procentu maksajumu veida. Uzkrajumu
veidoSana nodroSina iesp&ju nakotné veikt lielakus pirkumus, neuzsakot kreditsaistibas.
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Summary

The author outlined the results of the research on money placement possibilities of
inhabitants in this article. The aim of the research was to investigate money placement
possibilities and to evaluate them. To reach the aim the author investigated money placement
possibilities, their advantages, and disadvantages, evaluated money placement possibilities in
Latvia and drew conclusions and put forward proposals how to make optimal money placement.

It is relatively difficult to evaluate where is worth to place money for getting the
maximum benefit in the future. Therefore, first of all, it is necessary to clarify how much profit
you want to get and how high is the risk you are ready to take. Multiple literature sources
mention that making the investment which asks for a high-risk-taking will give highest profit
or loss in the future. Therefore the mainly potential profit from money placement depends on
human’s personal character and subjective opinion.

During the research, it was approved that there is a significant difference between
amounts of the income from the different money placement possibilities. It was approved that
with taking on a higher risk it is possible to expect a higher return in the future. Government
bonds are the safest money placement possibility because the state guarantees its repayment but
it will give negligible profit in the future. Whereas transactions with cryptocurrency can give a
profit of several thousand but waiting too long or making the wrong choice will contribute a
loss of all investments. Respectively the profit of the future depends on the choice of the
investor.

During the evaluation of the money placement possibilities, it is necessary to find out if
there are any adjacent expenses and if there is any additional income, for instance, the dividend
payout of the company. Additional income can make deposits or investment more attractive
thereby the income of inhabitants and state national economy will grow.
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The hypothesis of the research was confirmed. Namely, the thoughtful placement of the
funds will promote the growth of the income of inhabitants in the future. The author of the
article concluded that there are money placement possibilities which can promote the profit of
only a few euro cents and even several thousand euros’ during the year.

The author also concluded that investments in crowdfunding financial platforms are the
safest and in at same time the most lucrative. This type of investments supports the Latvian
companies and promotes the growth of the state national economy.
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TURISMA PLANOSANA UN TA ATTISTIBAS POTENCIALA
IDENTIFICESANA LUDZA
TOURISM PLANNING AND IDENTIFYING ITS DEVELOPMENT
POTENTIAL IN LUDZA

Ligita Karvele
Rézeknes Tehnologiju akadémija, ligita.karvele@gmail.com, Rézekne, Latvija
Zinatniska vaditaja: Daina Znotina Mg.soc.sc. lektore

Abstract. Nowadays the actual problem is the reduction of population in small towns thus affecting the
preservation and development of territories. Due to the migration and the negative natural increase of the
population, the population of Ludza district is decreasing faster than the national average. Urban tourism is a
growing tourism market. World tourism trends in today's market suggest that the number of tourists attracted by
cities is increasing. Development of the tourism sector is one of the priorities of Ludza town development, as it
promotes employment, business development, attraction of investments, as well as recognition of town image. In
general this can be seen as a significant contribution to economic development but so far in the framework of the
development of the Ludza town, tourism development opportunities have not been fully identified and used, and
development is necessary continuously. It is important to conduct surveys, including surveying local people and
tourism experts to find out the interests of visitors. This article will analyze the main principles and objectives for
tourism development in towns. The aim of the article is to theoretically justify the need for tourism planning and
identification of development potential in the town, studying Ludza's example.

Keywords: tourism development, tourism planning, tourism potential, urban tourism.

levads

Nemot vera pilsetas ka aktualus galamerkus ttrisma tirgd, tas var uzskatit par pastavigu
turistu piesaisti. Vecas Eiropas pils€tas ar bagatu vesturi un kultirvEsturisko mantojumu,
skaistu arhitekttiru un ipasu ,,garu” ir populari galamerki, giist ekonomisku labumu no tiirisma,
tacu taja pasa laika tas saskaras ar problemam, kas saistitas ar tiirisma attistibu. Ttrisms pilsétas
ir ne tikai saimnieciska darbiba, bet tirisms ietekme pils€tas te€lu un vietgjo iedzivotaju ikdienas
dzivi (Jurdana, Susilovi¢, 2006, p. 135).

Ludzas novada vertibas ir savdabigie kultiirvésturiskie objekti, kas ir nozimigi kulttiras
tirisma attistibai - baznicas, Ludzas vecpilséta, arheologiskie objekti, muzeji, ka art bagats un
unikals nematerialas kulttiras mantojums. Ludzas novada dzivo vairaku tautibu cilveki- latviesi,
krievi, baltkrievi, ukraini, poli, ebreji u.c., un novada ir 5 religisko konfesiju ticigie - katoli,
pareizticigie, vecticibnieki, luterani, Mozus ticigie. TieSi §1 dazadiba veido Ludzas novada
savdabibu. “Ludza ka senaka Latvijas pilséta ar tas kultirvesturiskajiem objektiem,
daudzveidigajiem dabas resursiem, amatniecibas un tradiciju mantojumu paver plasas iespgjas
nozares attistibai. Tlirisma nozares attistiba ir viena no Ludzas pilsétas attistibas prioritatém, jo
to attistot, tiek sekméta nodarbinatiba, uznémeéjdarbibas attistiba, investiciju piesaiste, ka ar1
pilsétas téla atpazistamiba” (Ludzas novada dome, 2012., 9. Ipp.). Kopuma to var vértét ka
butisku devumu ekonomiskaja attistiba, tacu lidz Sim Ludzas pils€tas attistibas ietvaros nav
pilnvertigi apzinatas un izmantotas tlirisma attistibas iespgjas.

Planojot pilsetas tiirismu, ir svarigi apzinat jaunakas teorétiskas atzinas un labako praksi
galamérku planoSana un attistiba pasvaldibas limeni, tap&c ir nepiecieSams veikt vispusigu
situacijas analizi, izmantojot dazadus sekundaro datu avotus, iepriekS veiktas izpéetes, veikt
uznéméju un citu ieinteres€to pusu iesaisti un viedoklu izpéti, organizgjot fokusgrupu tikSanos.

Bitisks ir ricibas plans, kura ir svarigi veikt situacijas raksturojumu un analizi, ka ar1
izstradat ricibas planu konkrétam periodam, kas ietver konkrétus veicamos pasakumus,
sagaidamos darbibas rezultatus, noteiktus izpildes terminus, atbildigas institiicijas, finans€juma
apjomu un avotus. Bitiska ir paSvaldibas institiiciju un uznémé&ju sadarbiba, mérktieciga
finans€juma piesaiste un Tstenoto pasakumu kontrole un uzraudziba. lepriekS minétais ir biitisks
pilsétas tiirisma planosana, tacu vispirms ir nepiecieSams aktualizét jautajumu par tiirisma
attistibas pilséta nozimi, un izpétit kadas ricibas ir bitiski veikt pils€tas tiirisma attistibai. Tapec
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rakstam ir izvirzits sekojoSs merkis: teorétiski pamatot nepiecieSamibu tiirisma attistibai un
potenciala identific€Sanai pilséta, apskatot Ludzas piemeru.

Merka sasniegSanai izvirziti $adi uzdevumi:

1) novertét tirisma attistibas pilséta nozimi;
2) izvertét nepiecieSamibu tlirisma attistibas potenciala identificéSanai Ludza;
3) izpéetit kadas ricibas ir batiskas pilsétas tirisma attistibas identificéSanai.

Petijuma pielietotas metodes: monografiska jeb aprakstosa metode, aprakstot
teorétiskos aspektus un 1idzSin€jo pieredzi; analizes metode, aprakstot datus no tabulam un
salidzinot iegtitos datus; statistiska grup&Sana (aprakstosa statistika) statistikas datu apstradei
un analizei; dokumentu analizes metode, izvertejot Ludzas novada attistibas programmu.

Literattiras analize

Ir pieradits, ka kops$ 20. gadsimta otras puses tiirisms ir viens no pasaules ekonomikas
un izaugsmes veicinatajiem (Meyer, 2011, p. 25), un tdristu skaits ar katru gadu pieaug. Ir
butiski uzsvert, ka tirisma regionalas saiknes un vietgja klatbiitne ir nozimiga, jo vairakums
tiristu piesaistes ir balstitas uz regiona apskates objektiem, ainavu un vietgjo kultiiru. Ja §1
teritorija ir ar atbilstosu piedavajumu, tiirisms sak veidot telpiskus procesus, jo tas ietekmé
strukttru, nodarbinatibu, telpiskas attiecibas un apkartgjo vidi, dzivesveidu un dzives kvalitati
(Lew, Hall, Timothy, 2008; Hall, 2012., p. 401).

Mazo pilsétu ekonomiska un sociala parstrukturizé€sana ir plasi aprakstits fenomens.
Sadu izmainu d&l, mazas pilsétas un lauku teritorijas meklé veidus ka atdzivinat tas ekonomiku
un stabiliz&t populaciju (Halseth, Meiklejohn, 2009, p. 293).

Centralas statistikas parvaldes dati liecina, ka Ludzas novada iedzivotaju skaits
samazinas straujak neka videji valsti. Salidzinajuma ar 2012. gadu, 2017. gada sakuma novada
iedzivotaju skaits krities par 9,5%, Latvija $aja laika perioda samazinajums ir 4,6%. 1. att€la
var redzeét Ludzas novada iedzivotaju skaita izmainas 2012. — 2017. gada uz gada sakumu.
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1. attels. ledzivotaju skaita izmainas Ludzas novada 2012.-2017. gada sakuma (Ludzas
novada dome, 2018., 17.lpp.)

Pasa Ludzas pilséta 2015. gada sakuma bija 8854 iedzivotaji, tacu 2018. gada sakuma
skaits ir samazinajies lidz 8387 iedzivotajiem. Galvenie iedzivotaju skaita samazinajuma
faktori ir iedzivotaju migracija un negativais dabiskais pieaugums (Ludzas novada dome, 2018.,
17.1pp.).

Musdienas aktuala probléma ir iedzivotaju skaita samazinaSanas mazas pilsétas, 11dz ar
to ietekméjot teritoriju saglabaSanu un attistibu. Cilveéki parvietojas uz lielakam pilsétam, ka
rezultata rodas ekonomiskas griitibas vietgjiem veikalu 1pasniekiem un uzpémumiem. Mazo
uznémumu slégsana veicina €ku pameSanu novarta un attistibas trilkumu esoSajas tuksajas
zemes dalas. Savukart daudzas lauku centra teritorijas. Ttirisms var biit ka metode ekonomiskai
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un socialai izaugsmei lauku teritorijas. Tapat ar1 pastav dazadas strat€gijas, kuru merkis ir
veicinat tirismu un metodes, kuras veicina apmeklétibu un dzivibu pilséta. Pastav dazadas
alternativas pieejas, kuras ir efektivas mazu pils€tu izaugsmei.

Turisms tiek uzskatits par aktivitati, kas ir biitiska tautu dzive, jo tas tiesa veida ietekmé
socialo, kulturas, izglitibas un ekonomikas sektorus un starptautiskas attiecibas. Turisms ietver
celojoSas personas aktivitates un uzturéSanos arpus dzives vietas ne ilgak ka vienu gadu ar
merki atpusties, biznesam vai citiem mérkiem (World Tourism Organization, 1995, p. 5).

Mazam pilsétam un lauku teritorijam aktivi jamekl€ jaunas aktivitates, kuras aizstaj vai
papildina tradicionalo ekonomiku. Viens no celiem potencialajai alternativajai ekonomikai ir
tarisms (Rogerson, Kiambo, 2007, p. 505; Hall, Muller, 2004, p. 151). Tarisma industrija ir
kompleksa un sarezgita vieniba (Smith, 2000, p. 163; Jennings, 2001, p. 274). Pateicoties tas
ka vietgja ltmeni ta ir svariga galvena vai papildus komponente vietgjai ekonomikai (Hardy,
Beeton, Pearson, 2002, p. 475).

Lai pilnvertigi izpétitu tiirisma potencialu, tiks izmantotas kvantitativas un kvalitativas
metodes. Pielietotas metodes laus izcelt mazak attistitas tiiristu teritorijas un identificet
alternativas, kuram ir potencials piesaistit tlristus. Rumanijas tiirisma ministrija ir izstradajusi
tlirisma attistibas potenciala izvertéSanas modeli, kura indikatori tiek izverteti objektivi, un,
palidz izvertét tirisma resursu komponentes administrativi-teritoriala vieniba.

Dabas tirisma
potencials, 25 punkti
Tirisma potencials,
50 punkti
Antropogenais
tirisma poten_ciﬁls, 25
Tarisma attistibas punkti
potencials, 100
punki Tehniska
infratsruktﬁ_ra, 30
Vispariga punkti
infrastruktﬁ_ra, 50
punkti Taristu
infrarstruktara, 20
punkti

2. attéls. Turisma attistibas izveértéjuma modelis (autores sastadits péc Boengiu, 2012,
p. 235)

Saja model tirisma potenciala attistiba tiek vertéta saskaitot tirisma potenciala vértibas
(dabas tlrisma + antropogéna tiirisma potencials) ar visparigas infrastruktiiras vértibas
(tehniska + turistu infrastruktiira). Sastadot dabas vértibas, tiek nemti véra 5 pamatelementi
(topografija, klimats, biodaudzveidiba, hidrografija, ainava). Sos elementus novérté ar 8
indikatoriem: zemes forma, geomorfologiska piesaiste, klimats, upes, mezs, endémiska flora,
dabas rezerves, medibas, dabas ainavas (Albu, 2007, p. 215). Antropogénajam potencialam un
infrastrukttrai tiek attiecinati 9 indikatori kultiirvésturiskajam potencialam, 12 indikatori
tirisma infrastruktiirai (naktsmitnes, tirisma marsruti, informacijas dokumentacija), un 7
indikatori, lai izvértétu tehnisko infrastruktiru (Boengiu, 2012, p. 235).

Ekonomiskais labums no tiirisma ir jaunu darba vietu radiSana (jaunu uznémumu
radiSana), I1dz ar to palielinot darba vietu skaitu. Taristu teritorijas nav nemainigas, tas mainas,
jo tiristi un pakalpojumu sniedzgji tirgli gan paradas, gan ar1 paziid no ta. Protams, tlrisms
visada zina ietekmé teritorijas gan pozitiva, gan arl negativa veida. Tlrisma planoSana un
vadiSana ir svariga, lai integrétu tiiristus galamérku 1pasajas zonas, lai saglabatu un uzturétu
nepiecieSamo infrastruktiiru un tiirisma produktus. Turisma attistibas planosanas dokumenti,
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pieteikumi, sagataves ir nepiecieSami, lai identificétu tiirisma attistibas iesp&jas konkréta
teritorija, nepiecieSams izvertét infrastruktaru, tarisma produktus un pakalpojumus:

e turisma objektus un apkart§jo vidi — kuri var€tu but tdristu intereSu objekti vai
rekreacijas resursi;

e transporta veidi un naktsmitnes;

e pakalpojumi — informacija, &dinasana, tirdznieciba — suveniri, amatnieku darbnicas,
maksla, noma, bankas un naudas mainas punkti, veselibas apriipe un sabiedrisko
pakalpojumu institiicijas, transportlidzeklu servisi;

e Zemes, gaisa un tidens transportlidzeklu nomas punkti un stacijas;

e institucionala kartiba — tarisma likumdo$ana un normas, sabiedriska un privata tirisma
struktiiras, sisttmas un iniciativas, lai piesaistitu investicijas tirisma pakalpojumiem,
apmacibu programmam, izglitibai, tiirisma popularizéSanai;

e Vispargja infrastruktiira — celu tikls, energijas baroSanas avots, komunala infrastruktiira
u.c.

Lidziga struktiira var tikt izmantota, lai izvert€tu teritoriju tirisma potenciala pievilcibu.
Papildus iepriek§ ming€tajam iezim&€m, pievilcibas izvertéSanai var tikt izmantoti kadi no Siem
indikatoriem:

e tarisma resursi (dabas, kulthirv@stures, socialas, cilvéku, maksligi) un infrastruktiira
(tirisma industrijas sastavdalas);

e naktsmitne, dinasana, transports, pasakumi, informacija, vadiba, ekskursiju kvantitate
un kvalitate, izglitoSanas programmas;

e thristu plisma;

e statuss (pieméram, UNESCO Pasaules kultiras mantojuma objekti, Nacionalie parki
u.c.);

e pieejamiba un tiirisma tiklojuma situacija teritorija;

e tirisma biznesa pievilciba investoriem un tiirisma attistibas perspektiva teritorija;

e nacionala tirisma attistibas politika un geopolitiska situacija regiona.

Tirisma attistibas potencials var tikt raksturots ar tiirisma produktu un pakalpojumu
parametru kompleksu un tiirisma teritoriju potencialu, ko raksturo tiirisma vadiba, resursi,
statuss.

Tarisms ienem arvien lielaku lomu regionalas izaugsmes veicinasana. Butisku labumu
tas dod ekonomika - veicina nodarbinatibu, investiciju palielinaSanos un infrastruktiiras
attistibu. Lauku teritorijam un mazam pils€tam tiirisma attistiba ir viens no Tpasiem gadijumiem
ekonomikas izaugsmei un labklajibai, butiski ietekméjot citus ekonomisko aktivitasu sektorus.

Pasaules Turisma Organizacijas vizija uzsver $adas iezimes tiirisma sektoram:

e mudina pasvaldibas akceptét tirismu un celoSanu ka strat€gisko prioritati
ekonomiskajai izaugsmei un nodarbinatibai;

e atvert konkurétsp€jigus tirgus, lai nodroSinatu visparja noliguma par pakalpojumu
tirdzniecibu stenoSanu;

e izvairities no SkérSliem tirisma izaugsmei, kas ieklauj ar tOrismu saistitas
infrastruktiras uzlaboSanu, pieméram, celu un citu turistu ertibu rekonstrukciju un
modernizaciju.

Lai piesaistitu tiiristus konkrétai teritorijai, ir nepiecieSama sistematiska pieeja. Viens
no galvenajiem posmiem efektivai parvaldibai ir tirisma planoSanas process viet§ja liment,
kuram jabiit balstitam ne tikai uz analizi tirisma sektora, tiirisma potenciala izvert€jumu, bet
ar1 izveidojot konkur€tsp€jigu poziciju attieciba pret citiem tdristu regioniem un attistibas
koncepcijam. Ilgtermina tiirisma izaugsmei jabut regulétai, janem veéra globalizacijas procesi
un konkurétsp&ja dazados tirgus segmentos, ka arT jabut balstitai uz partneribu starp publisko
un privato sektoru.

Lai maksimiz&tu pieeju tlirisma resursiem regiona, taja pasa laika nodrosinot ilgtspg&jiga
tarisma attistibas principus, strat€giska planosana un sabiedriskai administréSanai jabut rapigi
izplanotai. Vietgja limeni tlrisma attistibai ir paredz&ti regionalie un novadu stratégiskie
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attistibas plani. Dazi regioni atseviski attista vietgjo pievilcibu un vizualo piesaisti, vietgjas
precu zimes formatu un tirisma attistibas stratégijas u.c. dokumentus.

Tiek noverotas nesapraSanas starp publiskajam institiicijam, lauksaimniekiem un
privatajiem uznémeéjiem un vietgjo sabiedribu. Cita probléma tiek noveérota, ka dazkart tiirisms
tiek attistits bez skaidra un ilgtermina attistibas plana. Tirisma sektora attistibas planosana ir
biitiska privatam iniciativam un personiskam attiecibam, tacu ta nelauj korelét ar publiskajam
interesém, kad Tstermina mérki un biznesa intereses nesaskan ar ilgtermina interesem. Ir
butiskas darbibas, kas veicina racionalu ttrisma planosanas un vadibas sist€mas uzlaboSanu
vietgja, regionala un nacionala liment (Dapkus, Dapkute, 2018, p. 293).

Tdaristi vairs nav maza priviligéta turigu celotaju grupa, bet gan daudzveidiga cilvéku
grupa, kas celo aizvien pieaugosa briva laika pavadiSanai. Tarisms ir bijusi galvena
ekonomiskas, socialas un kultiiras sastavdala, kas ped€jas 2 desmitgad@s ir atstajusi ietekmi
pasaules pilsétu sist€éma. Turpina pieaugt tirisma nozime, kas ir veicinajusi ietekmi pilsétu
labiekartosana, marketinga, izklaid€ u.c.

\ Definét merkus
AN Identific@t esoSos resursus/ piesaistes
\ Konsultgties ar organizacijam no arpuses /

\ Analizgt iesp€jamibu/ ietekmi /
\ Attistit marketinga planu /

\ Identificét alternativas /
AN Teviest planu 4

Uzraudzit/
izvertet

ezultatus,

3. attéls. Turisma planosanas un attistibas soli (autores sastadits pec LaCaille, 2008, p. 2)

Dabas, cilvéku un finansialo resursu vadiSana ir svarigi komponenti tlirisma attistibai.
Lielakaja dala kopienu ir $ie resursi un piesaistes, kas var piesaistit apmeklI&tajus.

1. tabula
Resursi un piesaistes apmeklétajiem (autores sastadits péc LaCaille, 2008, p. 3)
Dabas apstakli Pensionari
Ainavas Pasakumi
Parki un izklaides iesp&jas Festivali
Vesturiska identitate Tirgi
Kultiiras identitate Veikali
Etniska identitate Viesnicas
Brivpratigie Viet€jas nozares
Studenti Makslas galerijas

Aptaujas un modeli tirisma planosana tiek izmantoti, lai noteiktu: Viet&jo iedzivotaju
attieksmi pret turismu; Rekreacijas patérina vértibu un pieprasijumu; Tirisma veidus; Cela
izdevumus; Ekonomisko ietekmi.

Aptaujas metodes var but dazadas, pieméram, telefonintervijas, aptaujas anketas.
Telefonintervijas ir zemas izmaksas, un nodroSina atru atgriezenisko saiti. Aptaujas anketas var
tikt izmantotas, lai identific€tu dazadus turistu tipus, tirgus segmentus. Aptaujas anketas var
ietvert sekojosus jautajumus:
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Kur apmeklétajs dzivo?

Kas apmekl&taju piesaista konkrétai vietai?

Ka apmeklétajs atrod informaciju par piesaisteém?

Kada veida uznémumus / aprikojumus apmekl&tajs izmanto?

Kada veida naktsmitne / pakalpojumi ir nepiecieSami?

Biitisks solis tiirisma planoSana un tirgus segmenta noteikSana ir marketinga plans.
Eksperti defing tirgus nisas, kas piesaista visvairak apmekletaju, tad sadala tirgu kategorijas péc
celojuma garuma, tad defing klientu loku, kuru piesaistis viet&jai kopienai.

2. tabula
Tarisma tirgus segmenti (autores sastadits pec LaCaille, 2008, p. 4)
Dienas braucieni Isie; garie
Apmekl&jumi cauri braucot Dienas apmekl&jumi; nakts apmekl&jumi
Nakts braucieni Nedglas nogal@s; brivdienas
Ara atpiitas pasakumi Atpiita uz Gidens; kempings, pargajieni, ritenbrauksana;

medibas; ziemas sporta veidi; jasana ar zirgu; pikniki;
pac€laji, gaisa baloni; dabas p&tiSana; fotografésana,

gleznosana

IzKlaide Kultiiras mantojums; Vésturiskas vietas; pasakumi; tirgi,
festivali; iepirkSanas; pikniks

Citi celojumu iemesli Draugu un radu apmeklI&jums; bizness

Tirisms nodro$ina ienakumus un dazadibu vietgjai sabiedribai, un lielaka dala naudas,
kas iegtita no apmekl&tajiem, paliek viet&ja ekonomika. Papildus ieguvumi no tie§as pardoSanas
apmekletajiem, ir daudz netieSu labumu, kuri realiz&ti no tirisma. ApmekI&taji ietekme nodoklu
iendmumus un var ietekm& dzives kvalitati, finans€jot tadus labumus, ka, piem&ram,
peldbaseinus, golfa laukumus, restoranus un iepirkSanas iesp&jas. Viet&ji pasakumi, kuri
paredzg&ti turistiem, arl piesaista viet§jos. Daudzas potencialas industrijas dod priekSroku
vietam, kas nodroSina augstas kvalitates pakalpojumus un rekreacijas resursus. Ja kopiena ir
patikama vieta, apmekl&taji var kliit par pastavigajiem iedzivotajiem. NetieSie ieguvumi no
turisma ieklauj arm pakalpojumu nodroSindjumu turistiem, kuras rada darba vietas vietgja
sabiedriba. Biezi vien $is nodarbinatibas iesp&jas var nebiit ar augstu atalgojumu, tacu tas ir
darba iespgjas, kuras apmierina studentu un duali pelno$u gimenu vajadzibas nepilna laika
darbam un sezonalai nodarbinatibai (Jurdana, Susilovic, 2006, p. 136). Janem véra, ka tlirisma
industrijas attistiSanas un uzturéSana vietéja sabiedriba pieprasa papildus izmaksas un rada
spiedienu uz sabiedriskajiem pakalpojumiem. Ir janem véra aptauju izmaksas, ietekmes
analizes, virziba tirgii, apdro$inaSana, Iidzeklu piesaistiSana un citas darbibas, kuras ir biitiskas
organizgjot tirismu. Uzlabota planoSana palielina priekSrocibas un samazina trikumus tiirisma
attistibai.

Secinajumi

Ieprieks veiktie petijumi apliecina, ka ekonomiskais labums no tiirisma ir nozimigs
devums vietgjai teritorijai — tiek piesaistitas investicijas, raditi jauni uznémumi, lidz ar to
palielinot darba vietu skaitu. Tirisma attistibas planoSanas dokumenti, pieteikumi, sagataves ir
nepiecieSami, lai identificetu turisma attistibas iesp&as konkréta teritorija, nepiecieSams
izvertet infrastruktiiru, tirisma produktus un pakalpojumus. Aptauju veikSana lauj noskaidrot
apmeklétaju paradumus un intereses, tadgjadi iezim&jot virzienus attistibas potenciala
identificéSanai. Lai tiktu veicinata ietekme ilgtermina, janem véra globalizacijas procesi un
konkuré&tsp€ja dazados tirgus segmentos, ka arf tiirisma parvaldibas procesam jabiit vérstam uz
partneribu starp publisko un privato sektoru. Tapéc bitiski ir identific€t tiirisma attistibas
potencialu, ko sekmigi var izdarit, izmantojot dazadus modelus un veidus tlirisma attistibas
potenciala identific€Sanai, iedzivotaju un ekspertu aptaujas.
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Maisdienas aktuala probléma ir iedzivotaju skaita samazinaSanas mazas pilsétas, lidz ar
to ietekmgjot teritoriju saglabaSanu un attistibu. Ludzas novada iedzivotaju skaits samazinas
straujak neka vidgji valstl. Galvenie iedzivotaju skaita samazinijuma faktori ir iedzivotaju
migracija un negativais dabiskais pieaugums. Tiirisma nozares attistiba ir viena no Ludzas
pilsétas attistibas prioritatém, jo to attistot, tick sekméta nodarbinatiba, uzneéméejdarbibas
attistiba, investiciju piesaiste, ka ar1 pilsétas t€la atpazistamiba. Kopuma to var vertét ka butisku
devumu ekonomiskaja attistiba.

Ludzas un Ludzas novada iedzivotaju skaits strauji samazinas, tapec tlrisma resursu
izvert€§jums un tiirisma attistibas potenciala identificeSana vecinatu Ludzas pils€tas tlrisma
attistibu, uzlabojot pils€tas ekonomisko un socialo situaciju.
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Summary

Tourism is an important economic sector and each year the number of tourists is
increasing. By realizing measures for tourism development in Ludza town the existing
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infrastructure will be improved, new elements will be added, new tourism objects will be
created which will attract more people thus improving the economic and social situation. This
paper analyzes the main principles and objectives for tourism development in towns. The aim
of the article is to theoretically justify the need for tourism planning and identification of the
development potential in Ludza town.

Previous studies confirms that the economic benefit of tourism is a significant
contribution to the local area — investments are being attracted, new enterprises created, thus
increasing the number of jobs. Tourism development planning documents, applications, and
templates are necessary in order to identify tourism development opportunities in a specific
territory, it is necessary to evaluate the infrastructure, tourism products and services. In order
to promote long-term impact, taking into account the processes of globalization and
competitiveness in different market segments, as well as the process of tourism management
should be aimed at partnership between the public and private sectors, therefore it is essential
to identify the tourism development potential. The assessment of tourism resources and the
identification of tourism development potential would stimulate tourism development in Ludza,
thus improving the economic and social situation of the town.
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Abstract. The aim of this article is to study the budget structure of the Karsava municipality and to analyse the
results.

Taking into account the importance of using different types of methods and approaches to assess the efficiency of
public finance management, the SWOT analysis method can be successfully applied to the analysis of the budget
of Karsava district municipality. The SWOT analysis method is traditionally used in strategic planning.
Keywords. budget, municipality, SWOT-analysis.

Viet&jais budzets ir svarigs komponents jebkura paSvaldiba, jo no finansu vadibas
efektivitates ir atkarigas lielaka dala iedzivotaju dzivotsp&jas un socialas stabilitates.

Sis raksts koncentr&jas uz Karsavas novada pasvaldibas budzeta ienakumu veidosanos
un izdevumu analizi, tiek veikta to analize un novértéSana. Taja pasa laika tiek uzsvertas
galvenas problémas, kas rodas pasSvaldibas budZeta veidoSana, ka ar1 noraditi iesp&jamie
virzieni iendmumu un izdevumu optimizeSanai.

Tiek apliikota draudu novérSanas un pasvaldibas budzeta parvaldibas efektivitates
palielinasanas stratégija. Ir noteiktas visefektivakas attistibas stratégijas, kas var uzlabot
paSvaldibas budZeta strukturu, palielinat ien€mumus budzeta un efektivi izmantot lidzeklus.
SVID analize atklaj vispiemé&rotakas stratégijas pasvaldibas budzeta ienémumu parvaldibai,
pamatojoties uz stiprajam un vajajam pusém, nemot veéra argjo faktoru ietekmi un ekonomisko
iesp&ju izmantoSanu.

Pétljuma meérkis ir izpétit Karsavas novada pasvaldibas budzeta struktiiru un veikt
rezultatu analizi.

Pétijuma uzdevumi:

1. Pieejamo informaciju sadalit faktoros — iekS€jos (stipras un vajas pus€s) un argjos

(iesp€jas un draudos).

2. Saskanot stipras puses ar iesp&jam, vienlaicigi parverSot vajas puses par stiprajam, bet
draudus par iesp&jam, lai radit stratégiskas alternativas.

SVID analize ir neaizstajams pétniecibas elements, kas ir obligats sakotn&jais posms,
izstradajot jebkuru stratégisko planu.

SVID analize:

» Stipras puses - tas organizacijas Tpasibas, kas tai var palidz&t sasniegt noteikto merki.
» Vajas puses - tas organizacijas Tpasibas, kas var kavet noteikta merka sasniegSanu.

> lespgjas - tie argjie faktori, kas var organizacijai palidz&t sasniegt noteikto mérki.

» Draudi - tie argjie faktori, kas var organizaciju kavét noteikta mérka sasnieg$ana.

SVID analizes matrica sastav no ¢etram dalam: stipras puses, vajas puses, iespgjas un
draudi. Zemak attélota SVID matrica ieklauj jautajumu piemerus, kuri ievaditi atbilstoSaja
SVID matricas dala. Jautajumu pieméri var tikt izmantoti ka temati diskusijam, un tos var
mainit, atbilstos$i SVID analizes mérkiem.
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1. attels. SVID analizes shéma (autora sastadita)

l.tabula ir atspoguloti iesp&jamie faktori, kas var ietekmé&t pasvaldibas budZzeta
ienémumus un izdevumus. Budzeta lidzeklu efektiva izmantosana dod jaunu iespg&ju attistibai
un apgisanai, tadejadi palielinot ien€mumus.

1. tabula

Karsavas novada pasSvaldibas budZeta SVID analize (autora sastadita)

Stipras puses

Vajas puses

1. Dienesti atri un efektivi veic savus profesionalos | 1. Eso$a tehnika, piem., transporta lidzekli, ir veca
pienakumus. un nepietickosa skaita, tas stavoklis arvien

2. Labi organizéts, kvalificets, stabils un macities pasliktinas.
gatavs personalsastavs, darbinieki komplekteti | 2. Novada liels bezdarba Iimenis.
no vietgjiem iedzivotajiem. 3. Trukst lidzeklu  kartgjiem  uzturéSanas

3. Laba sadarbiba starp specialajiem dienestiem. izdevumiem (pieméram, remonti, degviela), ka

4. Labs geografiskais stavoklis. arT attistibai.

5. Labas komunikacijas iespéjas. 4. Attistibas iesp&jas nav iespgjamas bez materialu

6. Interesanti dabas apskates objekti, neskartas un finansu iesaistes.
dabas teritorijas. 5. Neefektivs skolu tikls saglabajis vairakas mazas

7. Dabas resursi (kalkakmens, smilts, grants u.c.). skolas slikta tehniska stavokli.

8. lespgjams iegiit kvalitativu izglittbu 4 | 6. Finansu trikums buvniecibas projektiem.
pirmsskolas izglitibas iestades, 3 pamatskolas, 1 | 7. Nepietiekami lidzekli pamatlidzeklu
vidgja izglitibas iestade. atjaunoSanai.

9. Plass autocelu tikls. 8. Kvalificéta — izglitota, apmacita darbaspeka

trukums.
9. Lielaka dala pasvaldibas budzeta ir valsts budzeta
transferi.
Iesp€jas Draudi

1. Sanemt finans€jumu paredzeto funkciju izpildei, | 1. Zema atalgojuma d&] turpmak var zaudgt
tai skaita darbiniecku socialo garantiju kvalific€tu personalu.
nodro$inasanai. 2. Neskaidriba, ka dienestus ietekm&s publiskas

2. Izmantot arvalstu sadarbibas un atbalsta iespgjas. parvaldes, tai skaita, pasvaldibu reformas Latvija.
Arzemju specialistu piesaiste. 3. lerobezoti vietgjie resursi (atseviskas nozares to

3. Ir alternativu energoresursu izmantoSanas nav).
iespgjas (biogaze). 4. Nenoteiktiba valsts nodoklu politika.

4. Servisa objektu attistiba. 5. Jauno specialistu triitkums. ledzivotaju skaita

5. Iespgja attistit kogeneracijas staciju celtniecibu. samazinasanas.

6. Projektu izmantoSana pieredzes apgiiSanai un | 6. Nepaplasinas darba vietu skaits, aiziet no laukiem
lidzeklu piesaistei. kvalificeti darbinieki.

7. Racionalas izglitibas iestazu shémas | 7. Nestabilitate valsts izglitibas politika.
izveidoSana. 8. Darbaspéka aizplusana.

8. Attistit mazos un vidgjos uznémumus tirisma | 9. Zems atalgojums.
joma. 10. Nepilniga likumdosSana.

9. Nepabeigto, pamesto &ku  apsekoSana, | 11. Nepabeigtas un pamestas €kas.
apsaimniekoSana, sakartoSana. 12. Ekonomiska lejupslide.

13. RaZo$anas samazinasanas.
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10. Iespgja piedalities projektos, strukturalo ES | 14.Nespgja pildit ES uzstaditas prasibas.

11.Izmantot un attistit celu infrastrukttiras arzemeém.
izvietojumu novada.

fondu izmantoSana. 15. Specialistu  aizpliSana uz lielpilsétam

un

Salidzinot SVID analizes laika iegttos faktorus, darba autors ir izstradajis iesp&jamas
attistibas stratégiju piedavajumu:
1. Investiciju piesaistes stratégija.
2. Ekonomiskas izaugsmes stratégija.
3. Reorganizacijas un diversifikacijas stratégija.

Secinajumi un priekslikumi

Pasreiz€ja ekonomiska situacija nenodroSina pasvaldibai iesp&u novirzit pietiekoSu
budzeta finans€juma dalu novada attistibai, ekonomiskas dzives aktivizé$anai un iedzivotaju
labklajibas Iimena celSanai. Karsavas novads ar1 turpmak jaattista ka aktivs centrs Latvijas
dienvidaustrumu pierobeza ar attistitu uznémeéjdarbibu, ar modernu, videi draudzigu un zalu
dzives vidi, kas ir lidzvertigs citu Latvijas regionu centru partneris izglitibas, jaunu tehnologiju
joma, veicinot novada un regiona labklajibu un ilgtsp&jigu attistibu.

Analizgjot pasvaldibas attistibas iesp&ju stipras un vajas puses, iesp&jas un draudus,
Karsavas novada pasvaldibas programma izteikti secinajumi, kas sasaistami ar Karsavas
novada pasvaldibas turpmako budzeta veidoSanu:

1) bitiskakais resurss novada attistibai ir starptautiski nozimiga transporta infrastrukttira—
plass autocelu tikls un optimals celu infrastruktiiras izvietojums;

2) attistibas vaja puse — nepietickams finansgjums infrastruktiiras rekonstrukcijai;

3) potenciali nozimigakas attistibas iesp&jas — finanséjuma piesaiste caur projektiem, celu
infrastrukturas sakartoSana, tdenssaimniecibas attistiba, tarisma attistibas,
infrastruktiiras sakartoSana, uznémeéjdarbibas attistiba;

4) nozimigakie draudi attistibai - iedzivotaju skaita samazinasanas un jaunieSu aizpliiSana.
Jauna budZeta priekSlikumi: uznémeéjdarbibas un infrastruktiiras attisttba. Turpinat

attistit alternativu energoresursu izmantoSanu, novada nozimigako grunts celu asfalteéSanu un
atbalstit mazos un vidgjos uzn€mumus.
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Summary

The article provides a detailed and comprehensive description and assessment of the
current situation, SWOT analysis based on developed strategies developed by the Karsava
municipality. SWOT analysis highlights processes, trends and possible development scenarios.
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Strategy development takes into account objectives as a basis for identifying priorities
and identifying future actions.

Graphically illustrates municipalities the most significant factors that are included in the
SWOT matrix to achieve the desired long-term goals. Observing such a method of planning in
Karsava municipality makes the planning of the county's budget a sufficiently dynamic, clear
and understandable process that would promote the development of the county and
improvement of the quality of life for every inhabitant of Karsava County and its visitors.

In order to achieve the objectives, were defined four strategic directions or long-term
priorities, which are the basis for coordinated actions and projects, and funding attraction.
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Abstract. In the era of digital economics, adult educators’ ICT competence is of high research interest as adult
educators are the key players in fostering adults’ use of ICT in a variety of situations. The purpose of this article
is to outline a theoretical framework on developing of adult educators’ ICT competence underpinning the
elaboration of a new research question. The article provides a theoretical insight on main concepts in ICT
education covering the aspect of challenges of ICT teaching and learning in adult education. Approaches and
methods used to support ICT teaching and learning in adult education are introduced as well. As the result, the
theoretical model for the enhancement of adult educators’ ICT competence is designed and the criteria for its
analysis are provided. The implications of the article could be useful for university educators, who seek to educate
students most effectively with a real intention to become digital entrepreneurs.

Keywords: adult education, adult educators, digital economy, ICT competence.

Introduction

As the cost of data collection, storage and processing continues to decline
dramatically and computing power increases, social and economic activities are
increasingly migrating to the Internet (OECD, 2017). Technologies, smart applications and
other innovations in the digital economy can improve services and help address policy
challenges in a wide range of areas, including health, agriculture, public governance, tax,
transport, education, and the environment, among others (OECD, 2017). In order to
improve the quality of life of the population and competitiveness of economy in Latvia,
Lithuania and Germany, the development of competencies and skills to permit a creative
and digital society serves as a key priority set to facilitate digital modernization (Digital
Kazakhstan, 2017). More professions and working positions emerge that require «hybrid
knowledge and skills», namely a combination of knowledge and skills in ICT and another
professional domain that focuses on automatisation of professional activity (Digital
Kazakhstan, 2017, p. 14). In the era of digital economics, adult educators’ ICT competence
is of high research interest as adult educators are the key players in fostering adults’ use of
ICT in a variety of situations.

The development of adult educators’ ICT competence and skills to permit a creative
and digital society is especially relevant for Baltic Sea Region countries, which have the
similar historical background, transition period and traditions in higher education, and are
currently seeking to re-arrange their educational systems (Melnikova, Zascerinska, 2017).
Moreover, the process of rapid economic convergence of European Union countries forces
the adult education in Baltic Sea Region countries to be competitive not only on local
market but on international market as well (Melnikova, Zascerinska, 2017). That means
that adult education sector in Latvia, Lithuania and Germany has to re-think their models
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of the learners’ preparation as well as of organising the learning process (Melnikova,
Zascerinska, 2017).

Adult educators’ ICT competence means that adult educators need to be able to help
the learners become collaborative, problem-solving, creative learners through using ICT
so they will be effective citizens and members of the workforce (United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organization, 2011, p. 3).

Most of the research efforts of the present international research team was put on
identifying that digital competence of teachers is an overall concept of such terms as ICT
competence of teachers, digital competence of teachers and professional digital
competence of teachers (Griinwald, Pfaffenberger, Melnikova, Za$cerinska, Ahrens,
2016). Establishment of inter-relationships between competence, experience, digital
competence of teachers and professional digital competence of teachers served as a source
of a definition of teaching competence of trainers (Kiihn, Gruenwald, Pfaffenberger,
Zascerinska, Ahrens, 2017). The empirical findings of the research allowed drawing the
conclusions that the digital teaching competence of trainers who participated in the
empirical study was of the low level (Kiihn, Gruenwald, Pfaffenberger, Zascerinska,
Ahrens, 2017). Further research facilitated the determination of inter-relationships between
educator digital teaching competence, principal, condition and circumstance in order to
form an approach to the enhancement of educators’ digital teaching competence
(Melnikova, Griinwald, Ahrens, Pfaffenberger, Zascerinska, 2017). The theoretical
findings of the carried out research allowed shaping the socio-digital approach to the
enhancement of educator’s digital teaching competence (Melnikova, Griinwald, Ahrens,
Pfaffenberger, Zascerinska, 2017). However, theoretical analysis of scientific literature
revealed a need in the adjustment of the theoretical framework on adult educators’ ICT
competence.

The purpose of this article is to outline an adjustment of the theoretical framework
on developing of adult educators’ ICT competence. The objectives of the article are to
adjust the theoretical framework on adult educators’ ICT competence, to provide a
theoretical insight on main concepts in ICT education covering the aspect of challenges of
ICT teaching and learning in adult education, to introduce approaches and methods used to
support ICT teaching and learning in adult education. The main methods of the research
are scientific literature analysis as well as theoretical modelling.

Results

Digital literacy consists of the ability to access digital media and ICT, to understand and
critically evaluate different aspects of digital media and media contents and to communicate
effectively in a variety of contexts. ICT competence, as defined in the EC Recommendation on
Key Competences (European Parliament and Council, 2006) involves the confident and critical
use of ICT for employment, learning, self-development and participation in society. This broad
definition of ICT competence provides the necessary context (i.e. the knowledge, skills and
attitudes) for working, living and learning in the knowledge society.

The Adult Educator’s Competence (the competencies) are one response to the
challenges and needs identified in recent surveys of and reports on adult education. The
competencies identify the knowledge and skills expected of any adult educator. They also offer
a structured approach to determining the knowledge and skills that andragogues still need to
develop and the professional development activities that will help them to acquire them.
Although the competencies are focused on the skills needed to teach effectively across subject
areas, teachers also need specific content knowledge and skills related to teaching in their
particular field, such as English as a second language, mathematics, career or technical training,
etc., in order to be effective.

It is important to remember that adult educators are a diverse group who work in a
variety of organizations (for example, school districts, community colleges, non-profit
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organizations, correctional facilities, and religious institutions) that serve an equally diverse
student population with many different learning needs and goals. Adult education programs
have diverse education funding sources (e.g., state, federal), geographic contexts (e.g., urban,
suburban, rural), and resources. Depending on the institutional requirements, adult education
teachers may or may not have a degree or a relevant educational background in the subject they
teach. They also vary in terms of their job status (part-time, full-time), role (lead teacher,
mentor, tutor), and experience (beginning teacher, experienced teacher).

ICT competence for adult educators can be broadly defined as the confident, critical and
creative use of ICT to achieve goals related to work, employability, learning, leisure, inclusion
and/or participation in society (Ala-Mutka, 2011, p. 1). This means that the adult educator must
make decisions about what kind of digital tools should be used in each teaching-learning
situation, how they should be used and why (Ottestad, Kelentri¢, & Guomundsdottir, 2014, p.
246). It is important to develop this type of awareness during initial educators’ training
(Ottestad, Kelentri¢, Guomundsdottir, 2014, p. 246).

Three main dimensions describe adult educators’ professional ICT competence
(Ottestad, Kelentri¢, & Guomundsdottir, 2014, p. 248):

- Generic ICT competence cuts across subject disciplines and specifies the general
knowledge and skills that educators should obtain in order to function as digital
educators. This dimension is most likely identical, or very close to, the already existing
descriptions of general digital competence.

- Didactic ICT competence captures the digital specifics in each subject that the
individual adult educator deems significant. It is in this dimension that the actual
distinctive differences in the didactics between subjects would be described, for
example, mathematics taught with ICT versus foreign language or pedagogy taught with
ICT.

- Professional oriented ICT competence describes digital traits of the extended teaching
profession, the question of what educators need of digital literacy in other parts of the
job, for example when they are planning trainings, sorting evaluations, recording marks
and detention, communicating with learners and other groups, etc.

There are six main domains that represent broad areas of activity for an adult educator:
planning of the training content, needs assessment, designing of the training content, developing
training materials, delivery of courses, evaluation of training results and evaluation of training
quality. On the basis of the theoretical analysis of research articles the framework of adult
educators’ ICT competence according to these six domains has been developed:

ICT use in planning of the training content

- to be able to identify, assess and select ICT tools for planning of the training content;

- to be able to consider the specific learning objective, context, andragogical approach,
and learner group, when selecting ICT tools and planning their use;

- to assess the usefulness of ICT tools in addressing the learning objective, the
competence levels of the concrete learner group as well as the andagogical approach
chosen.

ICT use in needs assessment

- to be able to identify, assess and select ICT tools for learners’ needs assessment;

- to be able to use ICT tools in order to identify learners’ needs, competence gaps and
areas for improvement, plan targeted training and reflect on learners’ achievements;

- to be able to enhance the diversity and suitability of needs assessment formats and
approaches.

ICT use in designing of training content

- to be able to apply appropriate search strategies to identify ICT tools for designing of
the training content;

- to be able to select suitable ICT tools for designing of the training content, considering
the specific learning context and learning objective;
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to be able to critically evaluate the credibility and reliability of ICT tools for designing
of the training content

to be able to consider possible restrictions to the use of ICT tools;

to be able to assess the usefulness of ICT tools in addressing the learning objective, the
competence levels of the concrete learner group as well as the andragogical approach
chosen.

ICT use in developing training manuals, handouts, and exercises

to be able to identify, assess and select ICT tools for the developing of training manuals,
handouts, exercises;

to be able to consider the specific learning objective, context, pedagogical approach,
and learner group, when using ICT tools;

to be able to prepare, edit, change and improve digital content prepared by
himself/herself or by others (texts, tables, images, photos, audio records, digital tasks,
games, interactive activities, etc.);

to be able to use ICT tools in preparing integral and complex tasks aiming at learners’
own knowledge creation or in creating diversified production, solution of real problems
and communication;

to be able to respect possible restrictions to using/re-using/modifying ICT tools in
developing training manuals, handouts, exercises.

ICT use in delivery of the courses

to be able to use ICT tools to support the delivery of training courses;

to be able to structure the training course so that different ICT activities jointly re-inforce
the learning objective;

to be able to set up learning sessions, activities and interactions in a digital environment;
to be able to structure and manage content, collaboration and interaction in a digital
environment;

to be able to use ICT tools to respond promptly to learners’ needs, interact and guide
learners, remotely monitor learners’ progress;

to be able to reflect on the effectiveness and appropriateness of the ICT strategies
chosen;

to be able to experiment with and develop new formats and andragogical methods for
training.

ICT use in evaluation of the training results and assessment of the quality of the

training course

to be able to use ICT tools to monitor the training process and obtain information on
learners’ progress;

to be able to analyse and interpret available evidence on learner activity and progress,
including the data generated by the ICT tools used,;

to be able to provide personal feedback and offer differentiated support to learners,
based on the data generated by the ICT tools used;

to be able to use ICT tools for the overall assessment of the quality of training, analyse
available evidence and reflect on it;

to be able to critically reflect on the appropriateness of digital assessment approaches
and adapt strategies accordingly.

Conclusions
The findings of the present research allow adjusting the theoretical framework on adult

educators’ ICT competence with the six domains. The proposed framework could serve as the
guidelines in adult educators’ professional development in order to facilitate their ICT
competence. A new research question has been formulated: What are criteria and indicators of
the development of adult educators’ ICT competence? The present research has limitations. The
inter-connections between adult educators’ ICT competence and six domains have been set.
Another limitation is that only theoretical analysis and modelling have been carried out.
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Therein, the results of the study cannot be representative for the whole area. Nevertheless, the
results of the research may be used as a basis of analysis of adult educators’ ICT competence.
If the results of other scientific investigations had been available for analysis, different results
could have been attained. Further research tends to focus on criteria and indicators of the
development of adult educators’ ICT competence. Empirical studies to analyse the development
of adult educators’ ICT competence are planned, too. And a comparative research of more
countries could be carried out, as well.
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N

Kopsavilkums

Digitalas ekonomikas laikmeta pieauguso izglitotaju IKT kompetence ir saistita ar
augstu petniecibas interesi, jo pieauguso izglitotaji ir galvenie dalibnieki, kas veicina pieauguso
IKT izmantodanu dazadas situacijas. ST raksta mérkis ir izklastit teorétisko pamatu pieauguso
izglitotaju IKT kompetences attistibai, kas ir pamata jauna pétijuma jautajuma izstradei. Raksta
sniegts teoretiskais ieskats par galvenajiem IKT izglitibas jédzieniem, kas aptver IKT macibu
un macisSanas problému aspektu pieauguso izglitiba. leviests arT pieejas un metodes, kas tiek
izmantotas, lai atbalstitu IKT maciSanu un maciSanos pieauguso izglitiba. Rezultata izstradats
teoretiskais modelis pieauguSo izglitotaju IKT kompetences pilnveidoSanai un sniegti tas
analizes kriteriji. ST raksta ietekme varétu bt noderiga augstskolu pedagogiem, kuri
visefektivak izglito studentus ar patiesu nodomu klit par digitalajiem uzneémejiem.
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JAUNA GASTRONOMISKA TURISMA PRODUKTA IZSTRADE
KARSAVAS NOVADA
DEVELOPMENT OF A NEW GASTRONOMIC TOURISM PRODUCT IN
KARSAVA DISTRICT
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Rézeknes Tehnologiju akadémija, lauma.nagle@inbox.lv, Rézekne, Latvija
Zinatniska vaditaja: Iveta Dembovska Mg. oec. lektore

Abstract. In the research author developed a new gastronomic tourism product in Karsava district, which is
intended to be implemented in the bakery ,,Dziles”.

Gastronomic tourism service providers, working in the gastronomic tourism industry, hopes for active demand
and people’s interest in the provided products and services. That means that there must be a wide and unique offer
of products and services. The aim of the research is to explore the theoretical aspects of gastronomic tourism and
to develop a new gastronomic tourism product in Karsava district. In the research are being studied gastronomic
tourism concepts, essence and significance in the development of the local economy, gastronomic tourism products
offer in Karsava district. Author developed a new gastronomic product — culinary master classes — in bakery
., Dziles” in the Karsava district. Methods used in the research: sociological research method (interview); data
processing method — forecasting method (planned income from culinary master classes).

Keywords: culinary heritage, culinary master classes, gastronomy, gastronomic tourism, tourism.

levads

LatvieSiem patik gardi un satigi pa@st, ka ar1 iedzert pamatigu alus malku. Lidzigs
(ne)tikums piemit ari citam tautam, tadél nav nekads brinums, ka ta sauktais gastronomiskais
tirisms plaukst un zel (Sahs, 2006.). Ediens ir celotaja vitdla pamatvajadziba, tapéc ari
€dinasana ir viens no tiirisma nozares neiztrikstoSiem un galvenajiem piedavajuma
elementiem. Katra valsts savus viesus censas parsteigt un nacionalie &dieni ir viens no veidiem,
ka to izdarit, papildus sniedzot jaunu pieredzi tlristam, vienlaikus apmierinot vina velmes,
vajadzibas un zinkaribu, jo &diens ir viens no spécigakajiem vilindjumiem, viena no
specigakajam baudam lidztekus kultiirvésturiskajiem pieminekliem, dabas objektiem un
piedzivojumiem (Silicka, Dembovska, 2014., 152.lpp.). Autore piekrit I. Silickas un
I. Dembovskas teiktajam, jo miisdienas celotaji €dinaSanas sfera saskata ne tikai vajadzibu péc
maltites ieturéSanas, bet ar1 pec gastronomiska un estétiska apmierinajuma. Temata aktualitati
pastiprina ar1 fakts, kas ir min€ts Starptautiskas tlrisma organizacijas zinojuma: ka bitiska
vestures, tradiciju un identitates sastavdala, gastronomija ir arT kluvusi par galveno motivaciju
apmeklét kadu galameérki (World Tourism Organization, 2017). Pétijjuma tiek pielietotas
sekojosas metodes: sociologisko pétijumu metode (intervija) un datu apstrades metode
(prognozeSanas metode) — planotie ienakumi no kulinarajam meistarklasem. Petijuma meérkis
ir izpétit gastronomiska tlirisma teorétiskos aspektus un izstradat jaunu gastronomiska tiirisma
produktu Karsavas novada. Petjjuma uzdevumi:

1. Izpetit gastronomiska turisma produkta teorétiskos aspektus un gastronomiska tiirisma
piedavajumu Karsavas novada.

2. lzstradat kulinaro meistarklasu programmu maiznicai ,,Dziles”.

3. Veikt secinajumus un izstradat priekslikumus jauna gastronomiska tirisma produkta
izveido$ana un popularizéSana.

P&tijuma periods ir 2018.gads, prognozes tiek veiktas par 2019.gadu. Mérka realizacija
ir veiksmiga, jo autorei tiek piedavats plass informacijas apjoms gan no zinatniskas literatiiras,
gan no maiznicas ,,Dziles” saimnieces.

Gastronomiska tiirisma produkta butiba

Latgale arvien popularakas klist lauku tiirisma mitnes, kuras sniedz ne tikai
naksnoSanas pakalpojumus, bet art €dinaSanas pakalpojumus. Edinasana ka pakalpojums ir loti
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svarigs Lauku Tirisma piedavajuma, tas ir loti pieprasits no klientiem, tapec &dinaSana ka
pakalpojums ir jaatbalsta lauku majas, 1pasi javeicina seno recepsu un &dienu pagatavoSanu
veidus un zinaSanas, tradicionalos latvieSu &dienus (Lauku celotajs, 2005.). Ipasu Latgales
€dienu baudiSanas ieklausana tirisma piedavajuma var sekmét regiona trisma piedavajuma
dazadosanu, originalitati un Iidz ar to arT regiona tiirisma piedavajumu konkurétsp&ju. Lauku
majas ka tirisma produktu var veidot ar meistarklases dazadam meérkauditorijam, kuras
interesé €dienu gatavoSana, dazadas nacionalas virtuves, tostarp latgalieSu tradicionala &Sanas
kultara (Silicka, Dembovska, 2014., 168.lpp.). Autori Z. Hussain, J. Lema, J. Agrusa uzsver, ka
partikas produkti biezi tiek izmantoti galamérka zimola veidoSana, partika tiek izmantota ka
konkurétsp€jas instruments un, kad tas ir stratégiski attistits valsts vai viet€ja liment, tas sniedz
potencialu, lai uzlabotu apmeklétaju pieredzi (Hussain, Lema, Agrusa, 2012). Tdrisma
uznémumi, it 1pasi, lauku/viesu majas sava darbiba — uzsver savu kulinaro mantojumu,
ekologisko produkciju, u.tml.

Turisma un viesmilibas terminu skaidrojosaja vardnica ,,gastronomiskais tiirisms” tiek
skaidrots ka ttrisma veids, kam galvenais celojuma noluks ir nacionalas virtuves un augstas
kvalitates partikas produktu un dzerienu, augstas kvalitates pavaru pagatavoto &dienu
baudiSana. Gastronomiskais tiirisms ir kultliras tiirisma sastavdala un orientéts uz gardéziem.
Gastronomiskais tiirisms parasti tiek organizets vesturiskos un etnografiskos novados, kur tiek
koptas vietgjas sadzives un kulttras tradicijas (Latvijas Zinatnu akademijas Terminologijas
komisija, 2017.). M.E. Coppola raksta tiek izteikts viedoklis par to, ka gastronomiskais tirisms
ietver jebkadu turisma pieredzi, kura cilvéks uzzina, noverte, patéré, - un drosi var teikt, -
nododas partikai un dzerieniem, kas atspogulo konkrétas vietas viet§jo virtuvi, mantojumu vai
kultiiru. Kulinarijas turistus interes€ ne tikai €diens, ko vini bauda (kas, protams, ir iegadats
vietgja tirgli), bet art turisti v€las uzzinat vairak par &diena vesturi, ta razoSanu un ,,celojumu”
lidz pat skivim (Coppola, 2016). Ar So autore v&las uzsvért to, ka tieSi Seit paradas
gastronomiska tirisma biitiba — gastronomiskais tarisms kliist par regiona identitates noteico$o
raksturigo pazimi.

Produkts ir jebkas, ko var piedavat tirgum, tadéjadi apmierinot klientu vajadzibas,
vElmes un prasibas. Produkts nav tikai prece, tas var bt ar1 pakalpojums, pasakums, cilveks,
vieta, organizacija, ideja vai So visu apkopojums (Eglaja, 2012.). Savukart jauns produkts — tas
ir produkts, kas pastav sameéra neilgi, tads, kas radies, veidojies tikko vai nesen. Ta ka autore ir
1zvelgjusies izveidot jaunu gastronomiska tiirisma produktu — gadskartu &dienu pagatavosanas
meistarklases -, ir nozimigi ari zinat un izprast to, kas ir €dienu pagatavoSanas meistarklases,
kada ir to nozime sabiedriba un kads ir meistarklasu iedalijums. Meistarklases ir privatas,
Sefpavara vaditas, praktiskas macibu programmas, kuras dalibnieki macas gatavot attiecigaja
edienkarté noraditos &dienus (Viesistaba, 2017.). Edienu gatavoSanas meistarklases Latvija ir
jauns pasakumu kopums, tacu §1 nodarbe jau ir ieguvusi diezgan lielu popularitati Riga, tas
apkaimé un dazadas muizas. Sefpavars F. Bonanno uzsver, ka meistarklases ir jautrs veids, ka
mijiedarboties ar saviem viesiem un darit kaut ko jautru un atSkirigu. Tatad meistarklases biis
ne tikai jautrs un vienojos§s pasakums gimeném, darba biedriem un dazadam kompanijam, bet
ar1 veids, ka Sefpavars/pavars/saimnieks var nostiprinat attiecibas ar apmekletajiem un
paplasinat interesentu loku.

Meistarklases — jauns gastronomiska tiirisma produkts Karsavas novada

Karsavas novada ir 5 partikas amatnieki, pastav 2 tematiskie ciemi, ir pieejami 4
&dinasanas pakalpojumu sniedz&ji un aktivi darbojas 5 apskates lauku saimniecibas. Jaunais
gastronomiska tirisma produkts Karsavas novada — meistarklases maiznica ,,Dziles” ieklautu
ne tikai izzinoSu un interesantu €diena pagatavoSanas meistarklasi saimnieces A. Barsukovas
pavadiba, bet arT interesantus stastus par sendu tradicijam un vértibam. ST meistarklase iemacitu
tiristus un citus interesentus izrotat savu $kivi, priec@t acis, lutinat véderus un smelties gudribas
par sencu tikumiem.
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Maiznica ,,Dziles” atrodas pasa Latvijas — Krievijas pierobeza. Karsavas novada, maza
ciematina Malnava aktivi darbojas saimniece A. Barsukova, kura ir atvérusi savu maiznicu ar
mérki saglabat sencu tradicijas un iepazistinat ar jaunu garSu pasauli. Maiznica ,,Dziles” ir vieta,
kur atrodamas 3 vertigas lietas — maize, konditoreja un Latgales virtuve. Autore uzskata, ka §1
biitu atbilstosa vieta, kur izveidot un realiz&t jaunu gastronomiska tiirisma produktu, tapéc, ka
cilvéki tiecas iepazit un saglabat sencCu tradicijas, arvien lielaku popularitati iegiist vietgjie
majrazotaju produkti, tas viss komplekta ar lauku idilli veido miera 0azi, kas piesaista tiiristus,
it pasi no lielam pilsétam un arzemém.

Maiznica ,,Dziles” visi pasakumi, tai skaita ,,Supratkys”, notiek atbilstosi gadskartam.
A1l jauna gastronomiska tiirisma produkts ir izveidots atbilstos$i gadskartam. Gadskarta ir
Saules gada sevisku notikumu secigums, kas ar nemainigu noteiktibu atkartojas katru gadu
(Peluide, Duka, 2009., 5.lpp.). Lai saglabatu gadskartu tradicijas un zinaSanas par gadskartam
un ,,laikiem”, cilvékiem, kas parzin So jomu ir jastasta un jadalas ar zinaSanam ar jaunieSiem,
jariko dazadi pasakumi, kas izceltu gadskartu biitibu un ieinteres€tu jauniesu saglabat senas
tradicijas un vértibas.

1. tabula
Kulinaro meistarklasu saraksts maiznica ,,Dziles” (autores veidota)
Kulinaras T \{Ier]a
meistarklases Pagatavojamie €dieni Dalibnieku dallb_nleka
nosaukums skaits dalibas
maksa, EUR
Lieldienu 1. Mikstie kartupelu placentsi.
kulinara 2. Maltas galas un pupinu saut&jums. 10-20 40
meistarklase 3. Lieldienu knédeli.
Osinu kulindra 1. Karstas l?ur.kénu maizites.
- 2. Cikas stilbini skabgtos kapostos. 10-20 45
meistarklase o
3. Rupjmaizes zupa.
Janu  kulinara | & Janu siers. -
’. 2. Jaunie kartupelisi folija. 10-20 35
meistarklase L
3. Rupjmaizes un rabarberu sacepums.
1. Varitie speka rausi.
Maras  kulinara | 2. Krasni cepti kartupeli mundieri ar zalumu
. ) L ’ ’ 10-20 30
meistarklase sviestu un biezpienu.
3. ,Rinkisi”.
. . _ _ | 1. Karstie siera grauzdini.
Vikelu Klindtd | 5 Cepts cakas stilbins. 10-20 45
3. Abolu putelis.
- . _ _ | 1. Baltais siers.
hm/[;rsttlgﬁlaizlmara 2. Vistqs cepgtis. 10-20 45
3. Cepti aboli.
Ziemassvetku 1. Tauksketi zirni un speka piragi.
kulinara 2. Karbonade ar sautétiem skabétiem kapostiem. 10-20 50
meistarklase 3. Cepti aboli ar putukrgjumu.
Metenu  kulinra 1. Grauzdgtas maizites ar kanepju sviestu.
meistarklase 2. Kapostu ﬁ'ter,u. 10-20 40
3. Skaba kr&juma kiuka.

Jaunais produkts — kulinaras meistarklases ir izveidots atbilstosi latviesu gadskartam,
katra gadskarta tiek pagatavoti 3 €dieni, viena kulinaraja meistarklasé var piedalities no 10 lidz
20 cilvekiem. Viena pasakuma kopgjais ilgums ir aptuveni 4 — 5 stundas.

P&c 1. tabulas var secinat to, ka latvieSiem ir dazadas gadskartas, katrai no tam ir savas
parazas un tradicionalie &dieni. Pat gadalaika, kad senciem (zemniekiem) bija visnabadzigakais
laiks (kad jauna raza vl nebija ievakta un pagajusa gada krajumi jau bija iztukSoti) svetku galdi
tapat bija pilni. Katra meistarklase sakas ar viesu sagaidiSanu, pasniedzot tiem 2 veidu uzkodas
un gadskartam raksturigus dzerienus (olu likieris, ,,gogelmogelis”, olu alus, medus limonade,
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riguspiens ar zemenu ievarijumu, abolu kvass, ,miestins”, ,,Ziemassveétku punss”’, miezu
tdens). Tad notick sagatavosanas darbam — tiek izdaliti nepiecieSamie virtuves piederumi un
izskaidrota pasakuma programma, ka ari novadita dro$ibas instruktaza. Turpinajuma seko
&dienu pagatavoSana un vakarinu baudiSana.

Lai autore veiksmigi varétu izstradat visas kulinaras meistarklases un to detalas, autore
intervéja maiznicas ,,Dziles” saimnieci A. Barsukovu. Intervija sastav no 15 jautajumiem, uz
kuriem tika sanemtas visas nepiecieSamas atbildes. Tapat autore darba izmantoja
prognozeésanas metodes, kad tika prognoz€ts gan apmeklétaju skaits kulinarajam
meistarklasém, gan kulinaro meistarklasu ienakumi un izdevumi.

Secinajumi un priekslikumi

1. Neskatoties uz to, ka gastronomiskais tiirisms Latvija ir neizpétits darbibas lauks,
gastronomiskais tiirisms un ta produkti klast par regiona identitates noteicoSo raksturigo
pazimi, to nosaka ne tikai Latvijas iedzivotaju un tiiristu interese par Latvijas
tradicionalajiem &dieniem un aktivitatém, bet arT atbilstoS$i t€mai gramatu izdoSana,
meistarklasu rikosana, u.c. pasakumi.

2. Latvijas partikas razotdjiem (un majrazotajiem) un &dinasanas uzpémumu vaditajiem
sadarbiba ar Latvijas novadu pasvaldibam ir jaorganize tadi pasakumi ka ,,Riga Street Food
Festival”, lai iepazistinatu Latvijas iedzivotajus ar gastronomijas tirisma produktu nianseém
un bitibu, tada veida radot Latvijas iedzivotajos interesi piedalities gastronomiska tiirisma
produktu attistiba un popularizésana.-

3. Karsavas novada visvairak gastronomiska ttirisma produkti un pakalpojumi tiek sniegti
Malnavas pagasta, ka arT aktiva gastronomiska tiirisma produktu un veértibu saglabataja,
attistitaja un popularizetaja ir saimniece A. Barsukova, kura darbojas gan ka partikas
amatnieks, gan ka tematiska ciema saimniece, gan ka apskates lauku saimniecibas Ipasniece.

4. Maiznica ,,Dziles” ir atbilstoSa vieta, kur izveidot un realiz€t jaunu gastronomiska tiirisma
produktu, jo Saja maiznica darbojas apnémiga saimniece A. Barsukova, kura sp€j saglabat
un populariz€t senas tradicijas un sencu vértibas, kas ir loti svarigi jauna gastronomiska
turisma produkta realiz€$ana un TstenoSana.

5. Karsavas novada iedzivotajiem ir jaattista un jasaglaba savas tradicijas, senas receptes un
sencu mantojumu, gan piedaloties dazados pasakumos, kas tiek rikoti gan Karsavas novada,
gan Latvijas robezas un arpus tam, gan izveidojot savus uznémumus un produktus, kas ir
saistiti ar tirismu, lai ne tikai saglabatu savas tautas un zemes vertibas, bet ar1 giitu materialu
labumu un uzlabotu ekonomisko situaciju novada un valsti.

6. Kulinaras meistarklases ir jauns gastronomiska tirisma produkts Latvija, tacu neskatoties uz
to, kulinaras meistarklases tiek aktivi rikotas un popularizétas Riga, ka arT dazadas Latvijas
muizas.

7. Latvijas €dinasanas uznémumu vaditajiem kopa ar pavariem ir jariko dazadas tematiskas
kulinaras meistarklases, kas biitu Tpasas un raksturigas tikai konkrétajam uznémumam, lai
piesaistitu apmekl&tajus, ieinteresétu apmekletajus gastronomiskaja tiirisma un gitu
papildus ienakumus.
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Summary

Defining the problem, the author consider, that gastronomic tourism providers working
in the gastronomic tourism industry, hopes for active demand and people’s interest in the
provided products and services. That means that there must be a wide and unique offer of
products and services. So the main aim and task of gastronomic tourism providers is to satisfy
customer needs and wishes. The aim of the research is the research is to explore the theoretical
aspects of gastronomic tourism and to develop a new gastronomic tourism product in Karsava
district.

The tasks of the research:

1. Explore the theoretical aspects of gastronomic tourism product and the offer of
gastronomic tourism products in Karsava district.
2. Develop a new gastronomic product — a culinary master classes program for the bakery

“Dziles”.

3. Make conclusions and develop proposals for the creation and promotion of a new
gastronomic tourism product.

Hypothesis of the research: If Karsavas district gastronomic tourism service providers
improve and popularize their offerings, then there are not only opportunities for increasing the
number of tourists, but also the promotion of the region’s tourism product offerings, its
originality and the competitiveness of tourism offers — the hypothesis has been confirmed
during research work, because of the development and implementation of culinary master
classes, bakery “Dziles” attract tourists, tourism products become more competitive and the
region’s tourism product offer range supplemented.

Methods used in the research: sociological research method (interview); data
processing method — forecasting method (planned income from culinary master classes).

Novelty of the research: In Karsava district has been created a new gastronomic tourism
product. So far, has been researched gastronomic tourism offer in Karsava district, in general
in Latvia and in certain regions of Latvia, as well as the role of local food products in
gastronomic tourism.
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UZNEMUMA GALVENO SNIEGUMA RADITAJU LOMA
UZNEMEJDARBIBAS NOVERTESANA
THE ROLE OF A KEY COMPANY'S PERFORMANCE INDICATORS IN
ASSESSMENT OF ENTREPRENEURSHIP

Evija Novika
Rézeknes Tehnologiju akadémija, evija.novika@inbox.lv, Rézekne, Latvija
Zinatniska vaditaja: Inta Kotane Mg.oec. lektore

Abstract. The aim of this research article is to investigate the theoretical material related to the key performance
indicators, their role in the company's evaluation process and the benefits, providing a transparent analysis of the
company's management with regard to possible improvements in the company's operations to improve efficiency
and make proposals for future developments. By analyzing the company's key performance indicators, the
management is able to make informed decisions and act in accordance with the improvements that are being
discovered in the analysis and are tied to customer satisfaction.

Keywords: assessment, company, indicators, performance.

levads

Laika gaita attistijusas neskaitamas kvalitativas un kvantitativas uznémuma finansu
analizes metodes. Izvertgjot uznémejdarbibas efektivitati, izteikti svarigs klust laika un resursu
zina mazietilpigu analizes metozu pielietojums, salidzinosi 1sa laika perioda sasniedzot vélamo
rezultatu. Vaditajiem jasp€j apkopojoSas un parskatamas analizes veida noteikt uznémuma
l1dzSingjo attistibu un progresa iespgjas, ko spej sniegt galveno darbibas raditaju sistéma,
ietverot gan kvantitativus, gan kvalitativus raksturlielumus.

Pétijjuma aktualitate: musdienas uznémeéjdarbibas noveért€jums javeic izmantojot
efektivas un inovativas analizes metodes, kas lautu operativi un precizi novertét uzn€émuma
finansialo situaciju un izstradat iesp&amos uzlabojumus. Autore uzskata, ka Latvija
nepietiekoSi pétiti, raksturoti un analizéti uznéméjdarbibas novertéSana pielietotie galvenie
snieguma raditaji, kas nedod iesp&jas uzne@méjiem tos pilnvertigi izmantot savas
uznéméjdarbibas novértésana.

Pétijuma objekts: uzneémuma galvenie snieguma raditaji.

Pétijuma priekSmets: uznémuma galveno snieguma raditaju novertgjums.

Pétijuma merkis ir izp&étit uzn€muma galvenos snieguma raditajus un konstatét to lomu
uznéméjdarbibas novértésana.

Pétijuma uzdevumi:

1) izpétit uznémuma galveno snieguma raditaju izvéles pamatnosacijumus;

2) izpétit klientu noteiktas vertibas ietekmi uz analiz€jamajiem raditajiem;

3) izdarit secingjumus saistiba ar uznémuma snieguma raditaju lomu uznémgjdarbibas
noverteéSana un izstradat priekslikumus to pilnveidoSanai.

Hipoteze: pamatotu uzpémuma galveno snieguma raditaju pielietoSana
uznéméjdarbibas novertésana dod iespeju precizak noteikt uznémuma turpmakaja darbiba
nepiecieSamos uzlabojumus.

Pétijuma laika periods: 2001.—2017.gads.

Raksta ka galvena pétisanas metode tiks izmantota monografiska jeb aprakstosa
metode.

Uznémuma galveno snieguma raditaju izveles pamatnosacijumi

Nemitigi augoSa uznémuma vértiba ir realiz€Sanai virzama ideja, tacu nepiecieSams
skaidrojums, ka novértét sava biznesa panakumus. Uzn€mumu 1pasnieki ka vienu no pieejam
izmanto galveno snieguma raditaju sistému (Key Performance Indicators, turpmak teksta - GSR)
ka salidzino$as novértesanas riku, lai noveérteétu sasniegto progresu. Ar GSR var sekot lidzi
pardoSanas raditajiem, izdevumu pozicijam, pelnpai pirms nodokliem un nodevam u.tml. Ir
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iesp&jams arl regulari parskatit un noteikta laika perioda monitorét savu bilanci. CenSoties
sasniegt uznémejdarbiba nospraustos merkus, véloties saglabat un veicinat iedvesmu komandas
starpa, biitiski ir izprast, ka uznémuma vertiba mérama ne tikai skaitliska formata. Skaitli ir
svarigi, tacu biezi vien nav pietiekami. Tie parada, kads ir bijis uznémuma veikums, pieméram,
pagajusaja menest - cik daudz naudas ir nopelnits, tacu tas nenorada, kads ir sagaidamais
uznémuma potencials nakamaja ménesi, nerunajot nemaz par nakamo gadu (Wardell, 2008,
p.10).

Integréjot uzne€muma darbibas izveérteéSanas riku starpa GSR, tiek raditi
priekSnosacijumi dikstavju un piegades laiku samazinasanai, nodros$inot, ka piegades marsruti
ir gan laika, gan izmaksu zina rentabli. Pilnveidojot piegades atruma un dikstavju raditajus,
uznémums spés apkalpot lielaku klientu skaitu, pielietojot to pasu resursu daudzumu, kas
uzlabos finansialos raditajus un produktivitate, attiecigi, pieaugs (Piercy, 2009).
Uznémgjdarbibas snieguma efektivitates noveértésana lauj nodros$inas, ka uznémums patiesi ir
komercijas spéle speletajs, nevis tikai praktikants. Ja tiek pielietotas metodes, kas lauj veikt
skaitliskus salidzinajumus, ir pamats spriest par konkréta uznémuma sniegumu salidzinajuma
ar konkurentiem, vai ir notikusi uzlabojami vai, tiesi pret€ji, situacijas pasliktinasanas, un cik
labi uznémums sasniedz savus mérkus. Sadus mérfjumus bieZi sauc par "metriku" (Wealleans,
2001, p. 4). Autore uzskata, ka butiski ir izprast pamatnosacijumus uznémuma GSR izvelg, lai
péc iespgjas precizak izveletos analiz€amos raditajus. Uzp@mumam janodroSina ta
konkurétspg&jigo prieksrocibu noteikSana un izvel&to prieksrocibu attistiba, ko iesp&jams panakt,
veicot vispusigu darbibas analizi un nosakot, kadi ir spécigakie posmi-tos stiprinot, un vajakie
posmi - tos pilnveidojot. Sakara ar iesp&jamo nepiecieSamibu iesaistit analizé arT uzn@muma
darbiniekus, jarekinas ar papildu laika resursa patérinu, skaidrojot darbiniekiem, kapéc
konkreta izvertéSana ir butiska, vispargja kartiba, kada analize veicama un kadi ir sagaidamie
rezultati.

Organizacijas izmanto GSR vairakos Itmenos, lai novertétu to panakumus, sasniedzot
nospraustos mérkus. Augsta [imena GSR var koncentréties uz uznémuma kopg&jo sniegumu, bet
zemaka Itmena GSR - uz procesiem nodalas ietvaros, pieméram, pardo$anas, marketinga vai
zvanu centra (Pirlog, Balint, 2016, p. 173-174).

Raditajiem nepiecieSamas Cetras sastavdalas, lai to pielietojums butu efektivs:

1) mérfjumi (m&Tjumiem jaatspogulo nozimigakos projekta analizes raditajus, skaidri
paradot, kadi rezultati ir vélami);

2) jauninajumi un inovacijas (cilveki ir pilniba jaiesaista projekta, jo tam biis nepiecieSams
radoSums un kreativitate, lai sasniegtu izcili rezultati. Kreativitate ir dzingjs, kas virza
preti labakajiem rezultatiem);

3) izplatiba (GSR aktivitate "pavairot" attiecas uz vaditaju, kuram javeicina pieaugosas
zinaSanas par projektu, inovacijas un katra komandas dalibnieka iesaistiSanos, lai
vairotu pozitivo rezultatu, daloties informacija un integréjot citus darbiniekus vai
projekta dalibniekus);

4) stratégija (attiecas ne tikai uz radoSu mijiedarbibu, bet arT projekta norises parskatiem)
(Pirlog, Balint, 2016, p. 173-174).

Arf situacija, kad tiek noteikts un uzturéts lidzsvars starp bruto pardoSanas apjomu un
pelnu, ir izdevies kontrol&t savas darbibas izmaksas, lai iegiitu finansialo telpu pamatdarbibas
pelnas veida ar meérki ieguldit [1dzeklus attistiba, un ir ticis stradats daudzus gadus, lai attistitu
un uzturétu klientu bazi, var veidoties situacija, ka uzn€émuma darbibas raditaji nenorada uz
augstu potencialu. Sakotngji nepiecieSama izpratne par to, ka finansialie raditaji veidojas, no
kuriem skaitliem tiek iegiiti un, vissvarigakais, ka manipulét ar tiem, lai tie tiektos uz augsu
(ilen€émumi), vai samazinatos (izdevumi) atbilsto$i nospraustajam mérkim un nozares méroga
kriterijiem. P&dgjais punkts - manipulét ar finansialiem raditajiem — biezi vien kliist par
izaicinajumu lielakajai dalai cilvéku (Wheeler, 2016, p. 18-24).

GSR novertejumam nav efektiva pielietojuma, ja tas tiek veikts, sekojot kadam norisem
uznémuma, tau bez konkréta mérka. Merjjumiem ir nozime un tos ir verts veikt tikai tad, ja tie
sniedz realu ieguvumu un svarigu informaciju par uznémuma darbibas virzitajspekiem. Nav
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jégas kaut ko merit tikai tadel, ka tas dod patikamu, €rtu sajiitu redzet krasainu diagrammu vai
apmierinat kada acimredzamo ceribu un gaidas p&c novért€§juma. Jauzmanas art mérit kaut ko
vienkarsi tapéc, ka to var izmérit (Wealleans, 2001, p. 6).

GSR raksturo biznesa Ipasniekam, cik “veseligi” darbojas vina uznémums. Daudzi no
GSR faktiski tiek generéti pardosanas procesa laika, apkalpojot klientu. Vissvarigakie GSR
veidojas apléses procesa, citi bridi, kad norisinas operativo izdevumu kontrole, sastadot
pareizus izdevumu planus visam razo$anas personalam, pieméram, tehnikiem, ka arT izdevumu
planus konsultantiem, abiem planiem veidojoties izteikti atskirigiem. GSR biezak tiek izteikti
procentos attieciba pret pardoSanu. Kad tiek uzsakta skaitlisko darbibas raditaju apkoposSana,
obligati ir nepiecieSams izmantot vienotu laika perioda diapazonu visiem analiz€amajiem
datiem: diena, ned€la, menesis, ceturksnis vai gads. Citiem vardiem sakot, ja tiek izmantots
pelnas un zaud@umu aprekins par periodu no 2015.gada lidz 2017.gadam, tad uznémuma
kopsavilkuma zinojumam ari jabiit no 2015.gada lidz 2017.gadam (Wheeler, 2016, p.18-24).
Uznémuma 1pasniekiem nebiitu ieteicams skatit prezent&jamos datus "nominalvertiba", drizak
bitu jaapliko savakSanas metodes un janoskaidro, vai dati ir ticami un precizi, parliecinoties,
ka tie nodroSina konsekventu salidzinajumu gadu no gada un ir pielietoti labakaja no
iesp&jamajam kombinacijam (Rhodes, 2017, p. 38). Autore uzskata, ka svariga ir ievakto datu
kvalitates atbilstiba izvirzitajiem mérkim, tatad to preciza izvéle, ko iesp&jams nodroS$inat,
veicot sakotngjo izpé€ti par nepiecieSamajiem datiem un nosakot obligati ievacamos datus un
sekundaros datus, kuru ievakSana nav obligata. Sakotngjam noverté§jumam ir nozime, jo talaka
ievakto datu apstrade prasis apjomigus laika un finansu (ja novértgjumu veiks arpakalpojumu
uznémums) resursus. Ka ari, neprecizi izveloties raditajus, ko ievakt, tiks apdraudéta analizes
kopgja gaita un iegiistamie rezultati.

Raditaju apkopojumu jauzsak ar datiem, ko iesp&jams ieglt no uznémuma vadibas
sistémas uznémuma kopsavilkuma zinojuma veida. Sakotngji jaizverté ienémumi atkariba no
avotiem: uzn€émuma kopsavilkuma zinojumam jaspgj atspogulot, ar kadu uznémuma realiz&to
izplatiSanas kanalu palidzibu klienti uzzina par uznémuma, respektivi — kurs ir veiksmigakais
reklamas risinajums. Ja tiek veikta reklamas kampana, ta rada noteiktas izmaksas un
konsultantiem ir jaizjauta vai jaanketé ikkatrs klients par to, ka vin$/vina uzzinajis/usi par
uzn€muma sniegtajiem pakalpojumiem vai razotajam precém. Pat ja tie ir lojali klienti, vini var
atbildet uz So atbilstosi Sobrid 1stenotajai reklamas kampanai, kas laus izsekot dazadu reklamas
kampanu efektivitatei. Saglabat esoSo klientu ir "leétak" neka atrast jaunu. Bet tas nenozimgé, ka
no daziem klientiem nevajadzetu atteikties, it TpaSi debitoriem, kas regulari kavé rékina
apmaksas terminus un neveido bitisku konkréta uznémuma apgrozijuma dalu. PardoSanas péc
kategorijas raditajs noradis, kada veida pakalpojumi tiek sniegti visbiezak vai kadas preces
pardotas visvairak (Wheeler, 2016, p.18-24). Masdienas uznémuma sniegumam ir svariga loma,
jo konkurences vide ir izteikti mainiga un griitak prognoz&jama saistiba globalizacijas ietekmi
(Berkova, Adamova, Nyvltova, 2017, p. 1841). P&c autores domam, lai spétu salidzinat
uzpémuma snieguma raditajus ar konkurentu snieguma raditdjiem, izdarot izvéli par
apkopojamajiem datiem, janem véra pécapstrades un pielietojuma iespgjas ar1 konkurentu
salidzinasanas zina. Ja dati biis apkopoti tikai no uzpémuma ieks€jiem finanSu raditajiem,
neietverot treSajam personam pieejamus datus, tiks izslégta vai ieverojami apgrutinata
salidzino$as analizes veikSana, apskatot citu konkrétas nozares uznémumu sniegumu, kas
galarezultata samazinas analizes veértibu.

Viennozimigi, lai spetu integrét GSR sisteému uznémuma, vadibai un 1pasniekiem jastrada
ar entuziasmu, aizrausanos pret to, ko vini dara, jajutas lepniem par uznémumu, nepartraukti
jaattista personigais redz&ums ar maciSanas palidzibu, jaizzina uzpémuma stipras un vajas
puses, veicinot ar1 komandas darbu un macoties pielagoties un paredzet parmainas vide,
saskanojot vinu redz&jumu un organizacijas turpmaku attistibu (Degraves, Marquina, 2012, p.
112). Tikai esot eruditiem un macities gribosiem, uznémuma vadiba sp&s kombiné&t un atrast
labako pielietojumu informacijai par pardosanas apjomiem, razoSanas izmaksam, kopg&jiem
ekspluatacijas izdevumiem, darbinieku slodz€m un izmaksam, utt. Ja uzn€muma ietvaros ir
vairaki “pelnas centri” jeb virzieni, kas nes pelnu, operativas bilances sastadiSana nesniegs
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velamo rezultatu, ja ta tiks sastadita par uzn€mumu kopuma. Tada gadijuma kopé€jas analizes
ietvaros ieteicams katru struktiirvienibu vai pelnas virzienu nodalit un atspogulot atseviski,
noradot konkrétas strukturvienibas vai pelnas virziena marketinga un reklamas izdevumus,
labiekartosanas, uzturésanas, jauna aprikojuma iegades izdevumus un citas lielakas izdevumu
pozicijas. Naudas pliismas parskata bilance atspogulos svarigus raditajus, ka, piemeram,
nodoklu saistibas, aprikojuma nolietojumu, ilgtermina saistibas, u.c. RazoSanas uznémumu
analizeé nepiecieSams atspogulot arT razoSanas zudumus, kas dabiski rodas razoSanas procesa
gaita. Apkopojot zudumu datus, iesp&jams nodroSinat saimnieciski tehnologisko procesu
vadiSanas efektivitates uzlabosanos. Atlaizu un akcijas kuponu kampanu rikosana jaatspogulo
analizg, noradot piemeérotas atlaides, periodus, akcijas preces un pardosanas raditajus, tad€jadi
nosakot kampanas efektivitati (Wheeler, 2016, p. 18-24). Péc autores domam, bridi, kad bis
apzinatas visas iesp&jamas analizes perspektivas, tiks izdarita labaka no iesp€jamajam izveélém
par viena vai otra raditaja ieklauSanu vai izslégSanu no kop&ja uznémuma GSR saraksta. Laika
posma, kad raditaji ir izv€leti un uzsakta to apkoposana (datu vaksana), biitu ieteicams turpinat
monitorét datu apjomus un, ja nepieciesams, veikt korekcijas iegiistamo datu analizes periodos
(par ned€lu, par ménesi, par ceturksni, utt.).

Klientu noteiktas vértibas ietekme uz analiz€jamajiem raditajiem

Snieguma raditaji par ieprieksjo periodu, lai gan ir svarigi (uzn€mgeji netiek mudinati
partraukt parskatit savas finanses), tomér veido vésturisku informaciju. Netiek noradits uz
potenciali ievérojamu, ar skatu uz nakotni balstitu vertibas palielinajumu. Ir nepieciesams iegiit
raditajus, kas atspogulos, kapec uznémuma klienti turpinas vai, tieSi pret€ji, neturpinas
iepirkties konkrétaja uznémuma vai sanemt no ta pakalpojumus. Sadam mérkim nepiecie$ami
raditaji, kas apskata gan veésturisku informaciju, gan lauj prognozet nakotnes attistibu un
iespgjamas izmainas (Wardell, 2008, p. 11). Klientam esot galvenajam konkrétas
uznémgéjdarbibas balstam, visaptvero$ai biznesa noverté$anas stratégijai, ka to atzist daudzu
biznesa nozaru specialisti, jaietver klientu apmierinatibas un noveértgjuma analize, tai esot ar1
prasibai péc kvalitates sertifikacijas standarta ISO 9001:2000, lai ikvienam uzp€mumam
pasaulé biitu izpratne par noveértéjuma veikSanu (Wealleans, 2001, p. 13). Autore atzist, ka
misdienas aizvien svarigaku lomu klientu noteiktas vertibas veidoSana par pakalpojumu vai
produktu ienem inovativi risinajumi produkta/pakalpojuma izstrade un pielietoSana, interaktiva
reklama. Sabiedribas vélme péc “prieka mirkliem” nosaka tirgus parveidoSanos no parastu
vajadzibu apmierinaSanas uz sajitu radiSanu un vélamas ainas uzburSanu. Bridi, kad tiek
uzsakta iegiito datu analize, janem veéra kvalitativie raditaji, kuri ietekm@s analizes gaitu.

Lai gan skaitli var paradit izmainas pardoSanas apjomos un izdevumu pozicijas, tie ir
100% efektivi tikai tad, ja atspogulo atbildes uz sekojoSiem jautajumiem:

e Vai produkti/pakalpojumi rada vertibu klientiem?
e Ka klienti uztver un méra produktu/pakalpojumu veértibu?
e Vai konkrétais uznémums pats par sevi ir vértiba? (Wardell,2008, p. 11)

Svarigas ir brivas debates par to, kas rada un kas nerada konkréta biznesa pievienoto
vertibu. Moderna domasana par augstas veiktsp&jas organizacijas izveidi nosaka, ka tadas
darbibas ka parvietoSana, glabaSana un parbaude nerada pievienoto vértibu, lai gan — ja
uznémums ir logistikas nozares parstavis- parsvara viss attiecas uz uzglabasanu un precu
kustibu (Wealleans, 2001, p. 43).

Viens no veidiem, ka padarit skaitliskos raditajus jégpilnus, ir veikt uznémuma klientu
aptauju. Piem@ram, Jus esat gramatvedibas uzn€mums un aptaujas ietvaros klienti atklaj
sekojosus svarigus iemeslus, kapéc veic sadarbibu ar uzpémumu:

1. Garantija, ka klienti giis panakumus, izmantojot uznémuma izstradato programmu (mes
apsolam dubultot klientu uzneémumu neto vertibu 2-3 gadu laika).

2. Ticamiba uznémuma procesu metodologijai (ir pieradita darba pieredze, ko nodrosina
gramatvedibas nozares profesionali).
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3. Personiga gramatvedibas uzn€muma vadibas iesaiste un dotie noradijumi, lai sasniegtu

klientu nosprausto mérki (Wardell, 2008, p.11).

Piem@ram, masu pielagosana (Mass customisation-MC) ir biznesa stratégija, kuras
mérkis ir iegiit konkurtsp&u, wuzlabojot produktu orientetus piedavajumus ar
individualizéSanas pakalpojumiem, laujot klientiem apmierinat savas vajadzibas ar produkta
specifikacijas palidzibu. Kopprojekts, iesaistot procesa ari klientus, paaugstina vértibu
sniegtajiem pakalpojumiem un/vai razotajam prec€m. RadoSais klienta sniegums ir butiska
kopprojekta veértibas sastavdala, kas nosaka produkta uztveri, nodomu to iegadaties un ieteikt
MC piedavajumu citiem (Habicht, Thallmaier, 2017, p. 114). P&c autores domam, ar klientu
iesaisti produkta komplektacija tieck nodroSinats produkta/pakalpojuma veértibas pieaugums
klientu uztvere, laujot to individualiz€t un pielagot konkrétajam vajadzibam un velmém.
Sekojosi, vertéjot galvenos uznémuma snieguma raditajus, ipasa veriba japievers klientu
v€lmju apmierinaSanai un novert§jumam saistiba ar uzn€muma veikumu. Lai gan skaitlisko
datu analize lauj noteikt darbibas rezultatus, to nepiecieSams kombinét ar klientu sniegto
vertejumu, lai atklat patieso snieguma raditaju sniegtas informacijas nozimi un planot turpmaku
ricibu.

Vienota sinergija nepieciesams pielietot gan GSR sistému, gan uz veértibam balstitu
pieeju, izmérot interes€joSo biznesa sastavdalu. Lai saglabatu nemainigu virzibu
nospraustajiem mérkiem un uzlabotu datu apstrades efektivitati, iegtitos monitoringa rezultatus
ieteicams apkopot standartizeta formata, kas palidzetu kontrolet uzn€muma sniegumu jebkura
bridi un ilgstosa laika perioda. Ar mérki izglitot uznémuma darbiniekus un nostiprinat interesi
par kopgjiem korporativiem mérkiem, savakto informaciju iesp&jams koplietot seminaru vai
sapulcu laika, daloties pieredz€ un iespaidos. CenSoties panakt, lai skaitli atspogulotu vertibu,
iesp&jams, tiks piedzivota uzn@émuma komandas saliedétibas paaugstinasanas, ieinteresétiba
jaunaja sisteéma, kura lauj uznémuma darbibas raditajiem klut saprotamiem ne tikai finansu
analitiku auditorijai, bet arT ikvienam darbinickam (Wardell, 2008, p. 11).

Biitiska ir uznémuma vadibas sp€ja ieklaut analiz€ korporativi sociala snieguma
raditajus ilgtsp&jas konteksta. Izmantojot statistikas metodes, Cehijas Republikas lielo
razoSanas uznémumu grupa tika konstatéts, ka seSpadsmit raditaju pamatkopumu var aizstat ar
seSiem galvenajiem darbibas raditajiem - darbinieku Ipatsvars, kas ir ietverti darba kopliguma,
atalgojuma diskriminacija, arodslimibas, &tikas kodeksa parkapumi, izdevumi par klientu
apmierinatibas noteikSanu un nodrosinasanu un produktu un pakalpojumu procentuala attieciba,
ko noverte, nemot véra to ietekmi uz patérétaju veselibu un drosibu. So rezultatu mérkis ir
uzlabot korporativi socidlo sniegumu un, izmantojot galvenos darbibas raditajus, atbalstit
uznémgjdarbibas parredzamibu un ilgtspéjibu (Docekalova, Kocmanova, Simberova, Koleiak
2018.,303.Ipp.).

Péc autores domam, uznémuma GSR analizes sniegtas priekSrocibas, piem&ram,
salidzino8i vienkarsSi veicama un vienlaikus plaSa analize, kas sp&j 1si un konkréti noradit uz
uznémuma problémjautajumiem un veiksmigakajiem darbibas aspektiem. Tafu pastav
nepiecieSamiba veikt pirmsizpéti ar mérki noteikt, kuri no darbibas raditajiem tiks ieklauti
analizg, ka arT noteiktu laika periodu veikt datu uzkraSanu. Lai vispusigak atklat analiz&jamo
snieguma raditaju nozimi, nepiecieSama kvalitativas analizes piesaistiSana kvantitativajai
izpétei, kas sniegtu atbildes ne tikai uz jautajumiem “Cik daudz?”, bet art “Kapéc tiesi tik?”.
Jaizprot mérkis, ar kuru tiek veikta analize, un tas biitu japakarto uznémuma ilgtsp&jas nostadnu
sasniegSanai. Svarigs ir visa uznémuma kolektiva atbalsts veicamaja izpete, ta ka, iesaistot pec
iespejas plasaku darbinieku skaitu, iesp&jams sasniegt precizakus un lidz ar to ari ticamakus
rezultatus, kas sekmes analizes kvalitates paaugstinasanos.

Secinajumi un priekslikumi

1. Uzpémuma GSR analize ir komplekss process, jo ietver vairakas analiz€jamas pozicijas un
poziciju kategorijas. Jo lielaks un saimnieciskas darbibas zina diversificétaks ir
analiz€jamais uzpe€mums, jo vairak galveno darbibas raditaju sakotn&ji bus jaietver
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pirmsanalizes posma, talakajos posmos atlasot svarigakos.

2. Veicot dazadu uzp€muma sniegumu raksturojoSo datu uzskaiti ilgstoSa laika perioda,
uznémums tad&jadi nodrosina analizei nepiecieSamo datu kopu, tap&c uznémuma vaditajam
jaizstrada datu uzskaites politika un glabasanas nosacijumi.

3. Pirms uzsakt snieguma raditaju apkopojumu, jaizprot mérkis, ar kadu uzp€émums veic
analizi, talakos pétijuma solus pakartojot konkrétajam nostadném.

4. leteicams GSR analizi kombingt ar kvalitativajam analizes metodém, pieméram, klientu
aptauju, tadejadi nodrosinot skaitlu sasaisti ar klientu aptauja atklato viedokli par uznémuma
sniegto pakalpojumu vai razoto precu kvalitati, kas nodroSinatu vispusigakus analizes
rezultatus.

5. Uznémuma turpmaka attistiba jasaista ar ilgtsp€jas pasakumu istenoSanu, tai skaitd
korporativi socialiem pasakumiem, tiecoties uz attistibas geometrisku progresiju.
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Summary

An analysis of the company's key performance indicators should be an important issue
for any manager's agenda. There are many variations and combinations of an analysis. When
starting to plan a process for analyzing the company's key performance indicators, one or more
goals must be clearly defined, which will be subordinated to the subsequent stages of the
analysis. The need for an analysis of the company's key performance indicators is determined
by the impact of today's globalization and the speed of information exchange, which makes it
necessary to continuously follow changes within the company and also on a larger scale. In
order to successfully manage change and realize the planned one, it is necessary to have an
information database or a set of data that would become a stepping-stone for the research
process. The correlation between systematic analysis of company key performance indicators
and company sustainability is indisputable in determining a successful development trend.
Depending on the type of business concerned and the industry, it is necessary to select the key
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indicators of the performance to be analyzed and to adapt the degree of their complexity, and
to align with the purpose of the analysis. By monitoring the company's performance over a
period of time, prerequisites will be created for optimizing different functions and/or
departments of the company, for example by reducing downtime, delivery time, improving staff
performance indicators, including ensuring a smooth distribution of workload among
subordinates. Simultaneously with the processing of numerical data and the initiation of their
interpretation, it is necessary to perform a stage of qualitative analysis by choosing a customer
survey or one of the other possible types of qualitative analysis. This will ensure the linkage of
the analysis with the customer's opinion about the company's performance, adding numerical
indicators to their rating. A customer survey will require the engagement of the company's
employees, therefore, it is necessary to carry out the initial stage of preparation, presenting
employees with the benefits that the analysis will provide to each and to the company in a
whole. A clear winner of the above analysis will be the owner of the company, management,
staff, partners of the company and, ultimately, the client, which will successfully lead the
company to the goal.
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IZGLITIBAI IZVERTEJUMS LATVIJA
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Abstract. The unemployment rate in Latvia was continuing to decline in recent years, but it is still high, especially
in the regions. In order to improve the existing skills and to master new skills of the unemployed, the European
Social Fund's investments are used. The author of the paper is studying the support provided by the European
Social Fund to the unemployed for raising their qualifications, which could help them to return to the labour
market. The research aim is to investigate the active employment opportunities for unemployed people to take part
and how it affects the return of the unemployed to the labour market. The result of the research study shows that
the number of training programmes is large and varied. However, it has been concluded that improvements are
needed in the implementation of the European Social Fund's co-funding in order to reduce the risk of its misuse.
Keywords: labour market, training for unemployed, unemployed, unemployment rate.

levads

Lai gan, ka zino Latvijas Republikas Ekonomikas ministrija, balstoties uz 2017. gada
15. novembra darbasp€ka tirgus apsekojuma rezultatiem, 2017. gada 3. ceturksni Latvija
bezdarba limenis turpina kristies, tomer tas ir augstaks neka pargjas Baltijas valstis Lietuva un
Igaunija (Ozols, 2017.). Bezdarba limenis Latvijas regionos atSkiras. Bezdarba straujaku
samazinasanos kave lielais ilgstoSo bezdarbnieku skaits, kas ir 2/5 no bezdarbnieku skaita
(Ozols, 2017.).

Tautsaimniecibas strukturalo parmainu rezultata (ipasi regionos) ir radusies situacija, ka
darba meklétaju prasmes neatbilst pieprasijumam no uzneéméju puses. Tas atspogulojas
vienlaiciga darbaspeka trikuma un augstd bezdarba Itmeni. Strukturalais bezdarbs atstaj
postosu ietekmi uz valsts makroekonomiku, tapéc Eiropas Savienibas un tas daudzu dalibvalstu
valdibu politika ir Tstenot aktivas nodarbinatibas pasakumus, iesaistot bezdarbniekus
profesionalas parkvalifikacijas, apmacibu kursos, apmacibu organizéSanu pie darba devéja
(Krasnopjorovs, 2011.). Sim noliikam Eiropas Socialais fonds iegulda visos dalibvalstu
regionos cilveékkapitala, un Latvija $o lidzeklu apgiiSanu isteno Nodarbinatibas valsts agentira.

Darba mérkis ir izpétit Eiropas Sociala fonda sniegta atbalsta veidus Latvija, to ietekmi
uz bezdarbnieku darba iekartosanos.

Lai sasniegtu mérki, ir izvirziti $adi uzdevumi:

e izpétit ar Eiropas Sociala fonda lidzfinans€jumu realiz€tos aktivos nodarbinatibas
pasakumus Latvija;

e analizet aktivo nodarbinatibas pasakumu ietekmi uz bezdarbnieku darba iekartoSanos;

e izteikt secinajumus un izstradat priekslikumus.

Pétijuma objekts: Eiropas Sociala fonda projekts ,,Atbalsts bezdarbnieku izglitibai”.

P&tijuma priekSmets: Eiropas Sociala fonda projekta ,,Atbalsts bezdarbnieku izglitibai”
aktivitates, mérka grupa, planotie un sasniegtie rezultati.

P&tijuma hipotéze: ar Eiropas Sociala fonda atbalstu tiek paaugstinats bezdarbnieku
kvalifikacijas limenis atbilstosi darba tirgus prasibam, kas veicina to atgrieSanos darba tirgd.

P&ttjuma periods: 2015. gada janvaris — 2018. gada 31. marts. P&tTjuma periods izvel&ts,
jo 8aja perioda Nodarbinatibas valsts agentiira Tsteno Eiropas Sociala fonda projektu ,,Atbalsts
bezdarbnieku izglitibai”. Projekta istenoSanas periods paredzets 1idz 2021. gada janvarim.

Pielietotas pétisanas metodes: monografiska metode, informacijas analizei izmantojot
dazadas informativas majas lapas, preses izdevumus, lai spétu analiz€t situaciju valsti, un
zinatniskos darbus. Grafiska metode, lai pétitu savstarp&jas sakaribas. Logiski konstruktiva
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metode, ka autore balstas uz ar bezdarbnieku apmacibu saistitiem teorétiskiem un praktiska
rakstura spriedumiem, giistot jaunas zinaSanas un secinajumus.

Pétijjuma rezultati

Daudzam valdibam galvenie makroekonomikas meérki ir nodro§inat augstu
nodarbinatibas limeni, cenu stabilitati un ekonomisko izaugsmi (Sfichi, Bratiloveanu, 2017, p.
242). Latvijas bankas ekonomists E. Krongorns uzsver, ka augsts bezdarba Iimenis rada ne tikai
socialas problémas, bet ar nelauj valstim sasniegt to maksimalo razoSanas un attistibas limeni
(Krongorns, 2018.). Augsts un picaugoss bezdarbs ir valsts ekonomiskas lejupslides pazime.
Bezdarbs ietekmé gan iedzivotajus, gan valsti kopuma. Péc Nodarbinatibas valsts agentaras
statistikas datiem kopgjais bezdarba Iimenis Latvija 31.03.2018. ir 7 %, bet Rigas regiona vid&ji
tas ir 4.3 %, turpretim Latgales regiona —16.4 %. V&l krasakas atSkiribas ir Latvijas novados,
kur bezdarba Itmenis svarstas no 2.7 % Kekavas un Marupes novados, bet sasniedz 23.3 %
Ciblas novada (NVA, 2018.). Pastavot ilgstosam bezdarbam, tick zaudétas darba iemanas un
kvalifikacija, kas izraisa cilveku dzives limena, paSapzinas pazeminasanos, var pieaugt
atkaribas problémas un zud vélme stradat. Rodas lieli tautsaimnieciski zaudéjumi kopuma. E.D.
Sfichi un A. Bratiloveanu sava pétijuma norada, ka bezdarbnieki klist kuitri, neieintereséti,
izdzirdot par darba piedavajumu, kas noved pie bezdarba Ilimena pieauguma (Sfichi,
Bratiloveanu, 2017, p. 242). Savukart S. Saitere sava pétijuma secinajusi, ka pastav saistiba
starp darba meklesanas aktivitaSu skaitu un tam veltito laiku. Bezdarbnieki v€l&tos turpinat tas
aktivitates, kuras vini ir veikusi, un neuzsakt tas aktivitates, kuras nav veikusi (Saitere, 2011.,
129. Ipp.). E. D. Sfichi un A. Bratiloveanu norada, ka $adi cilvéki kltst par viltus personibam,
jo tie nevar darit to, ko sabiedriba no viniem gaida (Sfichi, Bratiloveanu, 2017, p. 242). Liela
dala personu, kas registréjas Nodarbinatibas valsts agentiira un iegtist bezdarbnieka statusu, to
dara ar mérki sanemt triicigas personas vai maznodro§inatas personas statusus, kas lauj sanemt
socialos pabalstus, pakalpojumus un atvieglojumus.

Lidz ar Latvijas neatkaribas atgiiSanu un pievienoSanos Eiropas Savienibai (ES) ir
mainijusies darba tirgus struktiira, daudzu cilvéku, kas ir darbsp€jiga vecuma, ieprieks iegiita
profesija neatbilst Sodienas pieprasijumam. Bezdarbs starptautiskaja limeni ir pétits diezgan
plasi un no dazadiem skatu punktiem, bet galvenokart, ka bezdarbu ietekmé€joSs faktors, ticis
pétits izglitibas Ilimenis (Poikane, 2014., 155. Ipp.). Pasaules Banka sava zinatniskaja pétijuma
norada, ka visu veidu profesionalas apmacibas un neformalas izglitibas programmas uzlabo
nodarbinatibas ITmeni gan uzreiz péc apmacibu pabeigSanas, gan vidgja termina (The World
Bank, 2013, p. 64).

Lai gan atbildiba par nodarbinatibas un socialo politiku ir Eiropas Savienibas valstu
valdibu zina, ES, pieskirot finans€jumu, papildina un atbalsta to centienus. Eiropas Komisija
mudina ES valstu valdibas radit darba iesp€as, mazinat atSkirtitbu darba tirgdi, vairot
bezdarbnieku konkurétspgju. Sim nolikam ik gadu Eiropas Socialais fonds (ESF) Latvija
investe finanses, lai uzlabotu darbaspéka prasmes un sniegtu jaunas iesp&jas darba mekletajiem
(Eiropas Komisija, 2017.), ko Latvija parrauga Nodarbinatibas valsts agentira (NVA).
Nodibinajums ,,Baltic Institute of Social Sciences” sava pétijuma ir secinajis, ka NVA
piedavatie apmacibu pasakumi ir galvenais instruments bezdarbnieku ar zemu kvalifikacijas
Iimeni atgrieSanai darba tirgl (Nodibinajums ,, Baltic Institute of Social Sciences”, 2015., 85.
Ipp).

ESF projekta ,,Atbalsts bezdarbnieku izglitibai”’, ko 1isteno NVA, paredzamais
istenoSanas laiks ir no 2015. gada janvara lidz 2021. gada decembrim. Kopgjas planotas
izmaksas ir 91 481,9 tikst. EUR, tai skaita Eiropas Sociala fonda, valsts budzeta finansgéjums
un privatais lidzfinanséjums (NVA, 2017.).

P&c projekta realizacijas sagaidamie rezultati:

o atbalstu sanémusi 80640 bezdarbnieki, tostarp ilgstosie;
e kvalifikaciju ieguvusi dalibnieki talit péc dalibas apmacibas 23 224 bezdarbnieki;
e daliba nodarbinatiba 6 ménesus péc pasakuma beigam 21 773 bezdarbnieki.
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Projekta istenoSanas laika merka grupas bezdarbniekiem (bezdarbnieki no 30 gadu
vecuma lidz vecuma pensijas sasniegSanai) tiek nodroSinati $adi aktivas nodarbinatibas
pasakumi:

e Kkonkurétsp&jas paaugstinaSanas pasakumi (seminari, kursi, individualas psihologa
konsultacijas);

e profesionala apmaciba un pilnveide;

e neformalas izglitibas programmu apguve (datorzinibu, sveSvalodas, valsts valodas
apguve);

¢ transportlidzeklu un traktortehnikas vaditaju apmaciba:

e apmaciba pie darba dev&ja (darba dev€js sagatavo sev nepiecieSamo darbinieku,
sanemot ikménesa dotaciju pirmos seSus meénesus).

Lai nodrosinatu sniegta atbalsta pieejamibu projekta ietvaros, papildus min&ta atbalsta
pasakumiem noteiktai mérkgrupai tiek sniegts atbalsts regionalajai mobilitatei, bezdarbniekiem
ar invaliditati atbilstos$i specifiskie pakalpojumi (surdotulks, ergoterapeits, specializéta
transporta pakalpojumi). Apmacibu laika bezdarbniekiem tiek nodroSinata stipendija — 5 EUR
diena (NVA, 2017.). Izglitibas programmu sarakstu apstiprina Labklajibas ministrijas komisija.

Bezdarbnieki tiek atskaititi no apmacibu grupas, ja vini neapmekl€ apmacibas vairak ka
20% no paredzeto stundu skaita (iznemot transportlidzeklu un traktortehnikas vaditaju apguves
programmas). Ja bezdarbnieki nodarbibas kavé neattaisnotu iemeslu dél, viniem netiek maksata
stipendija par kav&jumu periodu un, ja bezdarbnieks tiek atskaitits no apmacibu grupas
neattaisnotu kav&jumu dgl, vinam jaatgriez Nodarbinatibas valsts agenttirai apmacibam un
stipendijai izmantotie lidzekli. Savukart, ja bezdarbnieku kav€jumi ir attaisnoti (saslimsana u.c.
attaisnoti iemesli, iznemot iekartoSanos darba), tick saglabatas tiesibas sanemt stipendiju ar1 par
dienam, kuras apmacibas nav apmekl&tas.

NVA interneta vietné redzams, cik un kadas macibu iestades un to filiales nodroSina
izglitibas programmu apguvi Latvija un cik lieli Iidzekli tiek pieskirti par bezdarbnieka
apmacibu katra izglitibas programma. Summa, kada tiek maksata par izglitojamo ir atkariga no
izglitibas programmas, kadu vins ir izvelgjies apgiit.

1. tabula
Izglitibas iestazu skaits un apmacibu maksa NVA istenotajos aktivajos nodarbinatibas
pasakumos 2018. gada 31. marta (autores izveidota pec NVA, 2018.)

Izglitibas programma | Izglitibas iestaZu skaits | Macibu maksa, EUR
Neformalas izglitibas ieguve

Transportlidzeklu. vaditaju apmaciba 45 344.00 — 670.00
Traktortehnikas vaditaju apmaciba 24 450.30 — 1070.00
Svesvalodas un datorzinibu apguve 91 360.00

Valsts valoda 78 360.00
LatvieSu valoda bez starpniekvalodas 19 360.00

Profesionalas izglitibas ieguve:

Profesionalas talakizglitibas apguve 37 540.00-1573.00
Profesionalas pilnveides apguve 19 360.00-720.00

No 1. tabulas redzams, ka apmacibu izmaksas vienai personai dazas traktortehnikas
vaditaju un profesionalas talakizglitibas apmacibu programmas ir augstas. Parlikojot NVA
datus, redzams, ka 2017. gada izglitibas programmu ,,Lokmetinatajs metinasanai ar mehanisko
iekartu aktivaja gazes vidé (MAG)”, kur apmacibu izmaksas vienai personai ir 1566.00 EUR,
apguva 312 bezdarbnieki, no kuriem iekartojas darba 61. Savukart, 2016. gada izglitibas
programmu ,,166K1 modulis - "G" kategorijas (ar 1.palidzibu) traktortehnikas "Celu biives
masinas" vaditajs (bez priekSzinasanam)”, kur apmacibu izmaksas vienai personai ir 1070.00
EUR, apguva 2 bezdarbnieki, no kuriem darba iekartojas 1, bet 2017. gada §1 programma nav
apguta (NVA, 2018). Traktortehnikas un transportlidzeklu vaditaju apmacibas biezi notiek péc
darba deveja pieprasijuma, tas stingri uzrauga Celu satiksmes drosSibas direkcija un Valsts
tehniskas uzraudzibas agentira. Macibas izmanto vairak motivéti bezdarbnieki un iesaiste
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darba tirgii péc Stm apmacibam ir lielaka. Turpretim pe&c profesionalo talakizglitibas
programmu pabeigSanas bezdarbnieku iesaiste darba tirgii ir mazaka, nosléguma eksamenus
pienem izglitibas iestades parstavis, 11dz ar to var rasties risks, ka ziid apmacibu kvalitate, bet
izglitibas iestades cenSas piesaistit iesp&jami vairak apmacamo, lai giitu pelnu. No otras puses
izglitibas iestazu pelnas gisanu veicina pasi bezdarbnieki, kuri nevélas iesaistities darba tirgd,
bet izmanto iesp&ju piedalities iesp&jami biezi aktivajos nodarbinatibas pasakumos. Sanemta
stipendija visdrizak kalpo ka pabalsts. Jau 2011. gada SIA ,,EPC” veiktaja petijuma norada, ka
bezdarbnieku re-integracijas politika Latvija ir dasna pret bezdarbniekiem, un tas rada bazas par
pabalstatkaribas veicinasanas un tirgus kroplojuma iesp&jam (SI4 ,, EPC”, 2011., 55. Ipp.). Sobrid
nav pieejama informacija, cik no bezdarbniekiem, kas nodibinajusi darba tiesiskas attiecibas
p&c apmacibam, atradusi darbu, balstoties uz aktivajos nodarbinatibas pasakumos iegiitajam
zinaSanam.

Komersanti, kuri v€las Tstenot praktisko apmacibu, lai sagatavotu savam uznémumam
nepiecie$amos darbiniekus, piesakas NVA filiales, iesniedzot pieteikuma veidlapu. Istenojot So
aktivas nodarbinatibas pasakumu, komersanti veic praktisku apmacibu seSu ménesu perioda un
nodroSina bezdarbniekam darba algu ne mazaku, ka valstt noteikta minimala alga, veic socialas
apdroS§inasanas obligatas iemaksas. Valsts nodarbinatibas agentiira nodroSina darba dev&jam
finanSu atbalstu:

e pirmos seSus ménesus dotacija bezdarbnieka darba algai 150.00 EUR-200.00 EUR;

e pirmos seSus ménesus darba vaditajam dotacija 50 % apméra no valst noteiktas
minimalas algas;

¢ izdevumu segSana veselibas parbaudei, ja tada nepiecieSama ne vairak ka 30.00 EUR;

e vienreiz€ju dotaciju individualajiem aizsardzibas lidzekliem ne vairak ka 100.00 EUR;

e vienreiz€ju dotaciju darba vietas pielagosanai bezdarbniekiem ar invaliditati ne vairak
ka 711 EUR.

2018. gada planots iesaistit apmaciba pie darba devéja 200 bezdarbniekus (NVA, 2018.).

Lai secinatu, kada ir apmacibas iesaistamo un darba iekartosanas skaita tendence ESF
projekta ietvaros, autore izveidojusi 2.tabulu. Kolona — uzsakus$i apmacibas, uzskaitita
bezdarbnieku daliba profesionalas izglitibas programmas, neformalas izglitibas programmas un
praktiskaja apmaciba pie darba devéja.

No 2. tabulas datiem var secinat, ka, neskatoties uz kop&jo bezdarbnieku skaita
samazinajumu, palielinas NVA apmacibas iesaistito skaits (13864 bezdarbnieki 2015. gada un
16235 bezdarbnieki 2017. gada). Péc autores noveérojumiem, 1pasi Latgal€, palielinas tendence,
ka bezdarbnieki peéc aktivo nodarbinatibas pasakumu pabeigSanas nevélas meklét darbu, bet
turpina pieteikties nakamajiem aktivas nodarbinatibas pasakumiem. D.S. Rothstein sava
pétijuma secinajis, ka, jo cilveks ilgak ir bez darba, jo ilgtermina bezdarbs vairak ietekme vina
fizisko un garigo veselibu, un ztd §7 cilvéka darba razigums (Rothstein, 2016).

2.tabula.
Bezdarbnieku, uzsakuso apmacibu dalibnieku un 6 ménesSu perioda péc apmacibam
darba iekartojusos skaits ESF projekta ,,Atbalsts bezdarbnieku izglitibai” 1stenoSanas
laika Iidz 2017. gada 31. decembrim (autores izveidota péc NVA, 2018.)

Bezdarbnieku Uzsf_lk_um Iekﬁrto]l_lsles IekartojusSies darba
: e . apmacibas darba g
Periods kopgjais e ~ . no apmacibas
: kalendaraja 6 méneSu perioda | . . _ .
skaits _ - =y~ iesaistamo skaita, %
gada péc apmacibam
Uz 31.12.2015. 81780 13864 2307 16.64
Uz 31.12.2016. 78357 14037 6005 42.78
Uz 31.12.2017. 63121 16235 5158 33.77
KOPA: 44136 13470 30.52

Autore, ikdienas darba ar bezdarbniekiem, ir noveérojusi lidzigas sakaribas starp cilvéka
bezdarba ilguma un motivaciju stradat, meklét darbu. Novérots ari, ka darba dev&jiem ir
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sarezgiti atrast bezdarbniekus, kuri vEl&tos iesaistities praktiska apmaciba pie darba devgja, jo
cilveki nevélas uznemties saistibas — katru dienu stradat.

Secinajumi un priekslikumi

Darba izstrades gaita iegiitie secinajumi:

1. Augsts bezdarba limenis (ipaSi ilgstoSa bezdarba) ir nopietna sociala un ekonomiska
probléma, gan nacionala, gan starptautiska Itmeni.

2. Latvija pastav liela bezdarba Iimena atSkiriba starp regioniem. 2018. gada 31. marta
bezdarba limenis Rigas regiona bija 4.3 %, bet Latgales regiona — 16.4 %.

3. Lai veicinatu bezdarbnieku konkurétspéju ar ESF fondu palidzibu, tiek nodroSinata
bezdarbniekiem nepiecieSamo iemanu, prasmju apgiSana, kvalifikacijas iegliSana vai
paaugstinasana.

4. No NVA pieejamas apkopotas informacijas nav skaidrs, vai bezdarbnieki, kas atgriezas
darba tirgt p€c apmacibam, iekartojas profesija, kur paaugstinajusi kvalifikacijas Itmeni.
Lidz ar to nav iesp&jams precizi noteikt, kadi apstakli ir veicinajusi iekartoSanos darba.

5. Dala bezdarbnieku, kas izmanto aktivos nodarbinatibas pasakumus, nav motivéti meklet
darbu. NVA izmaksata stipendija ir ka ienakuma avots, kas neliela laika perioda lauj turpinat
ierasto dzivi.

6. NVA, apmacibu projekta ietvaros, plano apmaciba pie darba devéja iesaistit nelielu skaitu
bezdarbnieku (salidzino$i ar citam apmacibam). Var secinat, ka Latvijas normativo aktu
svarstibas un nodoklu slogs neveicina arT komersantu v€lmi iesaistit darba jaunus
darbiniekus un uzsakt to apmacibu.

7. Petijuma izvirzita hipotéze ir dalgji apstiprinajusies - ar Eiropas Sociala fonda atbalstu tiek
paaugstinats bezdarbnieku kvalifikacijas Iimenis, tacu no NVA apkopotas informacijas
nevar noteikt, vai iegiitas prasmes un kvalifikacija ir veicinajusi bezdarbnieku atgrieSanos
darba tirg.

Saskana ar veikto petijumu ir izstradati priekslikumi:

1. Nemot veéra, ka Latvija pastav liela bezdarba limenu atSkiriba starp regioniem, novadiem,
Labklajibas ministrijai nepiecieSams parskatit un diferencét apmacibu programmas, kas
lautu sagatavot katram regionam visvairak nepiecieSamos darbiniekus. Ta ka Latvija vél
joprojam veérojama migracija ne tikai arpus valsts teritorijas, bet ari no nomalakiem
regioniem uz lielakam pilsétam, §is izmainas veicinatu vienmérigaku regionu attistibu.

2. Lai noverstu ESF lidzeklu nelietderigu izmantoSanu, NVA jaizstrada stingrakas prasibas
apmacibu pasakumu T1stenoSanas rezultatiem. Gala maksajums izglitibas iestadei
samazinams par bezdarbniekiem, kas sekmigi nav nokartojusi kursu nosléguma
parbaudijumu. Vienlaicigi eksamena darbos/testos 40 % javeido atvertie jautajumi.
Eksamena darbi uzglabajami pie apmacibu grupas dokumentacijas vismaz tris gadus un
uzradami péc NVA pieprasijuma, ja rodas aizdomas par apmacibu grupas dalibnieku
zinasanu Itmena neatbilstibu.

3. Lai novérstu situacijas, kad apmacibas tiek izmantotas nepamatoti, NVA nepiecieSams
ierobezot apmacibu programmu skaitu vienai personai noteikta laika perioda. Optimali bitu
apgit tris apmacibu kursus tris gadu perioda, vienu profesionalas izglitibas apmacibu
programmu un divus neformalas izglitibas apmacibu kursus. Izn€mums §im ierobeZojumam
pielaujams tikai valsts valodas apguves programmu apmacibai, kur visus tris limenu varétu
apgit viena gada laika.

4. Izglitibas iestade, kura Tsteno apmacibas, stipendiju izmaksa tikai par dienam, kad
bezdarbnieks bijis nodarbibas, jaizslédz stipendijas izmaksa par dienam, kad bezdarbnieks
nav apmeklgjis nodarbibas attaisnotu iemeslu déel.

5. Ministru kabinetam sadarbiba ar Labklajibas ministriju jaizstrada izmainas Ministru
kabineta noteikumos Nr. 75 ,,Noteikumi par aktivo nodarbinatibas pasakumu un preventivo
bezdarba samazinasanas pasakumu organiz€Sanas un finans€Sanas kartibu un pasakumu
stenotaju izvéles principiem”, kas nosaka dotacijas apméru darba devéjam par bezdarbnieka
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apmacibu 6 ménesu perioda. ST dotacija bezdarbnieka algai janosaka pirmos 3 ménesu
vismaz 90%, bet nakamos tris méneSus vismaz 80% apmeéra no valst noteiktas minimalas
algas, vienlaicigi saglabajot dotaciju darba vaditajam 50% apméra no minimalas darba algas.
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Summary

The European Social Fund provides funding to the Member States of the European
Union with an aim to promote employment and support labour mobility. In order to facilitate
the return of the unemployed to the labour market, the State Employment Agency implements
active employment measures funded by the European Social Fund. It is a contribution to the
education of the unemployed to supplement their missing knowledge, help them to get a new
qualification that meets the employer's demand. The variety of active employment measures
offered is ranging from individual counselling to professional qualification or training for the
employer. The period covered by the research study is three years. In total, 44136 unemployed
people were involved in this period. Comparing the obtained indicators, it appears that the
unemployed were increasingly involved and had assessed the opportunities provided to them to
increase their knowledge and return to the labour market, which also contributed to their social
inclusion in society. However, there are risks arising from the implementation of measures and
should be taken into account in the planning of active employment measures in the future.

In order to develop and improve the implementation of the European Social Fund
support measures, the author has drafted proposals on the need for diversification of training
programmes, changes in the conditions for the implementation of training (course completion
work, scholarship costs, etc.), increase of subsidies for employers.
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Abstract. The study examines the definitions of the concept of coaching and explores coaching opportunities for
the development of human resources and organizational capacities, evaluates and summarizes the research base
that provides proof of the effectiveness and efficiency of coaching.

The research looks into the coaching definitions per se, coaching essence is being defined, and use of coaching
methods is being justified for the organizational benefits such as effectiveness and staff’s skills development.
Recent scientific research is utilized to prove the efficacy of coaching for staff within the organization. The author's
coaching definition was developed, which is the novelty of this work. Attention is paid to the development of
coaching in the institutional and business environment of Latvia.

Keywords: coaching, coaching culture, effectiveness, leadership, management.

levads

Pétijuma aktualitate. Misdienu pasauli raksturo liela turbulence: ir straujo, globalo,
neatgriezenisko un biezi vien neprognoz&jamo parmainu laiks ekonomikas, politikas, izglitibas,
informacijas tehnologiju, zinasanu jomas. Parmainu vadiba organizaciju vaditajiem/lideriem ir
bitiski apzinat, kritiski izvertet un ieviest jaunas vadibas un darba metodes un stilus, jaunas
filozofijas, kuras veicinas organizaciju adaptaciju STm nemitigajam parmainam, konkuretsp&ju
un kapacitates stiprinasanu. Daudzi zinatnieki ir petijusi koucinga atbilstibu So jautajumu
risinaSanai. Koucings gust arvien lielaku popularitati un tiek plasi pielietots dazadas nozares
visa pasaulé, tomér Latvijas biznesa un institucionalaja vidé koucinga iesp&jas nav pienacigi
novertetas.

Petijuma objekts — koucings

Pétijuma subjekts - koucinga lietderigums un efektivitate

Petijjuma merkis — veikt koucinga lietderibas un efektivitates izp€ti un analizi.

Pétijuma uzdevumi:

1. Sniegt koucinga definiciju.

2. Veikt koucinga organizaciju un personigo mérku sasniegSanas efektivitates izpéti
zinatnieku skatfjuma, savacot koucinga un koucinga kultiiras lietderiguma un
efektivitates pieradijuma bazi.

3. lIzstradat priekSlikumus koucinga kultiiras popularizéSanai Latvija.

Darba ietvaros pielietotas petiSanas metodes: monografiska jeb aprakstosa metode un
analizes metode.

P&tijuma periods: 2000.—2017. gads.

Kou¢inga jédziens un biitiba

Miisdienas pasaulé kouca profesija turpina loti strauji attistities, kou¢inga veidi var loti
krasi atSkirties, pasaulé veidojas un darbojas dazadas profesionalo koucu asociacijas un
federacijas, koucingu plasi izmanto biznesa un organizaciju vadiba, izglitiba, medicina, ka art
citas jomas.

Veicot koucinga jédziena analizi, tika izp&titas Kembridzas vardnicas (Cambridge
dictionary, 2018), Starptautiskas kou¢u Federacijas (International Coach Federation, 2018),
ka arT citu autoru definicijas (Dyer, 2010, p. 190-195; Vitmors, 2013., 49.lpp.; Yeung, 2000, p.
8-11; Starr, 2008, p. 6; Ryder, 2018, p. 9; Peterson, 2000, p. 142; /laynu, 2017, c. 279). Tas ir
dazadas, bet tas neizslédz viena otru, bet papildina, bagatina ar saturu. P&tot iepriekSming&tas
definicijas, var secinat, ka autori, skaidrojot koucinga jédzienu, 1pasi uzsver $adus atslégvardus:
meéerku sasniegSana, attistibas un apmacibas veicinasana, radoSs domasanas process,
atbalsts, efektivitate, partneriba, potencialas spéjas, apzinasanas, atbildiba, sasniegumi.
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Darba izstrades procesa tika izstradata ar1 autores definicija: “Koucings ir attieksmes
audzinasana pret sevi, citiem, darba pienakumiem, paaugstinot apzinaSanas Itmeni, personai
veidojas lielaka atbildiba par padarito/ nepadarito, ka arT vizijas un iesp&jas, ka noteikt viedos
merkus un tos sasniegt. Koucinga process — tas ir celvedis pie labaka ES, pie savu potencialo
sp&ju atraisiSanas”. Tas atslégvardi ir apzinasanas, atbildiba, viedo mérku noteik§ana un
sasnieg8ana, kas, péc autores parliecibas, ari ir batiskakais kou¢inga.

Analizgjot koucinga jeédziena interpretacijas un iedzilinoties procesa apraksta un
novertéjuma, ir jarezumé, ka koucinga pamata ir komunikacija, attiecibas starp klientu un
koucu, kuras pamatojas uz uzticibu, konfidencialitati, ka arT savstarp&jo cienu un atbildibu.
Koucs sniedz atbalstu, iedroSinajumu, palielina klienta vertibu, motivaciju, iesaistiSanos
domasanas procesa un praktiskaja darbiba, bet vienigi klients ir atbildigs par pasakumu
veikSanu v€lamo rezultatu sasniegSanu.

Koucinga efektivitate un lietderiba

Neskatoties uz acimredzamo koucinga potencialu un prieksrocibam, vél pavisam nesen
pietrika parliecinoSu pieradijumu koucinga efektivitatei, kas ari kalpoja par koucinga
pretinieku Kritisko un negativo prognozu lielako argumentu. Ta bija arT viena no visbiezak
minétajam problémam koucinga joma. Pe&d&jo gadu laika koucinga attistiba tiek raksturota ar
uzplaukumu zinatniskajos p&tijumos par koucinga lietderibas un efektivitates jautajumiem.

Analizgjot zinatniskus petijumus par koucinga lietderibu un efektivitati tika secinams,
ka:

v" darba vietas kou¢ingam ir pozitiva ietekme, kou¢ings bija efektivaks, ja to veica iek$gjie
treneri, ka ari koucings ir efektivs gan, stradajot aci pret aci, gan izmantojot e-koucingu
(Jones, Woods, Guillaume, 2016, p. 270-275);

v individualais koucings bija visefektivaka iejauks$anas ( tas radija lielu gandarijumu un
bija izcilaks), lai veicinatu dalibnieku mérku sasniegSanu, grupu koucings ir ari loti
efekttvs, ka arT kouci nodrosSina intelektualu stimuléSanu un sniedz iedvesmojosu
motivaciju (Losch, Traut-Mattausch, Miihlberger, Jonas, 2016, p. 12-14);

v ka daliba koucinga programma organizatorisku izmainu laika veicina mérku
sasniegSanu, uz risinajumu veérstu domasanu, lielaku sp&ju parvarét parmainas, ka ar1
paaugstina vaditaja paSefektivitati un elastigumu, samazina depresiju, trauksmi un
stresu, ka ar paaugstina apmierinatibu ar darba vietu (Grant, 2013);

v" koucings telefonu sarunas ari ir efektivs, tam ir nepiecieSama un izstradata tehniska
pieeja (Lynden, Avery, 2016, p. 5);

v kou¢inga vadiba bija pozitivi saistita ar darbinieku uzvedibu, kam sekoja ari
psihologiska kapitala pieaugums kouca/vaditaja un darbinieku attiecibas. P&tnieki ir
atklajusi, ka starp koucingu darbavieta, darbinieku lomu uzvedibu un psihologisko
kapitalu pastav kada logiska saikne (Wang etc., 2017, p. 1657);

v koucinga pielietoSana personala atlasé palidz personala nodalas specialistiem analiz&t
un mazinat problémas, saistitas ar darbinieku atlasi, adaptaciju un noturéSanos darba
(Cernisova, 2017., 149.lpp.);

v" koucings veicina ne tikai darbinieku potenciala izmantoSanu, bet arl paaugstina
darbinieku un vaditaju motivaciju, kas ar1 nosaka komandas darba efektivitati.
(Huxumuna, Lllamanuna, 2007., c. 116);

v" koucinga prakse rada individualu un organizatorisku efektivitati un koucings palidz
vaditajiem uzlabot mérku izvirziSanas un sasniegSanas prasmes, bet vaditajam ir
iz8kirosa loma darbinieka efektivitates veidosana (Shinde, 2017, p. 181-184);

v" koudings aizvien vairak tiek izmantots valsts iestadés, lai veidotu augstas veiktsp&jas
komandas un uzlabotu starpinstitucionalo sadarbibu (Salmon, 2008, p. 15).

P&dgjo gadu laika pasaul€ notiek strauja koucinga popularizéSana, no 2016.gada tika
runats par koucinga nepartrauktas vides vai koucinga turpinasanu (coaching continuum)
jédzienu. Tas nozimé, ka pedgjo gadu laika arvien vairak cilvéku un organizaciju izmanto
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koucinga pieejas un prasmes arpus tradicionala koucinga jédziena konteksta. No pieejamajiem
datiem tiek ieguts, ka uz 2016.gadu visa pasaulé bija aptuveni 53 300 profesionalo koucu.
Izmantojot aptaujas rezultatu dalibas koeficienta metodi, vargja secinat, ka pasaul€ uz pétijuma
laiku bija apméram 10 900 vaditaji / lideri, kuri kou¢inga prasmes izmanto darba vieta. Sis
aprékins ir uzskatams par orient&joso un paklauts augstai nenoteiktibas pakapei (International
Coach federation, 2016, p. 20).

Koucinga filozofijas un metozu atbilstibu miisdienas darba tirgum pierada arT pasaules
lielako korporaciju koucinga izmantoSana sava ikdienas darba organizacijas meérku
sasniegSanai. A.Gurceks raksta “Vai Jlisu organizacijai ir jaizmanto iek$gjie kouci?” (Gurchiek,
2016), analizgjot 2016.gada Konkurences padomes valdes pétijuma rezultatus, secinaja, ka
uznémumi pieversas iek§€jam koucingam, lai veicinatu lideru attisttbu un apmacitu vaditajus,
kuri var stradat ka kouci savas komandas. Koucings tiek integréts parmainu vadiba un tiek
izmantots, lai attistitu darbinieku karjeras iesp&jas. A.Gurceka darba tiek minéti arT citi
koucinga labas prakses pieméri. Viens no tiem ir Google Guru programma. 2010.gada Google
tika ieviesta koucinga programma Google karjeras Guru, kura vélak tika paplasinata lidz Guru-
plus ar 350 ick$€jiem treneriem 60 birojos visa pasaulé. Kouc¢u kompetencé ir 12 t€mas, saistitas
gan ar darbinieku profesionalo izaugsmi, gan ar personigas dzives jautajumiem. Cilveékkapitala
Konferences valdes izpilddirektore Luja Abela (Lui Abel) atzist, ka §1 programma noteikti ir
revolucionara un jégpilna (Gurchiek, 2016).

Antonijs Grants (Anthony M. Grant), pétot izpildvaras koucinga efektivitati
organizatorisko parmainu laika (Grant, 2014, p. 274-276) secina, ka koucinga atskirigie efektu
izm@ri ari palidz uzsvert, ka koucings nav ,,visaptvero$a” panaceja — tam ir visliclaka ictekme
uz tiem jautajumiem, uz kuriem tas ir versts. Tika pieradits, ka izpildvaras koucings var uzlabot
ar darbu saistito mérku sasniegSanu, uz risindjumiem veérstu domasanu, attistit lielaku gatavibu
parmainam, paaugstinat vaditaja pasefektivitati un elastigumu un samazinat depresiju, ka ari
koucings pozitivi ietekm¢ ari tadas jomas, kas nav saistitas ar darbu, pieméram, gimenes dzivi.
ST pétijuma dati arf ir atgadinajums koudiem un vinu klientiem par to, ka ir svarigi skaidri
definét galvenos koucinga mérkus (Grant, 2014, p. 274-276).

2017.gada The Gallup Survey veica pétijumu, kura tika pieradits, ka darbinieki, kuri
darba procesa fokusgjas uz savam stiprajam pusém, darba procesa ir iesaistiti seSreiz vairak
(Ebenezer, 2017).

Koucingam lidzas biezi vien piemin arT mentoringu. Vissvarigakas koucinga atskiribas
no mentoringa ir mérka fokus€Sana, laika raméSana, strukturéts koucinga sesiju grafiks
(Lawson, 2009, p. 28-31). Darba autore uzskata, ka nav pareizi koudinga efektivitati un
lietderigumu salidzinat ar mentoringu, ka ar1 citam maciSanas un attistibas formu iesp&jam, jo
katrai atbalsta formai ir savas funkcijas, meérkis, uzdevumi, fokuss. Vaditajam ir javeic
situacijas analize, lai pieskanotu tai visefektivako risinajumu. Bet viennozimigi, ka labam
darbaudzinatajam (mentoram), konsultantam vai skolotajam, apmacamo/klienta virzisanai uz
attistibu un iedvesmojos§as motivacijas radiSanai augsto mérku sasniegSanai, ir verts parzinat un
izmantot arT kouc€a prasmes un kompetences.

Koucinga kultiira giist arvien lielaku popularitati. Kouéinga organizacijas kultairas
defingjumu ir milzum daudz, bet, apkopojot tos, autore nonakusi pie secinajuma, ka tie ir
uznémuma korporativas kultiiras elementi, kuru mérkis ir veicinat organizacijas darbinieku
izpratni, atbildibu, iesaistiSanos un atbalstu. Misdienu liderim/kou¢am ir izv€le: izmantot
kouc¢inga metodes noteikto mérku sasniegSanai /problému risinaSanai vai ieviest un attistit
koucinga kulttiru organizacija.

S. Robinsons defingja, ka organizacijam, kuras steno koucinga kulttiru, jaatbilst vismaz
pieciem no seSiem koucinga krit€rijiem:

1) darbinieki augstu novérte koucingu;

2) vadosie darbinieki noveérté koucingu;

3) organizacijai ir paredz&tas budzeta pozicijas koucingam;
4) koucings ir pieejams visiem darbiniekiem;

5) vaditaji vai ieksgjie kouci iziet akredit€to koucu apmacibu;
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6) organizacija darbojas visi tris koucinga veidi (iek$gjie kouci, praktizgjosie argjie kouci,
ka arT vaditaji, kas izmanto koucinga prasmes).

P&tnieks norada, ka $ada veida kulttira veicina labaku iesaistiSanos darba procesa, kas
pozitivi ietekmgé ari organizacijas attistibu un finansialo darbibu (Robinson, 2018).

Duglass Ridls, analizgjot koucinga kulttiru, ir nonacis pie secinajuma, ka organizacijas
kultara ir daudz spécigaka neka stratégija un noturigaka neka vizija, ta ietekmé to, kur$ paliek,
kurs aiziet un ka més veidojam savstarpgjo komunikaciju (Riddle, 2016, p. 1). Ta ir vide, kas
lauj palielinat veiktsp&ju vai to sagrauj (Ebenezer, 2017). D. Ridls parliecinosi vésta, ka kultiira,
kura domin€ koucinga domasanas veids, lideri apliecina savu apnemsanos izprast citu cilvéku
uzskatus un nodomus, veidot kopigu izpratni un saskanot to, kada darbiba notiks. (Riddle, 2016,
p. 4).

Jau no 2012.gada saskana ar Lielbritanijas ikgadéjo macibu un talantu aptauju, vaditaja
ka kouca modelis tiek vertets ka viens no labakajiem macibu un talantu attistibas veidiem, un
to tagad plasi izmanto $aja valsti (Filsinger, 2014, p. 189).

O. Aksjuka 2017.gada pétijuma tiek apgalvots, ka koucinga kultiiras ievieSana
organizacija veicina §adas parmainas:

1) mainas vaditaju pienemto Iémumu atrums un kvalitate;

2) tiek izveidots vienots informacijas lauks;

3) palielinas komunikacijas limenis, ka rezultata samazinas disfunkcionalo konfliktu skaits
un izturiba pret izmainam,;

4) pieaug darbinieku iesaistiSsanas uznémuma biznesa procesos;

5) norisinas uznémuma darbinieku apzinata nepartraukta profesionala pilnveide, un katrs
darbinieks ir atbildigs par $o procesu un rezultatu visos Iimenos;

6) palielinas projektu attistibas un ievieSanas atrums;

7) palielinas uznémuma elastiba;

8) palielinas darbinieku apmierinatibas limenis;

9) pieaug klientu apmierinatiba (Axcrox, 2017).

Runajot par koucingu, ir jasaprot, ka pakalpojumu kvalitati nosaka kouca
profesionalitate un kompetences, kuru pamata jabut kouca/vaditaja augsti attistitam
emocionalajam intelektam. Emocionalais intelekts tiek atzits par veiksmigako lideru pazimi.
2016.gada situaciju apraksta D.Ridls minot, ka tagad ir ievérojams pétijumu skaits, kas norada
uz komandu vaditaju/koucu spécigo ietekmi uz vinu komandu emocionalo klimatu un saikni
starp emocionalo klimatu un komandas sniegumu (Riddle, 2016, p. 12-13). Pétijuma “Koucings
ka musdienu tehnologija personala motivacijas paaugstinasanai” ietvaros tika gitas atzinas,
ka attistits emocionalais intelekts lauj vaditajam izmantot savas un darbinieku emocijas ka
vertigu vadibas resursu un, pateicoties tam, paaugstinat savas darbibas, ka ar1 organizacijas
efektivitati (Huxumuna, [llamanuna, 2007., c. 117-120).

Ir nepiecieSams apskatit ar1 kouc¢inga popularizéSanas SkérSlus Latvija, kas ir raksturigi
un specifiski Latvijas valsts uznp€mumiem/organizacijam:

1) argjo koucu pakalpojumu dardziba, kas nav samériga Latvijas valsts ekonomiskajai
situacijai. Tadel argja kouca arpakalpojumi nav pieejami plaSam vaditaju/lideru lokam,;

2) tiek konstatéts metodiskas literatiiras par koucéingu latviesu valoda trikums, ka ari nav
zinatnisko pétjjumu par kou¢inga metoZu pielietoSanu un ievieSanu latvieSu valoda, kas
bitu pielagots Latvijas uznémeéjiem un vaditajiem.

Ir krasas atSkiribas koucinga pozicija pasaulé un Latvija. Darba tiek apkopota un pétita
nenozimiga dala arzemju zinatnieku darbu, jo pétijjumu par koucinga efektivitati un
lietderigumu ir loti daudz. Latvija koucings tikai sak gut popularitati, ir zinams, ka dazi
uznémumi izmanto koucingu organizaciju attistibai, bet triikst statistikas datu §1 jautajuma
izpétei, jo biezi vien kouc¢inga izmantoSana ir konfidenciala informacija.

Veicot koucinga teorétisko izpeti, secinams, ka vaditaja - kouca profesionalai
kompetencei, ka arT emocionalajam intelektam un empatijai ir arkartiga svariga nozime.
Koucings tiek koncentréts uz cilvéka resursiem, rezultatiem, attistibu, tas tiek fokuséts nevis uz
problémam, bet uz iesp&jam, risinajumiem. Kouc¢am arkartigi svarigi parorientét klientu, lai
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vin$ biitu gatavs parformul@t to, ko potenciali var definét ka problému, par iesp€ju, risinajumu.
Darba nosleguma ir arkartigi svarigi Kritiski izvertét ari koucinga ierobezojumus. Butiski
atceréties, ka koucings nestrada ar psihopatologijam, tas nav domats pagatnes traumu
dziedinasanai, ta fokuss ir uz cilvéka tagadnes ricibu ar mérki ietekmét nakotni.

Darbinieki ir organizacijas galvenie resursi, kas nodroSina organizaciju stratégisko
meérku Tstenosanu un organizacijas kapacitati. Attistot darbinieku resursus, uznémums iegust
ilgtsp€jigas attistibas iesp&jas un konkur€tsp&ju. Galvena uzmaniba ir japievers koucinga
kulttras integracijai organizacija, galvenokart organizacijas darbinieku attistibai. Organizaciju
augstakajai vadibai, ka ar7 ikvienam darbiniekam ir jaatzist un japienem, ka lielaka koucinga
vertiba ir ta, ka tas attista iesaistito personu atbildibu un apzinasanos, kas pozitivi ietekmé gan
darba rezultatus, gan organizacijas kultiras veidoSanu, veicinot uzticibu, integraciju, ka ar1
savstarpgjo cienu un atbildibu organizaciju loceklu starppersonu komunikacija.

Secinajumi un priekslikumi

1. Koucings ir sp&cigs parmainu vadibas instruments, kas palidz sasniegt organizacijas mérkus,
pozitivi ietekmét cilvekresursu attistibu, ka rezultata tiek nodroSinata organizaciju
konkur@tsp&ja un kapacitates attistiba.

2. Lielako efektivitati mérku sasniegSanas procesa veicina iek$€jo koucu darbiba, argjo koucu
darbiba ar1 raksturota pozitivi, bet tai nav tik iedvesmojosa efekta.

3. Vislabakos rezultatus meérku sasniegSanas procesa veicina individuala koucinga

pielietoSana, ka ar1 grupu koucings. P&c pétijumu rezultatiem — paskoucings arT ir efektivs,

bet nav pietiekoSs augsto mérku sasniegSanai.

Vaditajs ka koucs ir viens no efektivakajiem vadibas stiliem.

Ipasa uzmaniba ir japievers vaditaju/koucu emocionala intelekta attistibai.

Latvija kouc¢ings nav guvis lielu popularitati koucu pakalpojumu augsto izmaksu dgl, trukst

ar1 metodisko materialu koucinga izmantoSanai vadiba un darba latvieSu valoda.

Priekslikumi

1. Koucinga populariz€Sanas un pieejamibas nodroSinaSanai Latvijas valsts limeni javeic
koucinga integrésanu Latvijas valsts augstakas izglitibas iestadgs:

e RTA akadémiskas magistra studiju programmas ,,Vadibas zinatne” direktoram rast
iespgju studiju programma ieklaut studiju kursu ,levads koucinga”, lai stimul&tu
kou€inga disciplinas integréSanu Latvijas valsts augstakaja izglittba un
veicinatu zinatniski teorétisko un praktisko pétijumu izstradi un publicéSanu par koucinga
lietderigumu un efektivitati regionalaja un Latvijas valsts méroga. Ir janodroSina iesp&ja
pieteikties koucinga kursam ne tikai studentiem, bet arT kursa klausitajiem, pirms ta
nodrosinot §1s informacijas publicitati regiona organizaciju vaditaju/uznéméeju liment,

e RTA Ekonomikas un parvaldibas fakultates dekanam rast iesp&ju sadarbiba ar citam
augstakas izglitibas iestadém Latvija un pasaulé, ka ar1 aktivi iesaistot koucinga
praktikus, organizét starptautisku nekomercialo konferenci ‘“Koucinga iesp€jas
organizacijas attistiba”, ka ar1 publicét un izplatit konferences zinatnisko rakstu krajumu;

e RTA Ekonomikas un parvaldibas fakultates vadibai ir jainici€ koucinga ievieSanas
metodologijas izveide, kas biitu pielagota Latvijas biznesa un institucionalai videi.

2. Latvijas valsts izglitibas iestaZzu vaditajiem sadarbiba ar koucinga praktikiem veikt
izglitojoSo darbibu, kas veicinas koucinga popularizéSanu uznémeéju, valsts iestazu vaditaju,
studentu vidi, laujot piesaistit jaunus specialistus nozarei, kas savukart veicinas koucinga
arpakalpojuma cenu korekciju atbilstosi valsts ekonomiskajai situacijai. Mérkis — pielagot
pakalpojumu Latvijas tirgus specifikai.

3. Lieliem Latvijas uznémumiem un organizacijam ir jaizverté iesp&jas izmantot argjo un
ieks€jo koucu pakalpojumus, ka art iegiit un attistit kouca/lidera prasmes un kompetences
vadiba un darba. Vid€jiem/maziem uzp€mumiem, ka ari organizacijam ar ierobeZotiem
finanSu resursiem jaievie$ un japielieto ikdiena vadibas modelis ,,Lideris ka koucs”.
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Summary

Human resources play a crucial role in the development of the organization's capacity.
In order to ensure this, one must focus on the employee, the manager, and an environment,
favorable to them for work and development, seeing, strengthening and using their strengths
(potential) for the organization. The research "Coaching Efficiency and Effectiveness”
conducted a study of coaching opportunities for the achievement of organizational goals and
capacity building.

Theoretical studies of coaching were carried out:

1) Definitions of coaching have been researched, as well as the authentic coaching
definition has been developed;

2) We collected and analyzed the experience accumulated in other countries in the
application of coaching and creation of coaching culture;

3) Proposals for the promotion of coaching and its culture in the context of the Latvian
state were developed.

The results of the research prove the usefulness and efficiency of the coaching and
coaching culture. It is advisable to integrate coaching elements, methods, and coaching culture
into day-to-day routine of the organization to support employees in job assignments, career
development, motivation and staff retention.
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DZIVIBAS APDROSINASANAS BUTIBA UN IZMAKSATAS
ATLIDZIBAS LATVIJA
NATURE OF LIFE INSURANCE AND THE BENEFITS PAID IN LATVIA

Violeta Smule
Rézeknes Tehnologiju akadémija, violeta.smule21@inbox.lv, Rézekne, Latvija
Zinatniska vaditaja: Anda Zvaigzne Dr.oec. asoc. profesore

Abstract. Life insurance persistently evolves in Latvia. Competition in the insurance market is tough;
consequently, the insurance companies apply diverse marketing techniques to retain their current clients and
attract new ones.

The research aim is to examine the nature of life insurance and the amounts of insurance benefits paid in Latvia.
Life insurance is a kind of insurance that covers the death of the insured person. Life insurance is necessary for
persons providing family incomes, as it protects the family members against financial problems in case of loss of
the family provider. In Latvia, life insurance with savings is the most widespread, as this kind of life insurance
combines two elements — the insurance of one’s own life and savings for the future.

Keywords: insurance benefits, insurance market, life insurance.

levads

Misdienu apdrosinasanas pirmsakumi mekl&jami XIV gadsimta, kad tirgotaji, kas veda
preces no Indijas, guva tam laikam pasakainu pelnu, vienlaikus risk&jot ar uzn€muma bankrotu,
ja kugis ietu boja vétra. Sie tirgotaji radija fondu, kura novirzija dalu no pelnas, kuru izmantoja,
lai segtu zaudéjumus tiem, kam kugi bija gajusi boja (levins, 2017., 8. Ipp.).

Apdrosinasana Latvija paradijas jau 1765. gada, kad Rigas pilséta nodibinaja
savstarpgju uguns apdroSinasanas biedribu ar nosaukumu Brandt Assecuratio Societet. Tas
stattti tika izstradati, nemot par pamatu Vacijas uguns risku apdroSinasanas sist€mas paraugu
ar obligatu prasibu atjaunot nodeguSos namus, iestdjoties apdroSinasanas gadijumam
ugunsgreka rezultata (Alfejeva, 2017., 11. Ipp).

Apdros$inasanas tirgus kops Latvijas neatkaribas atjaunoSanas ir attistijies, Latvijas
iedzivotajiem tiek piedavats plass klasts ar apdrosinasanas pakalpojumiem un par dazadam
cenam. Viens no nozimigiem apdro§inaSanas veidiem ir dzivibas apdroSinasana.

Petijjuma merkis ir izpétit dzivibas apdroSinaSanas biittbu un izmaksatas atlidzibas
Latvija.

Meérka sasniegSanai izvirziti §adi uzdevumi:

1) izpétit teorétiskos aspektus par dzivibas apdroSinasanas butibu arzemju un Latvijas
zinatnieku darbos;
2) izpétit dzivibas apdrosinasana izmaksato atlidzibu veidus un apjomus Latvija.

Pétijuma metodes: monografiski aprakstosa metode, analizes, sint€zes un grafiska
metode.

Petijums veikts pamatojoties uz arvalstu un latvieSu zinatnieku, ka ari nozares
specialistu publikacijas saisttba ar pétijuma tému, Latvijas apdroSinasanas asociacija
apkopotajiem datiem un citiem informacijas avotiem.

Petijuma rezultati

ApdroSinasanas un parapdroSinasanas likuma 1. pants nosaka, ka apdroSinasana ir
iesp&jama zaud&juma riska pienemsana no apdrosinata (Apdrosinasanas un parapdrosinasanas
likums, 2015.). 20. gadsimta sakuma A. Gulbja apgada izdotaja “Latviesu konversacijas
vardnica” apdroSinasanai defin€tas divas nozimes:

1) plasaka — apdrosinasana ir katra organizgta tiesiska savstarpgja palidziba saimnieciski
nelabveligos notikumos;

2) sauraka — apdro$inasana ir tada savstarp&ja palidziba, kad ieprieks aprékina zinama
notikuma risku un dalibnieku starpa ar risku saistitos zaud&umus. ApdroSinaSanas
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jédziena ietilpst riska iepriek$ejs aprékins un kolektiva atbildiba par individualo risku

(Graudina, 2010., 31.1pp.).

R. Mumoa un R. Wattb ir lidzigs skaidrojums, kas ir apdrosinasana, apdroSinasana ir
viens no visbiezak izmantotajiem riska finanséSanas mehanismiem, kuras mérkis ir veicinat
risku un zaud&umu apvieno$anu un sadali plasakai grupai, tostarp tadam katastrofam ka
zemestrices, plidi un vétras. Pec katastrofas — apdroSinasanas mehanismam ir Joti svariga loma
bojatas sabiedribas dalas atjaunosana (Mumo, Watt, 2019).

Eiropas Parlaments ir defingjis dzivibas apdrosinasanu, ka ta ir darbiba, kuras gaita
polises turétajs veic regularus maksajumus apdroSinatajam, bet apdrosinatajs garanté izmaksat
labumguvéjam noteiktu summu vai anuitati, kas jaizmaksa noteikta termina vai agrak, ja
apdro$inatas personas nave iestajas pirms tam. Saskana ar dzivibas apdroSinasanas polisi var
pieskirt apdroSindjuma summas, kas sedz vairakus riskus. Pieméram, saskana ar vecuma
dzivibas apdrosinasanas polisi apdroSinatajai personai var pieskirt apdrosinajuma summu, kad
ta sasniedz 65 gadu vecumu, bet péc apdroSinatas personas naves apdro§indgjuma summu var
pieskirt pardzivojusajam laulatajam 1idz ta navei (Par Eiropas nacionalo un regionalo kontu
sistemu Eiropas Savieniba (ES), 2013.).

Dzivibas apdro$inasana ir apdroSinasanas veids, kas paredz ap apdroSinasanas atlidzibas
izmaksu personas naves gadijuma. Dzivibas apdroSinasana ir nepiecieSama personam, no kuru
ienakumiem tiek veida ir atkarigi gimenes ienakumi, un aizsarga gimenes loceklus no
finansialam problémam apgadnieka naves gadijuma. Dzivibas apdrosinasana apdroSinasanas
atlidziba tiek izmaksata neatkarigi no naves iestaSanas iemesla, iznemot vispargjus iznémumus,
ka pasnaviba un naves iestasanas noziedziga nodarfjuma laika. Dzivibas apdrosinasana netiek
ievérots kompensacijas princips (levins, 2017., 46.1pp.).

Y. Joly et al. skaidro, ka dzivibas apdros§inasana ir privats ligums starp apdros$inajuma
némeju un apdrosinataju. Tas galvenais uzdevums ir nodro§inat finansialu nodroSinajumu
sanémeéjiem apdrosSinata naves gadijuma, jo dzivibas apdroS§inasana biezi ir nepiecieSama, vai
loti ieteicama tiem, kas mekle aizdevumus, lai iegadatos primaras socialas preces, pieméram,
majokli vai automasinas (Joly et.al., 2014). Dzivibas apdroSinasanas sabiedribas palidz
nodro$inat riska segSanu, investicijas un nodoklu planosanu privatpersonam (Roy, Shome,
2018).

Miisdienas visa pasaulé dzivibas apdroSinaSanas produkti ir sam@ra populari
apdroSinasanas tirgl. Dzivibas apdroSinasanas dalibnieku politiku precizu cenu noteikSanu var
noskaidrot, godigi novertgjot iegultas iesp&jas. H. Zheng et al. atsaucas uz A. D. Wilkie rakstu,
kura vins uzsaka modernu opciju cenu teorijas izmantoSanu, lai izpétitu iegulto opcijas prémijas
par lidzdalibas dzivibas apdroSinasanas poliseém. Papildus terminu dzivibas apdroSinaSanai un
minimalajai garant&tajai procentu likmei, $1 politika ietver bonusu dalibas noteikumus un
nodosanu attieciba uz apdros$inataja prieksrocibam (Zheng, Hao, Bai, Zhang, 2019).

Latvijas apdroSinaSanas asociacija ir apkopojusi apdroSinaSanas veidu ipatsvaru
2018. gada 4 ceturksnos péc Latvija darbojoSos apdrosinataju parakstito prémiju apjoma kopa
Latvija un arvalstis (1. attels).

Analizgjot apdrosinaSanas veidu Tpatsvaru, vislielakais Tpatsvars ir transporta Ipasnieku
brivpratiga CTA — 18,8 %. Nedaudz mazak ir KASKO apdro$inasanas prémijas — 17,0 %.
15,4 % apdroSinasanas prémijas ir dzivibas apdro$inasana. 14,2 % apdroSinaSanas prémijas ir
OCTA apdrosinasanai. Veselibas apdrosinasanas Tpatsvars ir 12,2 %. Ipasuma apdro$inasana —
12,0 %. 5 % barjeru nesasniedz vispargja CTA — 2,8 %, celojumu apdroSinasana — 2,3 %,
nelaimes gadijumu apdro$inasana — 2,2 %, galvojumu apdros§inasana — 1,7 % un pargja
apdroSinasana, ieklaujot finanSu un juridisko apdro$inasanu — 1,4 %.

83



Dzivibas , 15%
Pargja, 1%—

OCTA , 14%

Transporta
ipasnieku
brivpratiga CTA ,
20%

Veselibas , 12%

Galvojumu , 2% Tpasuma, 12%

Nelaimes gadijumu,

2% Celojumu , 2% Vispargja CTA, 3%

1. attéls. Apdrosinasanas veidu ipatsvars 2018. gada 4 ceturksnos péc Latvija darbojosos
apdroSinataju parakstito prémiju apjoma kopa Latvija un arvalstis
(Latvijas apdrosinasanas asociacija, 2019).

2. att€la ir redzamas par dzivibas apdroSinasanu izmaksatas bruto atlidzibas no 2011.
lidz 2018. gadam Latvija. Ka redzams 1.att€la $§Ts izmaksas visvairak tika veiktas par dzivibas
apdro$inasanu ar uzkrajumu veidosanu. 2011. gada dzivibas apdro$inasana ar uzkrajumu
veidoSanu 11 432 EUR, 2018. gada to skaits ir palielindjies par 64 %. Neskatoties uz atlidzibu
izmaksam, to summa ir mazaka neka prémiju summa, lidz ar to var secinat, ka personas, kura
izvelas dzivibas apdroSinasanas ar uzkrajuma veidoSanu pakalpojumu, uzsakot sadarbibu ar
apdro$inasanas sabiedribu ligumus slédz uz ilgstoSiem terminiem. Vislielaka summa, ko
apdro$inasanas sabiedribas ir izmaksajusas atlidzibas ir 2017. gada 32 464 EUR, kas ir par 3 %
lielaka neka 2018. gada.
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2. attéls. Par dzivibas apdrosinasanu izmaksatas bruto atlidzibas no 2011. lidz
2018. gadam Latvija, EUR (autoru veidots péc Latvijas Apdrosinataju asocidacija, 2011. —
2018.; Finansu un kapitala tirgus komisija, 2011. — 2018.)

Attiecigi dzivibas apdroSinaSanas bez uzkrajumu veidoSanas atlidzibas izmaksas ir
mazas. 2011.gada tas bija tikai 4 EUR, ta¢u 2018. gada $is atlidzibas nesasniedza 100 EUR,
precizak 96 EUR. Var secinat, ka dzivibas apdroSinasanas bez uzkrajumu veidoSanas Latvija
nemaz nav ieguvusas popularitati. Tirgum piesaistito ligumu atlidzibas ar katru gadu palielinas.
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2011. gada atlidzibu summa ir 3 243 EUR, 2018. gada tas jau ir par 56 % vairak, tacu arT §Ts
summas nesasniedz ikgad€jo prémiju summas.

Izp&tot dzivibas apdrosinasanas piedavatos pakalpojumus, var secinat, ka visizplatitaka
ir dzivibas apdroS§inasanas ar uzkrajumu veidoSanu, jo $is apdro$inasanas pakalpojumus veids
apvieno divus elementus — savas dzivibas apdroSinasanu un uzkrajuma veidoSanu nakotnei.

Secinajumi

1. Dzivibas apdroSinasana ir apdroSinasanas veids, kas paredz ap apdroSinasanas atlidzibas
izmaksu personas naves gadijuma. Dzivibas apdros§inasana ir nepiecieSama personam, no
kuru ienakumiem tiek veida ir atkarigi gimenes ienakumi, un aizsarga gimenes loceklus no
finansialam problémam apgadnieka naves gadijuma.

2. Dzivibas apdroSinasana apdroSinasanas atlidziba tiek izmaksata neatkarigi no naves

iestasanas iemesla, iznemot vispargjus izn€mumus, ka pasnaviba un naves iestasanas

noziedziga nodarijuma laika.

Dzivibas apdrosinasana netiek ieverots kompensacijas princips.

Latvija visizplatitaka ir dzivibas apdroSinaSana ar krajumu veidoSanu, jo Sis apdroSinaSanas

pakalpojumus veids apvieno divus elementus — savas dzivibas apdroSinasanu un uzkrajuma

veidoSanu nakotnei.
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Summary

Nowadays throughout the world, life insurance products are quite popular in the
insurance market.

The research aim is to examine the nature of life insurance and the amounts of
insurance benefits paid in Latvia.

To achieve the research aim, the following specific research tasks are set:
1. To review the theoretical aspects of life insurance given in national and foreign research
papers.
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2. To examine the kinds and amounts of life insurance benefits paid in Latvia.

Life insurance is a kind of insurance that covers the death of the insured person. Life
insurance is necessary for persons providing family incomes, as it protects the family members
against financial problems in case of loss of the family provider.

Life insurance benefits are paid regardless of the cause of the death, with some
exceptions, such as suicide and the death as a result of a crime. Life insurance does not take
into consideration the principle of compensation.

In Latvia, life insurance with savings is the most widespread, as this kind of life
insurance combines two elements — the insurance of one’s own life and savings for the future.

Research methods employed: monographic and descriptive, graphical, analysis and
synthesis.

The research was based on relevant research papers by national and foreign scientists
and national industry specialists as well as the data provided by the Latvian Insurers Association
and other sources of information.
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MAJASLAPAS VIRZISANAS IESPEJAS E — VIDE
SIA "VOLMARKOKS'" PIEMERS
HOME PAGE PROMOTION OPPORTUNITIES IN THE E-
ENVIRONMENT SIA "VOLMARKOKS" AN EXAMPLE

Janis Sparans
Rézeknes Tehnologiju akadémija, sparans21@gmail.com, Rézekne, Latvija
Evalds Viskers
Mg.soc.sc. lektors, Rézeknes Tehnologiju akadémija, evalds.viskers@rta.lv, Rézekne, Latvija

Abstract. In Latvia exist many wood working companies, therefore competition in the wood sector is extremely
strong. The development of industrial sectors also cause the development of information technologies.

This means that more often people use the internet, which helps existing and potential customers to search the
necessary information about companies, products and services without leaving home.

The position of the enterprises in the Internet is highly essential and significant, so it is important to organize
events on the promotion of home page, it will help to easily find the potential customers.

The novelty of the research: Accomplished SIA "Volmarkoks" website promotion events

Keywords: business, promotion of the home page, social networks.

levads

P&tijuma aktualitate - autori savu pétijuma darba teémas izvéli pamato ar to, ka attistoties
tehnologijam, informacija par uznémumiem arvien vairak ir atrodama e — vid€. AtraSanas
globalaja timeklt ir nepiecieSama un nozimiga. Uzpe@mumi, kas virza savas majaslapas
izmantojot virzisanas iesp&jas e — vidg, apsteidz tos uznémumus, kuri to nedara. Raksta
mérkis — analizeét SIA "Volmarkoks" majaslapas virziSanas pasakumus.

Uzdevumi:

1. Raksturot kokapstrades uznémuma "Volmarkoks" darbibu.

2. Noteikt uzn@mumu majaslapas virziSanas iespgjas e-vide.

3. Noteikt SIA "Volmarkoks" majaslapas atrasanas vietas poziciju Google meklétaja

pec atslégas vardiem.

4. Veikt majaslapas www.volmarkoks.lv virziSanas pasakumus facebook.com un

instagram.com, ka art analiz€t to rezultatus.

P&tijuma metodes — apraksto$a metode, salidzinasanas metode, logiski - konstruktiva
metode un grafiska metode.

Pétijuma periods — 2017. - 2018.gads.

SIA "Volmarkoks" darbibas raksturojums

Uznémums SIA "Volmarkoks" ir dibinats 2011.gada. Uznémums atrodas Latvijas
Republika, Riebinu nov., "Zaseki". Uz 2018. gadu SIA "Volmarkoks" uznémuma ir nodarbinati
16 cilveki. Darbibas virzieni ir mezizstrade, zagbalku parstrade zagmaterialos un $keldas
razoSana.

Lai veiktu raZoSanas modernizéSanu un paplasinaSanu uznémums SIA "Volmarkoks"
2013. gada noslédza pirkuma ligumu par razo$anas telpu iegadi no SIA "Artel plus". Sajas
telpas ir 1475m2 lietderigas platibas, kas pilniba atbilst uznémuma razoSanas vajadzibam.

Savukart 2017. gada tika izveidotas divas paral€las razoSanas linijas, Iidz ar to razoSanas
apjomi palielinajas par 40%.

Uzpémuma ien€mumi veidojas no papirmalkas, malkas, finierklucu, Skeldas un
zagmaterialu pardoSanas. Pamatprodukcija ir zagmateriali, kas sastada 60% no apgrozijuma.
10-15% apgrozijuma veido Skeldas realizacija un pargjo malkas, papirmalkas un finierkluc¢u
realizacija.

Galvenie sadarbibas partneri: SIA "Belwood", SIA "Jubergs", SIA "Preilu Saimnieks",
SIA "Preilu Celtnieks", vairaki vietgjie celtniecibas uzn€mumi un privatpersonas. Neskatoties
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uz to, ka minétie uznémumi ir sadarbibas partneri, tie vienlaicigi ir arT konkurenti sava starpa,
turklat, dalai uznémumu ir pieejamas majaslapas.

Uznémumu majaslapas virziSanas iesp€jas e — vide

P&tijuma autori uzskata, ka pastav plasas majaslapu virziSanas iesp&jas e — vide, tacu
lielaka dala interneta resursu to piedava par maksu, tadel pec biitibas, tos var saukt arT par
reklamas virzisanas kanaliem.

Majaslapa interneta bez reklamas ir gluzi ka automasina bez degvielas. Lai potencialie
klienti uzzinatu par jisu piedavatajiem pakalpojumiem vai produktiem ir jadoma, ka izveidoto
majaslapu, veikalu vai portalu interneta padaritu atri un viegli atrodamu. Reklamas iesp&jas
interneta nepartraukti paplasinas gan méroga, gan tehnologiju zina, turklat reklama interneta
paliek arvien popularaka un tas ir efektivakais veids ka piesaistit jaunus klientus (Portals
siadatateks.lv, 2018.).

P&tijuma autori, lai virzitu uznémumu e — vidg, uzskaita §adas virziSanas iespgjas:

1) reklamas kampanas socialajos tiklos;

2) reklama sludinajumu portalos;

3) informacijas izvietoSana par uznémumu informaciju katalogos;
4) reklama izmantojot Google AdWord iespgjas.

Run3jot par socialajiem tikliem, tad Sobrid Latvija visplasak tiek izmantoti
www.facebook.com un www.instagram.com. Savukart sludinajumu portals www.ss.com
piedava izvietot sludindjumus ar plaSu uzn@émuma aprakstu un izveidot reklamas banerus.
Informacijas katalogi www.1188.lv, www.pilseta24.lv, www.zl.lv u.c. informé potencialos
klientus par uznémuma atraSanas vietu, darbibas virzienu, ka ar1 palidz interneta lietotajiem
samekl&t uznémuma majaslapu, ja ta nav atrodama Google meklétaja pirmajas lapas.

Google AdWords ir viens no reklamésanas veidiem Google tikla. AdWords mérkis ir
nodros$inat pec atslégvardiem mérketu mekletajreklamu. Reklamas tiek att€lotas virs vai zem
organiskajiem mekléSanas rezultatiem Google meklétaja — tur, kur preces un pakalpojumus
mekIg tavi toposie klienti (Portals createit.lv,2018.).

Autori uzskata, ka katrs no apskatitajiem virziSanas veidiem varbiit efektivs, tacu ir
svarigi pareizi tos pielietot.

M. Rzemieniak pétijuma apgalvo, ka uzn€méju aptauja lava skaidri noteikt, ka
tieSsaistes reklama ir loti populara uzpémumos. Galvenie efektivitates modeli, kurus
reklamdeveji izmanto, lai noteiktu tieSsaistes reklamas kampanas, bija maksa par klikski un
maksa par darbibu. Saskana ar uznéméju viedokli, faktori, kas ietekmé reklamas efektivitati:

e reklamas atraSanas vieta;

e reklamas veida izvéle;

e reklamas daudzums (Rzemieniak, 2015, p.981).

Majaslapas www.volmarkoks.lv atrasanas pozicija Google meklétaja

D. Patens apgalvo, ka pozicija jeb atraSanas vieta mekletajprogrammas ir loti butiska:
ikviens tacu véelas paradities Google pirmaja vai otraja lappusée (tikai retais apmeklétajs skatas
talak par otru lappusi), bet te rodas sarezgljumi. Ar apméram Cetriem miljardiem dazadu
timeklu vietnu (neviens Tsti nezina, cik daudz patiesiba to ir) un apmé&ram 80 000 jaunu
majaslapu, kas rodas ik dienas, problémas ir neizm&rojami lielas. Labs reitings ir panakums,
pateicoties cieSai sadarbibai starp klientu un interneta vietnes veidotaju (Patens, 2009., 80.1pp.).

Aplikojot 1. tabulu petijuma autori secina, ka SIA "Volmarkoks" majaslapas atrasanas
vieta Google meklétajprogramma péc noteiktiem atslégas vardiem, kas saistiti ar uznémuma
darbibu ir salidzinoSi laba pozicija, jo 8 no 14 atslégas vardiem atrodas 1 lapa. P&éc autora
domam ir japievers lielaka uzmaniba atslégas vardam kokapstrade, jo uzn€émuma majaslapa,
ierakstot So vardu ir atrodama tikai 12 mekléSanas lapa.
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1. tabula
Majaslapas www.volmarkoks.lv atrasanas pozicija Google meklétaja péc atslégas
vardiem uz 18.04.2018. (autoru sastadita)

Nr. Atslegas vards Pozicija
1. Volmarkoks 1. lapa
2. Volmarkoks kontakti 1. lapa
3. Kokapstrade 12. lapa
4. Kokapstrade Riebinos 1. lapa
5. Zagmateriali 3. lapa
6. Taras zagmateriali 1. lapa
1. Mezizstrade 5. lapa
8. Mezizstrade Riebinos 1. lapa
9. Cirsmu iepirkSana 1. lapa
10. | Cirsmu iepirkSana Latgale 2. lapa
11. | Skelda 6. lapa
12. | Skelda Riebinos 1. lapa
13. | Skelda un skaidas 1. lapa
14. | Skaidas 5. lapa

Raksta autori domajot par wuznémuma SIA "Volmarkoks" majaslapas
mekletajprogrammu optimizaciju, uzskata, ka tam ir japievers liela uzmaniba. Ja potencialie
klienti nevar€s atrast majaslapu pec frazém vai vardiem, kas raksturo uznémuma darbibu, tie
apmekles konkurentu majaslapas.

Majaslapas virziSanas pasakumi socialajos tiklos facebook.com un instagram.com

Katram cilvékam, kas ir izveidojis savu majaslapu, japadoma ar1 par veidiem, ka virzit
majaslapu, lai to apmekl€tu interneta lietotaji. Ka viens no veidiem, ka virzit ne tikai majaslapu,
bet arT uznémumu ir uzn€muma lapas izveide kada no socialajiem tikliem, jo atraSanas socialaja
tikla lapa padara komunikaciju ar potencialajiem klientiem daudz vienkarsaku.

R. R. Ramsaran-Fowder un S. Fowder zinatniskaja raksta apgalvo, ka pédgjo gadu laika,
socialie mediji ir mainijuSi biznesa organizacijas veidus interneta, tadel socialo mediju
marketings ir izveidojis savu niSu biznesa pasaulé (Ramsaran-Fowder, Fowder, 2013, p. 74).

P&tijuma autori, lai virzitu uzn@muma majaslapu ir izveidojusi tris reklamas kampanas
facebook.com un instagram.com. Reklamas kampanas ilga laika posma no 09.02.2018 -
16.02.2018, 11.03.2018 — 18.03.2018 un 10.04.2018 — 17.04.2018. So reklamas kampanu
kopégjais budzets sastadija 27 EUR.

Tika atlasiti Latvija dzivojoSie cilvéki vecuma no 18 — 65+ gadiem, ar interesém —
Bizness, Mazais bizness, Maja, Darzs, lepirk§anas un Mode.

F. Kotlers raksta, ka reklamas misija var bt viena no $tm: informét, parliecinat,
atgadinat, veicinat pirkumu lémumu. Darba ar jaunu produktu jis vélaties informét un/vai
parliecinat. Darba ar vecaku produktu, pieméram Coca-cola, jis vélaties atgadinat par to. Darba
ar dazadiem produktiem, kas ir nupat nopirkti, jiis v€laties velreiz parliecinat un veicinat So
lémumu (Kotlers, 2007., 23.1pp.).

P&c 2 tabula atspogulotajiem tris reklamas kampanu rezultatu datiem pétijuma autori
secina, ka kopgjais lietotaju skaits, kas redzgja reklamas kampanas ir 11 825 cilveki, savukart
326 cilveki ir apmekl&jusi uzp€émuma majaslapu. Runajot par cilvéku interesi reklamas
kampanu laika, p&c vecuma grupam, darba autors secina, ka var izdalit 4 grupas, tas ir 25-34,

......

uznémuma majaslapu.
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2. tabula
Uznémuma SIA "Volmarkoks" reklamas kampanas rezultati socialajos tiklos
www.facebook.com un www.instagram.com (autoru sastadita)

KlikSku skaits uz majaslapu —es . Lietotaju skaits, kas
Vecuma Kopéjas izmaksas . ~
redzeja reklamas
grupa Febr. Marts Apr. EUR

kampanas
18-24 10 12 1 211 1251
25-34 24 33 22 5.76 3080
35-44 21 40 31 6.89 3401
45-54 19 27 26 5.89 2235
55-64 22 12 10 4.45 1344
65+ 9 7 0 1.66 514

Kopa 105 131 90 26.76 11 825

E. Arslan zinatniskaja raksta apgalvo, ka no sabiedrisko attiecibu viedokla, socialajiem
medijiem piemit identifikacijas un veicinaSanas funkcijas. Aktivitates, tadas ka reklama,
sludinajumi, pazinojumi un citas aktivitates, ko uzneémumi veic socialajos tiklos ir veicinasanas
funkcija. Savukart tadas aktivitates, ka patérétaju pieprasijuma noteikSanas, atsauksmes un
informacijas apkoposSanas aktivitates ir patérétaju identifikacijas funkcijas. (Arslan, 2017, p.
113).

Sievie§u nun virieSu ipatsvars péc vecuma grupam apmekléjot
SIA" Volmarkoks" majaslapu (Februara un Aprila reklamas

kampanas)

40,00%
35,00%
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5,00% I I I

0,00% . . [ | ||

18-24 25-34 3544 45-54 55-64 65+
Sievietes Febr. ®VirieSi Febr. Sievietes Apr. B Virie§i Apr.

1. attéls. SievieSu un virieSu Ipatsvars péc vecuma grupam apmeklgjot SIA
"Volmarkoks" majaslapu februara un aprila reklamas kampanas ietvaros
(autoru sastadits)

1. att€la ir redzams sievieSu un virieSu Tpatsvars februara un aprila reklamas kampanu
laika. Februara reklamas kampanas laika kopgjais sievieSu ipatsvars sastadija 36%, bet virieSu
64%. Savukart aprila reklamas kampanas laika sievietes sastadija 7% un virie$i 93%. Pec
petijuma autoru domam, tas nozimé to, ka virieSiem ar kokapstradi un mezizstradi saistitas
témas ir interes€joSakas, neka sievieteém, tacu februara reklamas kampanas laika, vecuma
grupas 55 — 64 un 65+ ir v€rojams sievieSu Ipatsvara parsvars. Péc autoru domam, tas varétu
biit skaidrojams ar to, ka sievietes, kas ir vecuma no 55 gadiem, labak parvalda datorprasmes.
Apskatot vecuma grupas, darba autors secina, ka visas apskatitajas reklamas kampanas var
izdalit 4 grupas, kuras noteikti ir uzn€muma potencialie klienti tas ir 25-34, 35-44, 45-54 un
55-64.

Secinajumi un priekslikumi

1. Uzpémuma ienémumi veidojas no papirmalkas, malkas, finierklucu, $keldas un zagmaterialu
pardoSanas. Tatad uznémuma darbibas virziens ir loti plass. Pateicoties salidzinosi plasSam
produkcijas klastam, klienti var izvél&ties viniem piemérotakos produkcijas veidus, tadé] nav
nepiecieSamibas versties pie cita kokapstrades uznémuma.
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2. Majaslapu ir iesp&ams virzit izmantojot dazadus e — vides resursu. Socialie tikli,
sludinajumu portali, informaciju katalogi, Google AdWords u.c. Majaslapas virziSanas
pasakumi ir nepiecieSami un svarigi, jo uzn€muma majaslapa, kas nav atrodama interneta
lietotajiem, nozimée to, ka potencialie klienti izmantos cita uzn€muma pakalpojumus.

3. Katram uzn@mumam ir svarigi atrasties Google meklétaja 1 lapa. ArT SIA "Volmarkoks"
veic savas majaslapas optimizacijas darbus, lai to varétu atrast péc nozares raksturigakajiem
atslégas vardiem.

4. Lai panaktu uznémuma majaslapas apmekletaju piesaisti, tika veidotas reklamas kampanas
socialajos tiklos facebook.com un instagram.com. Kopg&jas izmaksas sastadija 26.76 EUR.
S1summa lava aptvert 11 825 cilvekus no kuriem 326 cilveki apmeklgja SIA "Volmarkoks"
majaslapu. Darba autors uzskata, ka prieks neliela kokapstrades uznémuma, tie ir ievérojami
skaitli. Tas liek domat par to, ka lielaka dala cilveku, kas apmekl&ja majaslapu ir uzn€muma
potencialie klienti.

5. Uznémumam "Volmarkoks" ir jaturpina virzit savus piedavajumus un galvenokart
majaslapu socialajos tiklos. Uznémuma lapa facebook.com ir izveidota tikai 2018.gada
janvari, bet ta jau ir devusi savus rezultatus uzn€muma attistibai e — vide.
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Summary

The position of the enterprise in the e-environment is important for successful business
development. Currently, the company "Volmarkoks” is designed home page which works
successfully. Thus, promotion activities must be continued and the optimization of search
engine should be performed. Promotion events are aimed not only on advertisement, but those
also influence the recognition of the company. The results of the research reveal that the
advertising campaigns that were created on facebook.com and instagram.com increases the
number of visitors of the www.volmarkoks.lv website. Each website visitor can become the
potential customer of the enterprise, so it is necessary to choose the correct channels for
promotion, which in future will show positive results and increase the number of customers of
the company.
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ARVALSTU TIESO INVESTICIJU EKONOMISKA IETEKME
LATVIJA
THE ECONOMIC EFFECT OF FOREIGN DIRECT INVESTMENTS IN
LATVIA

Mairis Stempers
Rézeknes Tehnologiju akadémija, mairis.stempers@gmail.com, Rézekne, Latvija
Zinatniska vaditaja: Anita Puzule Mg.oec. lektore

Abstract. Attracting foreign direct investments is one of the main ways to promote the development of
national economy, and these are important from the point of view of increasing competitiveness and
faster, quality economic growth. Foreign direct investments can increase insufficient internal savings,
ensure the placement of globally effective factories, access to foreign technologies, improve
management, facilitate access to foreign markets through foreign partner distribution networks, and
improve goods quality and design. The foreign direct investment issue is important in Latvia due to
many factors, such as the state of economy and small production opportunities. The decrease in foreign
direct investments in Latvia can be explained not only by the negative trends in the world economy but
also by the inability of Latvia, for years, to solve legal, healthcare, education, tax system, and other
problems. In this work the author shall assess the role of foreign direct investments in the economy of
Latvia, which are the biggest investors, how to attract new investors, and the dynamics of foreign direct
investments in the last 8 years.

Keywords: economy, entrepreneurship, foreign direct investments, investors.

levads

Arvalstu tie$as investicijas ir jebkuras valsts ekonomikas neatnemama sastavdala.
Investicijas stimulé un bitiski ietekmé ekonomikas dinamisko attistibu. Arvalstu investicijam
nenoliedzami ir liela nozime starptautiskaja integracija un globalizacija, jo to piesaiste palidz
veicinat arT jaunu tehnologiju ievieSanu, apmacibu un efektivas strukturalas parmainas. Tas
palidz palielinat eksporta kapacitati un sekme pieeju jauniem tirgiem.

Investicijam ir loti nozimiga vieta Latvijas ekonomika, jo Latvija ir salidzino$i maz
1ek$gjo finansu resursu, kas daudzos gadijumos biitiski aizkave valsts ekonomisko izaugsmi un
sabiedriskas labklajibas veidoSanos.

Arvalstu tiesas investicijas bitiski atSkiras no netieSiem ieguldijumiem, pieméram,
portfelu pliismas, kur arvalstu iestades iegulda akcijas, kas uzskaititi par nacijas birza. TieSas
arvalstu investicijas veicina uznémumu attistibu, ka rezultata attistas uznémumu produktivitate,
bet taja pasa laika tas ir risks izspiest viet€jos uznémumus no tirgus.

Lai piesaistitu jaunus investorus Latvija ir jaizvélas pareiza investiciju politika, lai
investori biitu ar mieru investét uzn€mumu piedavato produkciju.

Raksta merkis ir izpétit arvalstu tieSo investiciju nozimi Latvijas ekonomika un
investiciju vidi, analizgjot tas struktiiru un dinamiku laika posma no 2009.gada Iidz 2017.
gadam.

Merka sasniegSanai tika izvirziti §adi uzdevumi:

1) izpétit arvalstu tieSo investiciju jédzienu un bitibu;

2) izpétit arvalstu tieSo investiciju ietekmi Latvijas ekonomika;

3) izvertét investiciju vidi un to veidojosos faktorus;

4) izpétit un analiz&t arvalstu tieSo investiciju struktiru un dinamiku, ka art sadalijumu pa
regioniem un nozarém,;

5) izstradat secinajumus un priekslikumus, kas veicinatu arvalstu tieSo investiciju attistibu

Latvija.

P&tijuma priekSmets - arvalstu tieSo investiciju ietekme ekonomika.

P&tijuma objekts - arvalstu tieSo investiciju apjomu struktiira un dinamika.

Raksta hipotéze — arvalstu tiesas investicijas ir biitisks dzingjspeks Latvijas ekonomikas
attistibai.
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Darba izpildei tika izmantota aprakstosa metode, kura tika izmantota veicot arvalstu
tieSo investicijas nozimes izpéti, un statistisko datu analize, kas izmatota analiz€ot un
apkopojot statistikas datus tabulas, ka arT literatiras analizes metode, izvertgjot rakstus.

Analizes periods ir dazads, bet pamata tiek aprakstiti dati par periodu no 2009. gada lidz
2017.gadam.

Arvalstu tieSo investiciju jedziens un biitiba

Arvalstu tie$as investicijas (turpmak - ATI) ir ieguldifjumi saimniecisko subjektu
pamatkapitala, ar noltiku iegit tiesibas piedalities §T uznémuma parvalde (Nikoloski, 2017).

ATI ir viens no galvenajiem valstu ekonomiskas un socialas attistibas veicino$iem
instrumentiem. ATI parasti ir saistitas ar ar tehnologijas parnesi un vadibas pieredzes
parnem$anu. Lidz ar to var apgalvot, ka ATI veicina straujaku valsts izaugsmi. Valsts
ekonomikas attistibai butiskas ir tieSi arvalstu tie$as investicijas (Melane-Lavado, Alvarez-
Herranz, Gonzdlez-Gonzdlez, 2018). ATI ir process, kura kadas valsts rezidents iegiist sava
ipasuma kadas citas valsts uznémuma aktivus, ar merki iegiit zinamu kontroli uznémuma,
piedalities ta parvalde (Sumilo, 2010.). Starptautiskais Valiitas fonds ATI define ka
starptautisko investiciju veidu, kur kadas valsts ekonomikas rezidentam ir merkis iegtt ilgstosu
dalibu uznémuma, kas ir rezidents kadas citas valsts ekonomika. Ilgstosa daliba nozimée, ka
pastav ilgtermina attiecibas starp investoru un uzn€émumu, ka arT to, ka investoram ir nozimiga
ietekme uznémuma vadiba. Starptautiska Valiitas fonda ATI definicija nosaka, ka ATI sevi
ietver ne tikai sakotngjo darfjumu, ar kuru tiek nodibinatas attiecibas starp investoru un
uznémumu, bet ari visus turpmakos darfjumus starp tiem un saistitajiem uzp€mumiem.

Svarigi atzimét, ka ATI vienlaicigi var biit gan par priekSrocibu, gan ari par trikumu.
Turklat tas iesp&jams abas puses - ka arvalstu investoram, ta ar1 pienemosai valstij. Tadel pirms
investé3anas lémuma pienemsanas, tiek veikta riipiga izpéte - tiek prognozéta ATI ietekme uz
pienemosas valsts ekonomiku, ka ar1 tiek veikta investiciju atdeves analize no investora
viedok]a.

FinanSu krize var ietekmét arvalstu tiesas investicijas. Kad ir zems arvalstu tieSas
investicijas, tad ir jamégina piesaistit jauni arvalstu investori (Cole, Elliott, Zhang, 2017).

No politikas viedokla, jo lielaka dala valsts saskaras ar sliktu investiciju klimatu un
zemu tehnisko dalu no pilsoniem, lai izmantotu arvalstu tiesas investicijas iepludi, tade] tiek
ieteikts nostiprinat investiciju klimatu un pienacigu darbasp&ka apmacibu, jo attistiba ir svariga,
lai nodro$inatu ieguvumus no arvalstu tieSo investiciju iepludes valsti (Eregha, 2015).

Latvija investicijas var uzskatit par tieSajam, ja tieSajam iegulditajam pieder 10%
(Sumilo, 2010.) un vairak no parastajam akcijam vai balsstiesibam, vai ekvivalenta lidzdaliba
tieSo investiciju uznémuma. Arvalstu tie$as investicijas ir ciesi saistitas ar tautsaimniecibas
attistibu valsti (Kerner, 2014).

Latvijas investoru piesaistes politika

Arvalstu tieSo investiciju piesaisté Latvija oOrientjas uz geografiski tuvajam
kaiminvalstim, kur miisu valsts ir atpazistama, un nav jaiegulda papildu resursi informativiem
pasakumiem, ekonomiski stabilam un attistitam valstim, kuras tautsaimniecibas nozaru
attistibas potencials un vajadzibas atbilst Latvijas perspektivas sadarbibas iesp&am, ka ari
valstim, no kuram globali ir lielakas izejoSo investiciju plismas — Krievija, Japana, Zviedrija,
Kina, Indija, ASV, Francija, Vacija un Lielbritanija (Ekonomikas ministrija, 2015.). Lai
piesaistitu potencialos arvalstu investorus, investoram tiek piedavati atviegloti nosacijumi
biznesa darbibai, ka ar1 atviegloti nosacijumi muitas robezas Sk&rsoSana. Biznesa iespé&jas
vienmér bis svarigs faktors, lai piesaistitu arvalstu tie$as investicijas (Volos, Kyprianidis,
Stouboulos, 2015).
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Arvalstu tieSo investiciju dinamika

P&c oficialiem datiem pirmas arvalstu investicijas ieplida Latvija 1990.gadu sakuma,
péc neatkaribas atjaunosanas (Balticexport, 2013). Par pirmajiem Latvijas investoriem kluva
skandinavi - Skandinavijas valstis invest€ja gan telekomunikaciju nozare (Lattelekom
kompanija) gan finansu sektora (Hansabanka). Nozimigu lomu arvalstu investiciju stimuléSana
nospéleja vairaku valsts uznémumu privatizacija, kas sakas 1993.—1995. gada.

P&c Latvijas iestasanas Eiropas Savieniba 2004.gada investiciju apjomi piedzivoja jauno
pieauguma vilni - picauga ne tikai tiesas arvalstu investicijas, bet arT banku piesaistitie resursi
(sindicétie krediti, nerezidentu noguldijumi un aizn@mumi no mates kompanijam), no kuriem
dala caur izsniegtajiem kreditiem nonaca nekustama Tpasuma tirgii. Latvijas Bankas apkopota
Latvijas starptautisko investiciju bilance liecina, ka tieSo arvalstu investiciju atlikums iespaidigi
piecauga no 3,3 miljardiem eiro 2004.gada beigas lidz 8,1 miljardam eiro 2008.gada beigas,
tikmeér banku aizneémumi 2008.gada sasniedza 14,3 miljardus eiro.

Lidz ar ekonomiskas izaugsmes atsakSanos strauji picauga ari tiesas arvalstu investicijas
- arvalstu investiciju apjoms 2010.gada 4 reizes parsniedza 2009.gada raditajus, savukart
2011.gada tas bija pieaudzis gandriz 4 reizes, salidzinot ar 2010.gadu, veidojot 5,2% no IKP.
2012.gada un 2013.gada pirmajas tris dekades arvalstu investiciju pieaugums bija salidzinosi
mérenaks, veidojot attiecigi 3,2% un 2,3% no iek$zemes kopprodukta. 2012. gada arvalstu
tiesas investicijas Latvija pieauga lénak neka iepriekseja gada - to ieplude sasniedza 771,57
miljonus eiro jeb 3,5% no iekSzemes kopprodukta. 2013.gada septembra beigas tieSo arvalstu
investiciju uzkrajums Latvija bija 11,6 miljardi — tas ir, par 13% vairak neka $aja perioda
2012.gada.

2013.gada Latvijas lielaka investetajvalsts bija Zviedrija. Analizgjot datus autors secina,
ka laika perioda no 2009.gada Iidz 2013.gadam Latvijai ne tikai izdevas saglabat vecus
investorus (Krievija, lgaunija, Kipra, Zviedrija, Lietuva un Niderlandes), bet ar piesaistit
jaunus: Lielbritanija, Irija un Vacija. Zviedrija savukart nomainija Igauniju lielaka investora
statusa. Péc ekonomistu prognozém Latvija ari turpmak biis interesanta priek§ arvalstu
investoriem un arvalstu tieSo investiciju apjomi nakotn¢ tikai palielinasies.

Statistika par uzkratajam arvalstu tieSajam investicijam Latvija 2014. gada 1. ceturksni
uzrada kritumu par 0.4% salidzinajuma ar ieprieksgjo ceturksni (Sie dati korigéti no sakotngji
aprekinata 10.6% ceturks$na krituma) (Makroekonomika.lv, 2017.). Neskatoties uz to, ka 2014.
gada 1. ceturksni tieSo investiciju dati uzrada kritumu, ir daudzi citi faktori, kas liecina, ka
kopuma Latvijas ekonomika ir pietiekami noturiga pret dazadiem nelabvéligiem ar€jiem
satricinajumiem.

Atbilstosi ar Latvijas bankas datiem lielaka arvalstu tieSo investiciju dala nonak
pakalpojumu sektora. Ekonomiskas izaugsmes gados tiesas arvalstu investicijas pakalpojumu
sfera gandriz Cetras reizes parsniedza investicijas apstrades ripnieciba. Ekonomiskas
lejupslides laika (2008. un 2009.gada) investiciju kop&ja gada summa samazinajas gandriz 3
reizes, tirdzniecibas sektora sasniedzot negativu bilanci, savukart investicijam nekustama
ipasuma sektoram samazinoties uz pusi. Investicijas pakalpojumu sektora samazinajas par
72,8%, kamér rupnieciba tikai par 15%. 2013.gada septembrT uzkratas arvalstu investicijas
apstrades riipnieciba bija 24,3%. No 2007.gada beigam lidz 2013.gada septembrim strauji
pieauga uzkratas investicijas apstrades riipniecibas sektora (pieaugums par 94,8%). So
pieaugumu ietekméja ievérojama investiciju summa, kas tika ieguldita biivniecibas materialu
razo$ana (pieaugums par 126,9%) un kokapstrade (90%). Sis divas nozares 2013.gada
3.ceturksni veidoja 58,3% no uzkratajam arvalstu investicijam apstrades riipniecibas industrija
(picaugums par 54%, salidzinajuma ar 2007.gada nogali). Tome&r vajag secinat, ka apstrades
ripniecibas nozare Latvija arvalstu investoriem Sobrid Skiet mazak pievilciga, salidzinajuma ar
kaiminvalstim, jo Lietuva un Igaunija analogiskie raditaji ir krietni lielaki: perioda no
2010.gada lidz 2013.gadam 31% no kopgjas investiciju summas Baltijas valstu apstrades
ripnieciba nonaca Lietuva, 47,6% - Igaunija un tikai 21,4% - Latvija.
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2016.gada visvairak invest€ja finansu un apdroSinasanas darbibas sektora, operacijas ar
nekustamo 1paSumu, apstrades riipniecibas sektora un vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas nozaré, bet 2017.gada visvairak invest§ja operacijas ar nekustamo
Ipasumu.

Analizgjot 2017.gada ieguldijumus, redzams, ka lielakais uzkrato arvalstu tieSo
investiciju apjoma piecaugums noticis pateicoties SIA “Cemex” pamatkapitala palielinasanai
par 80 milj. EUR. Uznémuma pamatkapitals palielinats, ta vienigajam dalibniekam Niderlandé
registrétajai kompanijai “Rugby Holding B.V.” izdarot naudas ieguldijumu SIA “Cemex”, un
palielinot pamatkapitala dalu skaitu par 5000. P& Lursoft aprékiniem, aizvaditaja gada no
Niderlandes Latvijas uznémumu pamatkapitalos iepladusi 217,66 milj. EUR. Tikai nedaudz
mazak, proti, 206,65 milj. EUR ieguldijusi Zviedrijas parstavji. Krievija ar 54,28 milj. EUR
ierindojusies saraksta 6.pozicija (Lursoft, 2018.).

Autors secina, ka Latvijai turpinas augt investicijas, jo ir labas iesp&jas izmantot
tautsaimniecibu un raZoSanu.

Secinajumi un priekslikumi

1. Laika perioda no 2011. Iidz 2013.gadam Latvijas arvalstu tieSo investiciju nozare ir
redzamas pozitivas tendences, jo sakot no 2011. gada arvalstu investiciju uzkrajumu apjomi
strauji palielinas, 11dz ar to Latvijai veicina ekonomikas attistibu.

2. Analiz€jot datus par arvalstu tieSo investiciju dinamiku, autors secina, ka Latvijas
ekonomika pakapeniski iziet no lejupslides fazes. Lielu lomu ekonomikas izaugsme
nospélgja investiciju pieaugums. Pateicoties arvalstu tieSajam investicijam pieauga valsts
IKP, ka arT daudzi darbibas sektori san€ma vajadzigo finans€jumu, kas nakotn& bitiski
ietekmes ekonomiku.

3. Pec arvalstu tieSo investiciju dinamikas izanaliz€Sanas var secinat, ka neskatoties uz to, ka
investiciju apjomi ar katru gadu pieaug, investiciju raditaji, vél nav sasniegusi tadu Iimeni,
kuru Latvijai ir perspektivas sasniegt. Tap&c ir loti svarigi turpinat pilnveidot miisu attiecibas
ar Eiropas Savienibu, ka arT piesaistit jaunus investorus, lai uzlabotu valsts ekonomisko
situaciju.

4. Ekonomikas ministrijai, lai veiksmigi konkuré&tu par ATI piesaisti, ir japilnveido [idzSingjais
investiciju piesaistes modelis un jaidentificé lidzekli, kuru pielietojums visefektivak
nodro$inatu arvalstu finanSu kapitala iepliidi esoSajas un potenciali perspektivas Latvijas
tautsaimniecibas nozares, kas veicinatu valsts ekonomisko attistibu.

5. Arvalstu investoru padomei Latvija vajadz&tu rikot seminarus Latvijas uznémumiem, lai
macitu un ieteiktu, ka pareizi piesaistit jaunus investorus, tada veida wuzlabotu
uznémejdarbibas vidi un veicinatu arvalstu investicijas Latvija.
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Summary

Foreign investments are usually defined as long-term foreign capital flow divided into
direct and portfolio investments.

Foreign direct investments (FDI) have different forms:

e Establishing a new company as an associate or subsidiary company in a foreign
country;

e Expanding an existing entity or subsidiary;

e Acquiring a foreign company or its assets.

Nowadays FDI have a very important role in the development of national economies.
Benefits from FDI inflow can manifest in different ways. First of all, FDI is an important source
of funding for covering current account deficit and provide the funding required for creating
the capital of local companies. Secondly, FDI promote the transfer of technologies, knowledge,
and skills, which significantly promotes the expansion of local company activity, improves their
competitiveness and helps get integrated in foreign markets.

Each country has conditions that affect FDI, which depending on FDI motives of the
companies can either promote or hinder FDI in a particular country.

The factors determining the FDI environment are economic, political, and other factors.

FDI is an excellent way of improving entrepreneurship in Latvia using investor funds.
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ARVALSTU TIESAS INVESTICIJAS LATVIJA
FOREIGN DIRECT INVESTMENT IN LATVIA
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Abstract. The paper deals with foreign direct investment in Latvia. The investigated problem is investments made
in the form of an investor in order to acquire a qualifying holding (ownership that represents at least 10% of
ordinary shares or voting rights) in a company (direct investment enterprise). These include investments in equity
and debt instruments. As the aim of this work, the author proposed researching literature and internet resources
on the subject and drawing conclusions and suggestions.

Keywords: development, foreign direct investment, investments, reinvested earnings.

Petijjuma aktualitate: Liela dala starptautisko uzn€mumu savas operacijas veic ar
arvalstu tieSo investiciju palidzibu. Jebkuras valsts valdiba pielieto dazadus arvalstu tiesas
investiciju reguléSanas instrumentus. Tie var veicinat, var arl ierobezot arvalstu tieSas
investicijas. Visbiezak valdibas ir nobazijusas, ka starptautisko uznémumu globalais raksturs
nelaus tam pietickama méra nemt veéra konkrétas valsts nacionalas intereses. Turklat daudzu
starptautisko uznémumu apgrozijums vai pelna parsniedz pat saméra lielu valstu iekSzemes
kopprodukta apjomu. Lidz ar lielo $adu uznémumu ekonomisko potencialu, tiem ir arT atbilstosa
politiska ietekme.

Pétijuma laika periods: 2000. - 2017. gads.

Pielietotas pétiSanas metodes: Monografiska jeb aprakstosa metode, dokumentu
analize, zinatniskas dedukcijas metode.

Raksta meérkis ir izp&tit arvalstu tiesas investicijas.

Petijuma objekts: arvalstu tiesas investicijas.

PétTjuma priekSmets: arvalstu tiesas investicijas Latvija.

Hipoteéze: Latvija argjas tirdzniecibas investiciju ltmenis uz vienu iedzivotaju nav
salidzinosi liels, zinot ES vid€jo un kaiminvalsts Igaunijas raditaju.

Lai gan pasauli nesen satricindja vairakas finanSu krizes, uzkratas arvalstu tiesas
investicijas Latvija turpinaja stabili palielinaties. To veicingja labveliga ekonomiska un
investiciju vide valsti - briva kapitala plisma, zema inflacija, stabila nacionala valiita, arvalstu
un rezidentu investoru vienlidzigas tiesibas, ka arT citi investiciju veikSanai labvéligi faktori.

Saskana ar starptautisko terminologiju tie$as investicijas ir vienas valsts rezidenta (tie$a
investora) ieguldijumi citas valsts uznémuma (tie$o investiciju uznémuma), ja rezidenta
lidzdaliba uznémuma pamatkapitala ir 10% un vairak. Tatad jebkuri nerezidentu ieguldijumi
Latvija registrétos uznémumos, ja nerezidentam tajos pieder ne mazak ka 10% no
pamatkapitala, tiek klasificeti ka arvalstu tie3as investicijas Latvija. Arvalstu tie§as investicijas
ietver investicijas Latvija registréto uznémumu paSu kapitala, reinvestéto pelnu, ka ari
ieguldijumus uznémumu cita kapitala (ilgtermina un Tstermina krediti, tirdzniecibas krediti un
citas savstarpgjas saistibas un prasibas) (Benkovskis, 2001.).

Kops 2000. gada Latvija ir uzkrajusi arvalstu tiesas investicijas 14 miljardu eiro vertiba,
kas ir 54.3% no iekSzemes kopprodukta (1. attels).

Uzkrato arvalstu tieSo investiciju TOPS sektori ir finansu, tirdzniecibas, nekustama
pasuma, apstrades riipniecibas un lauksaimniecibas sektori. Sajas jomas Latvijai vesturiski ir
izveidojusas prieksrocibas un zinasanas, ka ari izdeviga geografiska atrasanas vieta un klimats
ir bijis veicinoss faktors. TOPS5 uzkrato arvalstu tieSo investiciju izcelsmes valstis ir Zviedrija,
Krievija, Kipra, Niderlande un Igaunija. Zviedrijas investicijas lielakoties iepliist finanSu
sektora.
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1.attels. Uzkratas arvalstu investicijas Latvija, mljrd. eiro (atlikums perioda beigas)

Tiek lests, ka dala no Krievijas naudas Latvija tiek ieguldita arT caur tadam valstim ka,
pieméram, Niderlande un Kipra, kas ierindojas TOPS argjo tieSo investiciju izcelsmes valstu
saraksta. ArT investicijas no Igaunijas liela mera nav pasu igaunu Iidzekli, bet Skandinavijas
valstu nauda, kas tiek realizéta caur Igaunija registrétiem uznémumiem (Vecgaile, 2017.).

2016. gada arvalstu tiesas investicijas visbutiskak palielinajas tirdznieciba, transporta
un uzglabasanas sektora, informacijas un komunikacijas pakalpojumos un biivniecibas joma.
Arvalstu tie$as investicijas $ajos &etros sektoros veido ceturto dalu no visam uzkratajam
arvalstu tieSajam investicijam. Bitiskako kopgjo arvalstu tieSo investiciju pieauguma devumu
2016. gada sekmégja tirdzniecibas nozare. To veicinaja arvalstu tieSo investiciju iepludes
kimisko vielu, ka arT metalu, to ridu un elektrisko majsaimniecibas iericu vairumtirdznieciba.
Sis investicijas iet roku roka ar tam predu grupam, kuram 2017. gada pirmaja pusé bijis liels
devums eksporta pieauguma.

Pie pozitiva vélétos izcelt arT informacijas un komunikacijas pakalpojumu nozari. Saja
nozaré 2016. gada iepliida 31.2 milj. arvalstu tieSo investiciju. IepriekS $ada apjoma iepludes
bijusas vien pirms astoniem gadiem. Sada dinamika iet sazobé ar Centralas statistikas parvaldes
datiem par informacijas un komunikacijas pakalpojumu izlaidi, kas jau ilgak neka divus gadus
priecé ar nepartraukti labiem rezultatiem, atseviskos ceturksSnos sasniedzot raditajus, kadi
Latvija bijusi vairakus gadus atpakal. Pieméram, 2016. gada pieaugums bija 5.6% (ieprieksgjos
gados vidgji zem 4.0%), bet Sogad seSu meneSu laika pieaugums bijis 7.7%. Turklat
ar1 informacijas un komunikacijas pakalpojumu nozares pakalpojumu eksports pieaug (2017.
gada sesos ménesos - par 13.0% pret iepricksgja gada attiecigo periodu).

Iedvesma ieviest reinvestétas pelnas neaplikSanu ar nodokli liela méra giita no musu
kaiminvalsts Igaunijas pieméra un tas secigajiem arvalstu tieSo investiciju panakumiem.
Igaunija uzn@émuma ienakuma nodokla (turpmak - UIN) nepiem@roSana reinvestetajai pelnai
tika aizsakta 2000. gada. Igaunija bija pirma valsts pasaulg, ievieSot So konkréto praksi, kuru
nu ir parnémusi arT Latvija (Republic of Estonia Tax and Customs Board). Ir veikti p&tijumi,
kuros izvertéta konkrétas reformas ietekme uz Igaunijas ekonomikas talako attistibu. Tajos
dominé secinajums, ka nodoklu reforma bijusi labvéliga ekonomikai, veicinot arvalstu tieSo
investiciju piesaisti un uzlabojot kop€jas ekonomikas izaugsmi. Velkot paral€les ar Igaunijas
ekonomiku un vadoties péc esosas ekonomikas situacijas Latvija, ir daudz lidzibu, tapec,
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domajams, ka ar1 Latvija UIN nepiemé&roSana reinvestétajai pelnai biitu labvéliga, sekmégjot
arvalstu tieSo investiciju pieaugumu. Tiesa, visticamak, reformas augli biis vérojami ilgaka, lidz
pat tris [idz Cetru gadu perioda. Dala uznémumu, steidzot iznemt dividendes pirms jauna
nodoklu likme stajas speka, istermina varétu veicinat uzkrato argjas tirdzniecibas investiciju
samazinajumu.

Tartu  Universitates un Igaunijas Centralas bankas ekonomisti kopiga
petijuma rezuméja, ka reforma veicinaja uzn€mumos pasu kapitala uzkrasanos. P&tijuma
rezultati liecina, ka UIN nepiemé&roSana reinvestétajai pelnai veicinajusi likvido aktivu apjoma
picaugumu uznémumu bilancgs, ka arT mazinajusi uznémumu parada Tpatsvaru par aptuveni
septiniem procenta punktiem. Tas notika, neskatoties uz to, ka taja laika banku aizdevumi un
procentu likmes kluva arvien izdevigakas (Masso, Merikiill, Vahter, 2011.).

Ekonomisti secina, ka likviditates pieaugums un parada ipatsvara samazinajums
uznémumu bilanc€ pozitivi ietekmgja arT uzn@mumu izdzivosanu pasaules ekonomikas krizes
laika, jo darbojas ka droSibas spilvens. Turklat p€tijuma secinats, ka uznémumu nodoklu
reforma kapinajusi arT darba raZzigumu. Pie lidzigiem secinajumiem nonaca ari, piem&ram,
2005. gada veiktais Somijas Centralas bankas pétijums (Funke, Strulik, 2006.).

Secinajumi un priekslikumi

1. Nemot véra 2017.gada Latvija iepluaduSo arvalstu tieSo investiciju kapumu, ka arT Latvijas
un globalas ekonomikas uzlabo$anos un to pavadosas raZzoSanas jaudu augstas noslodzes, ka
arT jauno reinvestétas pelnas nodokla regul&jumu, autore secina, ka apstakli kopuma ir
labveligi, lai sekmétu investiciju piesaisti Latvija.

2. Arvalstu tie$as investicijas ir svarigs nefinansu investiciju (tehnologiskas iekartas, pargjie
pamatlidzekli) avots. Pateicoties arvalstu tieSajam investicijam uzn€muma pasu kapitala,
iesp&jams veikt kapitalieguldijumus, kas paaugstina darba razigumu, neto apgrozijumu un
uzlabo citus finan$u raditajus.

Priekslikumi:

1. Javeicina ekonomikas un sociala attistiba, koncentrgjoties uz ilgtsp&jibu un darbvietu
izveidi, Tpasi jaunieSiem un sievietém, ka arT jarisina neatbilstigas migracijas pamatc€loni.

2. Javer§ uzmaniba uz socialekonomiskajam nozarém (pieméram, energetiku, tdeni,
transportu, IKT, vidi, socialo infrastruktiiru, cilvékkapitalu) un janovirza finans€jums par
labu mikro uznémumiem, mazajiem un vidgjiem uznémumiem. IpaSa uzmaniba javelti
privata sektora attistibai.

3. Japalielina privata sektora lidzdaliba, noverSot Skérslus investicijam;
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Summary

A large number of multinational companies carry out their operations through foreign
direct investment. The government of any country applies various foreign direct investment
regulatory instruments. They can promote, may also limit foreign direct investment. Most often,
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governments are concerned that the global nature of multinational companies will not allow
them to take sufficient account of national interests of a particular country. In addition, the
turnover or profit of many international companies exceeds even a relatively large amount of
Gross Domestic Product. Along with the large economic potential of such companies, they also
have an appropriate political influence.

In writing his work, the author put forward such aim proposed researching literature and
internet resources on the subject and drawing conclusions and suggestions.

The author's hypothesis that in Latvia the level of foreign trade investment per capita is
not comparatively high, knowing the EU average and the neighboring Estonia's score is
confirmed.
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Abstract: Financial risks can mean unplanned expenses or lack of money, most often affected by a timely failure
to settle financial liabilities with the company — creditors. However, as well as responsible and prudent handling
of the company's leaders, there is always a possibility that risks may arise, in particular, financial transactions
can lead to irreversible consequences and cause a huge loss for the company.

Novelty of the research is make a list of financial risks and do the analysis of financial risks in a company Ltd “X.
Keywords: business, company, financial risk.

levads

Misdienas bez riskiem uznéméjdarbiba nav iesp&jama un iedomajama. Uzneméjs,
ieguldot savu dalu vai visu kapitalu, paklau;j to lielaka vai mazaka méra kadam riskam. Tomér
uznémeéja uzdevums nav izvairities no riskiem, bet paredz&t, novértét risku pakapi un censties
samazinat to Iidz iesp&jami zemakam robezam.

Atrodoties nenoteiktibas apstaklos, vaditajiem nakas saskarties ar daudziem
alternativiem risindjumiem. Pieméram, veiksmiga uznémuma realizacija ir atkariga no
daudziem faktoriem, kas var ietekm&t uznémeéjdarbibas iekSieni un arieni, it Tpasi subjektivu
attieksmi pret vaditaju. Sada situacija atklajas jédziens — risks (Aydin, Yanik, Akdogan, 2017,
p. 1018).

Témas aktualitati autore pamato ar to, ka finansu riski ir batiski un svarigi, jo tie var
apdraudét maksatsp&ju un radit bankrota draudus, kur visbiezak finansu riski ir neparedz&tas
situacijas vai notikumi, kuri var negativi ietekmét uzn€muma darbibu un kavet kop&jo mérku
sasniegSanu, tapéc ir svarigi laicigi identificét un novertét, aprakstit un noverst visus
iesp&jamos riskus.

Pétijjuma objekts: SIA “X”, kas nodarbojas ar mazumtirdzniecibu un
vairumtirdzniecibu, ka arT €dinasanas pakalpojumu sniegSanu, finansu riski.

PétTjuma priekSmets: SIA “X” finansu risku analize.

Raksta mérkis ir izpétit un analiz&t finansu riskus uznémuma SIA “X”.

Péetijuma uzdevumi:

1) raksturot jédzienu ,,risks” nozares un zinatniskaja literatiira;
2) atlastt, izp&tit un analiz&t finanSu risku teorétiskos aspektus;
3) izpétit un analiz&t finansu riskus uznémuma SIA “X”;

4) izdarit secinajums un izteikt priek§likumus.

Hipoteze: uznémuma SIA “X” pastav biitiski finansu riski, kas apdraud talaku efektivu
uznémejdarbibu.

Raksta ietvaros pielietotas pétisanas metodes: monografiska jeb apraksto$a metode,
analizes metode, dokumentu analizes metode un logiski konstruktiva metode.

Pétijuma periods: 2017. — 2018. gads.

Jédziena ,,risks” nozime nozares un zinatniskaja literatura

Risku ka jédzienu izmantot daudzas zinatnes nozares. Pats vards ,,risks” tiesa tulkojuma
nozimeé ,,Jémuma pienemsana” tad, kad rezultats nav zinams un ir nedross. Tomér zinatniskaja
literatiira pastav vél vairaki jédziena ,,risks” skaidrojumi. Pieméram, S. Jirsakova uzskata, ka
risks ir varbiitibas un nevélamas ricibas sekas (Jirdskova, 2017, p. 276) , bet T. Korolyuk
apgalvo, ka risks ir situacija vai notikums, kad kaut kas no cilvéka vértibas (ieskaitot pasu
cilvéku) ir apdraud@ta un darbibas rezultats nav skaidrs (Korolyuk, 2016, p.12).
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Uznéméjdarbiba bez riska neeksisté. Vislielako pelnu var giit, piedaloties riskantos
pasakumos. Tacu jebkurai darbibai jazina mérs. Risku nepiecieSamas novertet, lai apzinatos ta
pielaujamo robezu. Loti svarigi ir nevis baidities no kliidam, bet gan neatkartot tas. Risku ir
iesp&jams vadit, izmantojot dazadus pan€mienus, kas zinama méra lauj prognozet riska rasanos
un veikt pasakumus, lai samazinatu riska pakapi (Krauklis, Ukis, Krauklis, 1999., 25.Ipp.).

Risks ir nelabvéliga notikuma izveidoSanas jeb ta iestaSanas varbitiba, kas var veicinat
zaud&jumu rasanos. Risku var apzimét ka finansialo zaud&umu iesp&ju, ko var radit situacijas
nenoteiktiba (Millere, 2008., 226.Ipp.).

Riski ir sarezgiti, daudzveidigi un pretrunigi, tad to klasificESanai parasti izmanto
visdazadakos kriterijus, ar kuru palidzibu var grupét atseviskus riskus. Tapat ka nepastav
vienots riska defingjums, ta arl nepastav vienota pieeja risku klasificesana (Krauklis, Ukis,
Krauklis, 1999., 25.Ipp.).

Riska vadiba palidz identificet, kuri riski ir tieSam svarigi un ka tiek pieskirti resursi, lai
tos risinatu (Krogzeme, 2013., 4.1pp.).

Uznémgjdarbibu ietekmgjosos riskus iedala sadas grupas:

tirgus riski;

razoSanas riski;

ekonomiskie un politiskie riski;

kriminogenie riski;

ar dabas stihijam saistitie riski;

finan$u riski (Millere, 2008., 225.Ipp.).

Viens no visbiezak sastopamajiem riskiem ir finansSu risks, kas p&c butibas ir iespgja
iestaties notikumam ar negativam, it ipasi neizdevigam ekonomiskam sekam priek§ uznémuma.

FinanSu riski uznémeéjdarbiba

Jebkada veida uznéméjdarbiba ir saistita ar finanSu riskiem. Uzne€mgji nekad nevar biit
pilniba drosi par to, ka vinu biznesa plani dzivé realiz€sies, pat tad, ja pirms uznémuma
dibinasanas tika veikta nopietna tirgus izp&te. Pastav daudzi apstakli, kurus uznéméjs nevar
paredzet, ka ari ietekmet. Lielakoties vienmér pastav iesp&ja, ka uznémeéjs var ciest zaudejumus.
Tas nozimé, ka jebkuram uznémeéjam ir jauznemas risks.

Viena no visbiezak sastopamajam risku grupa ir finanSu riski. Tas var nozimét
neplanotus izdevumus vai naudas trikumu, ko visbiezak ietekmé laiciga finansialo saistibu
nenokartoSana ar konkréto uznémumu. Pieméram, ja vairumtirgotaji laicigi nenorékinas ar
uznémumu par piegadatajam precém. Vel ta var bt nepietiekama apgrozamo lidzeklu aprite
vai citi faktori, kas izraisa naudas trikumu.

Uznpémejdarbiba finansu riski ir saistits ar iespgjamibu ciest finansialus zaud&jumus:
neplanoti izdevumi (soda naudas, tiesvediba);

valiitas kursa izmainas;

biznesa partneru maksatnespgja;

nepietiekama apgrozamo Iidzeklu aprite;

aizdevuma zaud€jums;

inflacija;

negaiditas izmainas likumdoSana;

neapmaksats pakalpojums (negodiga klienta riciba);
kluidas biznesa plana (kredita atmaksas problémas).

P&c iespgjamajam sekam finansu riski veido tris grupas:
1) finansialu zaudéjumu jeb tirais risks;

2) zaud@&ta labuma risks;

3) spekulativs risks (Soopa, 2004., 21.1pp.).
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Lai vieglak butu analiz&t un novertét finansu riskus un noteikt to risku pakapi, no tiem
izdala vairakas grupas (1.attéls).

Finans$u riski
Kapitala ‘ Precu risks =
(akcionaru) Nodok]u risks (Iizinga, Paralrisstlizanas
izmainu risks ‘ faktoringa risks)

Zaudéta labuma

Kreditriski Procentu riski Valutas riski riski

1.attéls. Finansu risku sistéma (autores izveidots péc Pettere, Voronova, 2003., 21.1pp.)

l.attela var redzet, ka tiek iedaliti finansu riski. Pirmaja [imen tiek izdalitas — finanSu
risku grupas, kas lielakoties ir raksturigas banku un apdrosinasanas darbibai, bet otraja Itment
— finansu risku pamat grupas, kas ir raksturigas dazadiem uznémeéjdarbibas veidiem.

Finansu risku analize uznémuma SIA “X”

Uznémums SIA “X” viens no lielakajiem darba dev&jiem Rézekng, kas nodarbojas ar
vairumtirdzniecibu un mazumtirdzniecibu (partika un majturibas/ kancelejas preces), paSu
razotas produkcijas (konditorejas izstradajumu) pardosanu, ka ari ar €dinasanas pakalpojumu
sniegS8anu Rézekné, Ludza, Vilanos, Varaklanos, Kraslava, Karsava un Daugavpili. Uzpémuma
tiek nodarbinati vairak ka 530 cilveki. Ar SIA “X” sadarbojas vairak neka 1000 uznémumu,
no tiem vairaki Polijas, Ukrainas, Lielbritanijas, Lietuvas, Igaunijas, Horvatijas, u.c. valstu
partneri (SI4 “X”, 2018.).

Ikdienu uzne@muma vadibai nakas saskarties ar iespgjamajiem finanSu riskiem. Lai visa
gramatvedibas uzskait€ eso$a informacija biitu patiesa un atbilstosa visiem finanSu parskatiem,
ir atbildigi desmit gramatveZzi un divi finansu specialisti. Jo lielaks ir uznémums, jo lielaka ir
iespeja, ka esoSais risks piepildisies un paradisies jauni riski, tapec lielu uzmanibu japievers
risku vadibai.

Uznémuma SIA “X” tika konstatéti un klasificétie vairaki finansu riski (1.tabula).

1.tabula redzami finanSu riski, kas sadaliti péc ieprieksgja attela redzamas, G. Petteres
un [.Voronovas sastaditas, finanSu risku sisteémas, ar ko uznémums SIA “X” var saskarties vai
jau ir ticis saskaries savas darbibas laika. PaSlaik STA “X” ir tris finanSu riski, kas sp&j negativi
ietekmét uzn€muma finansialo situaciju — procentu risks, valiitas risks, nodoklu risks. Savukart,
ar veiksmigu uzneméjdarbibu tirdzniecibas nozaré, SIA “X” nepielauj kreditriska, zaudéta
labuma riska, kapitala izmainu riska, precu riska un parakstiSanas riska, kas negativi ietekmé&tu
uznémuma finansialu stavokli.

103



1.tabula

SIA “X” finan$u risku analize (autores veidota)

FinansSu risks Slgs\tlgé)gri\; Riska neiestasanas iemesls vai riska izpildiSanas sekas

Kreditrisks Nav Uzpémums darbojas ar pelnu un spg segt savas kreditsaistibas,
nelaujot rasties kreditriskam.

Procentu Ir Samazinoties vai pielielinoties procentu likmei, aiznemtajam

risks kreditam, var manities planotas atgrieztas summas apjoms par labu
kreditiestadei SIA “X”.

Valiitas risks Ir Sadarbojoties un norekinoties ar partneriem Polija un Ukraina valiitas
svarstibu d€l rodas gan neplanoti zaud&jumi, gan pelna.

Zaudeta Nav Lai nepielautu $T riska iestaSanos, uznémums ir apdro$inajis visus

labuma risks iesp&jamos aktivus, ka ari savas saistibas.

Kapitala Nav SIA “X” T1paSnieki vairak ka 10 gadus veiksmigi darbojas

izmainu risks tirdzniecibas nozar€, kas liecina, ka uznémuma 1pasnieki neplano
samazinat ieguldito kapitalu.

Nodoklu Ir Mainoties nodoklu politikai, mainas arT nodoklu likmes, kas tiesa

risks veida ietekmé uzpémuma planoto naudas lidzeklu izdali, kas
paredzeti nodoklu nomaksai (PVN, UIN, 1IN, u.c.).

Precu risks Nav SIA “X” Latgal@ ir ien€mis stabilu tirgus dalu, kas uzn@mumam dod
parliecibu, ka cenu svarstibas ir minimalas, kas finansialo situaciju
btiski neietekm@s un risks neiestasies.

ParakstiSanas Nav Uzne@mums sadarbojas tikai ar labakajiem specialistiem savas jomas

risks (apdrosinasanas kompanija un banka, kur sanemts aizn€mums), kas
ar atbildibu novert€ un paraksta riskus.

P&c autores domam, visbiezak uzn€mums saskaras tiesi ar valiitas risku, jo darjjumi ar

arvalstu partneriem tiek veikti vairak ka 20 reizes diena, ka arT valiitas tirgus ir loti mainigs,
tadel uzn€muma vadiba nesp€j aprékinat planotos izdevumus saistibu segSanai Lai samazinatu
vai noverstu pilniba risku iestasanos varbutibu, nepieciesams klasificét riskus, noteikt riska
pakapi, kas nozimg, ka ir nepiecieSams specialists, kas nodarbojas ar risku parvaldibu.

Secinajumi un priekslikumi

. Risks ir nelabveéliga notikuma izveidoSanas jeb ta iestaSanas varbiitiba, kas var veicinat
zaudéjumu raSanos. Risku var apzimét ka finansialo zaud€jumu iesp&ju, ko var radit
situacijas nenoteiktiba.

. Uznémgjdarbibu ietekmé&josie riski tiek iedaliti sesas lielakas grupas (finansu riski,
razoSanas riski, ekonomiskie un politiskie riski, kriminogenie riski un riski saistiti ar dabas
stihijam).

. SIA “X” ir viens no lielakajiem darba devéjiem Reézekng, kas nodarbojas ar
vairumtirdzniecibu un mazumtirdzniecibu (veikali “Top!”, “Labais” un “ALBA”),
konditorejas izstradajumu raZoSanu un pardoSanu, ka arT ar €dinasanas pakalpojumu
sniegSanu (kafejnicas “Baravika”, “Gords”, “Rositten”, “Dzirnavas”, “Marite”) Reézekné,
Ludza, Vilanos, Varaklanos, Kraslava, Karsava un Daugavpili.

. SIA “X” uz doto bridi ir konstatéti tris finanSu riski — procentu risks, valiitas risks, nodoklu
risks, kas iestaSanas gadijuma atstaj negativas sekas uz uznémuma finansu plismu.

. Visbiezak uzne€mums saskaras ar valiitas riskiem, jo ik dienas tiek veikti darjjumi ar arvalstu
partneriem, kas valiitas kursu mainiguma un nenoteiktibas dél, nelauj uzpémuma vadiba
planot izdevumus saistibu segSanai.

. Raksta ietvaros izvirzita hipotéze, ka uznémuma SIA “X” pastav butiski finansu riski, kas
apdraud talaku efektivu uznémejdarbibu apstiprinajas dal&ji, jo pec veiktas analizes uzradas
vairaki finanSu riski, kas izpauZas negativi, bet to izpausmes sekas, nav tik biitiskas, lai
uznémuma finanSu apgrozijuma biitu vérojama lejupslide.
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Priekslikumi
1. SIA “X” vaditajiem, sadarbojoties ar risku vadibas specialistiem, izveidot risku planu, kas
lautu apzinat iesp&jamo finansu risku, ka arT sniegtu priekSstatu ka rikoties, ja $ads risks jau
ticis konstatéts un klasificéets.
2. SIA “X” vadibai nepiecieSams motivet savus darbiniekus - gramatvezus, kas pilda uzskaites
funkciju, tadgjadi samazinot varbiitibu, ka tik pielautas neatgriezeniskas kliidas veicot
darbibas ar uzn€muma finansém.
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Summary

As in nowadays society becomes more directed on business, how to begin it how to
gain a profit and competitiveness, businessmen have to face different type and level risks
especially important is finance risk as consequences can be irreversible and may lead to
company’s destruction.

The hypothesis underlying the article that there are significant financial risks in the
company “X” posing a threat to further effective business has been partially confirmed, as the
analysis shows a number of financial risks that are negative, but the consequences of their
manifestation are not so significant that the company's financial turnover shows a downturn.

In this study author is explaining concept of “risk”. Industry and scientific literature is
been studied against possible financial risks and their consequences in business.

During the analysis of financial risks in the company Ltd "X" it is conclude that most
common risk company's management and financial specialists are facing is currency risk. Very
important part of the business is the timely identification, evaluation and prevention of financial
risks.
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SKOLU TIKLA REFORMA UN TAS IETEKME UZ KRUSTPILS
NOVADA BUDZETU
REFORM OF SCHOOL NETWORK AND ITS IMPACT ON KRUSTPILS
COUNTY BUDGET

Baiba Voltmane
Rézeknes Tehnologiju akadémija, baiba.voltmane@gmail.com, Jekabpils, Latvija
Zinatniska vaditaja: Iveta Mietule Dr.oec. profesore

Abstract. School network reform, lately is a topical question that in an everyday hurry can be heard about in
teacher conversations, also in news, when politicians actively analyze the school network reform necessity in
Latvia. About the fact, that the school network is not optimal and, that reform or other kinds of change is necessary,
it is pointed out in this moments student grades at school and the percentage of students, that get into any
universities to continue their studies. The high maintenance costs are the reason, to make some changes. Krustpils
county is no exception - there, are also schools that work with a small student count and large maintenance costs.
Keywords: costs, education, Krustpils county, reform, school.

levads

Izglitibas un zinatnes ministrija ir galvena valsts parvaldes iestade izglitibas nozar@.
Ties$i §T ministrija Sobrid aktivi analiz€ un parstav savu izstradato skolu tikla reformu, kas paredz
butisku skolu skaita samazinajumu Latvija, jo skolénu skaits ir samazinajies. Toties, lai izpilditu
solfjumus un palielinatu pedagogiem algu par likmi, pasvaldibas ir mudinatas pienemt lémumus
pa skolu skaita samazinaSanu, lai pie esosas mérkdotacijas apmera spetu palielinat pedagogiem
algas. Ar1 lielas skolu uzturéSanas izmaksas ir iemesls, lai veiktu kadas izmainas. Krustpils
novads nav izn€émums — ari tur ir skolas, kas darbojas ar mazu skolénu skaitu un lielam
izmaksam.

Pétijuma aktualitate. Skolu tikla optimizacija Latvija ir nepiecieSama, jo strauja
iedzivotaju skaita samazinasanas dél, mazas lauku skolas ir mazs skolénu skaits, ka rezultata
skolu uzturésanas izmaksas uz vienu skolénu ir nesamerigi augstas. Ta ka pasvaldibam budzets
ir ierobezots, tad tas mekIg risinajumus izdevumu samazinasanai. Diemz¢l skolu tikla reformas
ietvaros l@émumi slégt skolas biis viennozimigi politiskie l[émumi, pasvaldibu deputatiem ir
jaizprot kadi ieguvumi un zaud&jumi ir sagaidami pienemot $adu politisko [émumu.

Pétijuma laika periods. P&tijums veikts par 2015. — 2017. gadu.

Petijjuma meérkis. Analizeét Izglitibas un zinatnes ministrijas sagatavoto iesp&amo
skolu tikla optimizacijas planu, salidzinat to ar Krustpils novada pasSvaldibas datiem un sniegt
savu skatfjumu par skolu tikla optimizaciju Krustpils novada.

Pétijuma uzdevumi:

1) analizét Izglitibas un zinatnes ministrijas public&to skolu tikla optimizacijas planu;
2) izpétit skolu tiklu Krustpils novada, skolénu skaitu;
3) veikt secinajumus un izstradat priekslikumus.

Peétijjuma objekts. Skolu tikla reforma.

Petijuma priekSmets. Skolu tikla reforma Krustpils novada.

Darba tiks pielietotas $adas metodes - grafiska metode, monografiska jeb aprakstosa
metode, ieglito datu analize, statistiskas analizes metodes.

Izglitibas sistema Latvija

Izglitibas un zinatnes ministrija ir galvena valsts parvaldes iestade izglitibas nozaré.
Ministrijas galvenas funkcijas ir izstradat izglitibas, zinatnes, sporta, jaunatnes un valsts
valodas politiku, organiz&t un koordingt izglitibas, zinatnes, sporta, jaunatnes un valsts valodas
politikas TstenoSanu, ka ari veikt citas ar€jos normativajos aktos noteiktas funkcijas, lai
veicinatu Latvijas iedzivotaju — izglitotu, veseligu, fiziski un garigi attistitu, patriotiski
noskanotu personibu — ilgtsp€jigu labklajibu un vienotu Latvijas sabiedribu. Ministrija
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nodroSina sabiedribas informe&Sanu par izglitibas sistémas aktualitatém, pienemto l€mumu
skaidro$anu un saikni ar sabiedribu, ievérojot administréSanas procesa labakas tradicijas un
parskatamas valsts parvaldes darbibas pamatprincipus (Izglitthas un zindtnes ministrija,
2016a.).

Skolu skaits Latvija 2015. gada bija 819, kas ir par 10 izglitibas iestadém mazak neka
2014. gada (Izglittbas un zinatnes ministrija, 2016a.). Savukart 2016./2017. macibu gada
sakuma Latvija bija 733 paSvaldibu dibinatas izglitibas iestades (Studente, Dambe, 2017.).
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1.attels. Skolu skaits Latvija 2015. — 2017. gada (autores veidots pec Izglitibas un zinatnes
ministrija, 2016a.)

Skolu skaits pec skolu tikla reformas noteikti vél samazinasies, bet toties bus stiprinatas
skolas, kur skoléni vargs iegtt labu izglitibu.

P&c IZM veikta petijuma mazakas skola valstt ir Priekulu sakumskola Preilu novada
Prikulos ar tikai deviniem skoléniem, Konstantinovas sakumskola -12 skolénu un Launkalnes
sakumskolas — 14 skoléni. Mazaka pamatskola ir Dunava - 17 skoléni, savukart mazaka
vidusskola ir Istras vidusskola ar 49 skoléniem (Izglitibas un zinatnes ministrija, 2016a.;
Izglitibas un zinatnes ministrija, 2017.).

Kopuma Latvija ir 14 skolas ar skolénu skaitu zem 25 skoléniem, 76 skolas tas
neparsniedz 50, bet 222 skolas ir mazak par 100 skoléniem. 152 skolas skolénu skaits lielaks
par 500 (Izglitibas un zinatnes ministrija, 2017.).

2005. gada bija noteikts minimalais skolénu skaits klas€s. Bet §ie MK noteikumi vairs
nav speka un 2017. gada vasara netika atbalstiti jauni noteikumi par minimaliem skolénu
skaitiem klases. 2005. gada bija noteikts, ka vispargjas izglitibas iestades (iznemot vakara
(mainas) skolas) ir jabiit $adam skolénu skaitam:

e republikas pilsétas - 15-30;
e rajonu pils€tas un pilsétas ar lauku teritoriju - 12-30;
e pargjas apdzivotas vietas - 8-30 (Noteikumi par minimalo..., 2005).

Sie lielie diapazoni ir bijusi noteikti, jo Latvija ir at3kirigi skolu lielumi, un nevar noteikt
vienadu skolénu skaitu gan pilsétas skola, gan lauku skolas.

Tai pat laika salidzinajumam ar Nujorkas skolam, kur minimalie skolénu skaiti klas€s ir
Sadi:

e bérnudarza un sakumskolas lidz 3. klasei — 20 skoléni;
e pamatskolas — 21 — 23 skoléni;
¢ vidusskolas un augstskolas — 21 — 23 skoléni (The Campaign for Educational Equity,

2012).

Darba autore uzskata, ka klas€s, kur ir liels skolénu skaits — virs 25 skoléniem un mazs
skolénu skaits — zem 10 skoléniem, darba kvalitate ir zema. Tas izskaidrojams ar to, ka klases
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ar lielu skolénu skaitu — skolotajs nesp€j macibu stundas laika veltit visiem vienadu uzmanibu
un $adas klas€s gandriz vienmér ir kadi skoléni, kas netiek Iidzi stundas t€mai, savukart klases,
kur ir maz skolénu — uzmaniba no skolotaja tiek parak daudz veltita katram skolénam, kas pec
tam nakotn€ var radit problémas attiecigam skolénam, jo vin§ ir pieradis pie nemitigas
uzmanibas, tau augstskolas So uzmanibu vairs neviens pasniedzgjs individuali nevelta.

Situacija Krustpils novada

Krustpils novads tika izveidots 2009. gada administrativi teritorialas reformas rezultata,
apvienojot AtaSienes, Kiiku, Krustpils, Mezares, Variesu un Vipes pagastus.

Novada ir 7 izglitibas iestades — 1 sakumskola, 4 pamatskolas, 1 vidusskola un 1
speciala internatpamatskola.
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2.attéls. Skolenu skaits Krustpils novada skolas 2015. — 2017. gada

P&c Krustpils novada pasvaldibas datiem skolénu skaits novada skolas ir samazinajies
par 7 skoléniem. Sajos datos nav nemts véra skolénu skaits pirmsskolas grupas un specialaja
internatpamatskola.

Izmaksas pa Siem gadiem ir tikai palielinajusas, jo 2016. gada tika noteikta minimala
alga pedagogiem par slodzi 620 EUR, kas radija butisku izmaksu pieaugumu, jo pasvaldiba ir
daudz pedagogu, kas tiek apmaksati no pasvaldibas budzeta, ka ari citas izmaksas ir
palielinajusas. Ja 2015. gada vid€jas izmaksas uz vienu izglitojamo bija 93,90 EUR, tad 2016.
gada tas jau bija 96,97 EUR uz vienu izglitojamo. Ar 2017. gada septembri minimalas pedagogu
algas tika paaugstinatas 1idz 680 EUR.

Paredzams, ka §1s izmaksas turpinas augt, jo 2017. gada bija palielinajusas eédinasanas
izmaksas, kas pasvaldiba ir diezgan biitiskas, jo €dinati no pasvaldibas budzeta tiek visi 5. — 6.
klaSu skoléni, ka arT pirmsskolas bérni, pargjas klases tikai Krustpils novada bérni.

Skolas pedagogu ir daudz, kam ir nepiecieSams paaugstinat algu par likmi, ka ar7 telpu
uzturéSanas izmaksas ir liclas. Veicot skolu tikla reformu, §1s izmaksas var&tu tikt samazinatas,
jo pedagogu skaits attiecigi samazinatos, jo tiktu apvienotas vai slégtas skolas.

Analizgjot IZM veikto petijumu, kur ar tika izvertétas skolas par dazadiem faktoriem
un tika ieteikts, ka Krustpils novada biitu jaslédz 1 skola — Bralu Skrindu AtaSienes vidusskola,
kas ir visvajaka skola Latvija péc vidusskolas eksamenu rezultatiem (Izglitibas un zinatnes
ministrija, 2017.).

P&c pieejamajiem datiem, $1 Krustpils novada skola ir visdargak uzturama, jo ta ir
izvietota Marinzejas muiza, kas ir loti sena €ka, loti neergonomiska. V&l joprojam eka tiek
kurinatas krasnis dazas klaSu telpas, bet parsvara siltumu uztur ar elektribu, jo telpas nav
iespe&jams ierikot centralo apkuri.
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2018. gada veikta Jekabpils pilsétas paSvaldibas pasitita skolu tikla optimizacijas plana,
tiek planots Jekabpils pilsétas paSvaldibas teritorija esoSo Krustpils pamatskolu parnemt
pils€tas parzina un, apvienojot ar Jekabpils 3. vidusskolu, izveidot Krustpils vidusskolu (SIA
AC Konsultacijas, 2018.). Ari §is izmainas ietekmé&tu skolu tiklu Krustpils novada. Krustpils
pamatskola lielakais Tpatsvars ir Jekabpils pilsétas pasvaldiba deklareti bérni, tikai 40 skoléni
ir Krustpils novada deklaréti. Veicot sadu skolas nodosanu Krustpils novads spétu ietaupit
naudas resursus, ko izmantot citu skolu attistibai vai skolotaju algu paaugstinasanai.

Secinajumi un priekslikumi

1. Latvija ir izkaisits skolu tikls, ar krasam skolénu daudzuma atSkiribam skolas. Mazaka
sakumskola ir ar 9 skoléniem, pamatskola ar 17 skoléniem un vidusskola ar 49 skoléniem.

2. Krustpils novada ir 7 izglitibas iestades, 1 — sakumskola, 4 - pamatskolas, 1 - vidusskola un
1 speciala internatpamatskola.

3. Vidgjas uzturéSanas izmaksas Krustpils novada pasvaldiba 2016. gada ir 96,97 EUR uz
vienu izglitojamo.

4. Pec IZM pétijuma tiek ieteikts Krustpils novada slégt vidusskolu, jo tas uzturéSanas
izmaksas ir augstas, skolénu skaits zems, ka ari eksamenu rezultati péc vidusskolas
eksameniem ir zemi.

5. Pec Jekabpils pils€tas pasvaldibas pasttita pétijuma tiek ieteikts Krustpils novada
pasSvaldibai piederoso Krustpils pamatskolu parnemt Jekabpils pils€tas paSvaldibas parzina
un, apvienojot ar Jekabpils 3. vidusskolu, izveidot Krustpils vidusskolu.

Priekslikums
Krustpils novada pasvaldibas deputatiem biitu nepiecieSams izvertet Krustpils pamatskolas
nodoSanas iespgjas Jekabpils pilsétas pasvaldibai.
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Summary

There is a scattered network of schools in Latvia, with sharp differences in the number
of pupils in schools. The smallest primary school is with 9 pupils, elementary school with 17
pupils and a secondary school with 49 pupils. In Krustpils county is 7 educational institutions
- 1 primary school, 4 elementary schools, 1 secondary school and 1 special boarding school.
Analyzing the research carried out by the Ministry of Education and Science, where schools
were evaluated for various factors, it was suggested that one school should be closed in
Krustpils County — Bralu Skrindu Atasienes Secondary School, which is the weakest school in
Latvia after the results of high school examinations. In 2018, the Jekabpils City Municipality
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ordered the optimization plan for the school network, it is planned to take Krustpils primary
school located in the territory of Jekabpils municipality to take over the city and, merging with
Jekabpils 3rd secondary school, to create Krustpils Secondary School. The largest proportion
of Krustpils primary school is declared children in Jekabpils city municipality, only 40 students
are declared in Krustpils county. Krustpils County Municipal Deputies would need to consider
the possibilities of reforming the school network by examining the various possibilities for
school reunification and reform.
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REZEKNES PILSETAS TEATRA - STUDILJAS “JORIKS”’
MARKETINGA KOMPLEKSS
REZEKNE CITY THEATRE STUDIO “°JORIKS’> MARKETING MIX

Elina Zujane
Rézeknes Tehnologiju akadémija, elina.zujane@gmail.com, Rézekne, Latvija
Zinatniska vaditaja: Iveta Dembovska Mg. oec. lektore

Abstract. In the study, we are developing our own proposed variants on how to improve marketing activities for
the Rezekne city Theatre studio "Joriks”. The audience has not been attracted to the Rezekne Theatre-studio
"Joriks because of the lack of effective work with the elements of the marketing complex. This means that there
should be developed concrete actions that would improve the performance of the theatre in Rezekne. The aim of
the research is to study the activity of the marketing complex in Rezekne Theatre - studio "Joriks" and to determine
development opportunities.

The research studies theoretical aspects of marketing and art marketing; as well as researched and analyzed the
elements of the marketing complex of Rezekne Theatre - studio "Joriks. There are established improvements in the
marketing activities of the Rezekne Theatre - studio "Joriks.

Methods used in the research: logical - constructive method, descriptive method, the method of comparison, the
method of sociological research (interview and survey).

Keywords: art marketing, marketing, marketing mix, theatre.

levads

Kultiira pieejama ikvienam Latvijas iedzivotajam, kads to izmanto vairak, kads mazak.
Kulturas ministrija ik gadu veic dazadus pétijumus par kultiiras aktivitateém Latvija. Kultiiras
pat€rina pétijjumiem (t.i., petijumiem par iedzivotaju aktivitati dazadu kultiras pasakumu
apmekl&sana un personiga lidzdaliba kultiira) Latvija ir sam@ra nesena vesture. Pirmais kulttiras
pat€rina petijums veikts 2006. gada. Lidz tam kultiiras patérin§ Latvija netika sistematiski
pétits. Lidz 2010. gadam $adi p&tijumi tika veikti reizi gada, kopa istenojot pavisam piecus
kulttras patérina pétijumus (CultureLab, 2016). P&d&jo gadu laika dazadas nozarés kultiiras
paterétaju skaits ir samazinajies, bet citas palielingjies, tacu teatra apmekl&taju skaits pedgjo 11
gadu laika p&c CultureLab p&tijuma ir palicis zem 40 % robezas (Asare, 2017.).

Daudzas kulttiras organizacijas isteno izglitibas programmas, lai audzinatu un
pieradinatu pie profesionalas makslas bérnus un jaunieSus, tadejadi palielinot kulttras
meérktieciga izSkirSanas politikas Itment par 1pasu fokus€Sanos uz auditoriju Latvija vél nav
notikusi, tomer paSas kultiiras organizacijas pe€d€jos gados ir biitiski palielinajusas aktivitates,
kas saistitas ar auditorijas attistiSanu (CultureLab, 2016).

Petijuma meérkis ir pétit Rézeknes teatra — studijas “’Joriks’” marketinga kompleksa
darbibu un noteikt attistibas iespgjas.

Petijuma uzdevumi:

1) izpétit marketinga un makslas marketinga biitibu un teorétiskos aspektus;

2) raksturot tirgzinibas kompleksa elementus;

3) veikt analizi Rézeknes teatra — studijas “’Joriks’” marketinga kompleksa elementiem;

4) izdarit secinajumus un izstradat priekslikumus par tirgzinibas pilnveidoSanu Rézeknes
teatr1 “Joriks”.

Petijuma hipotéze Re&zeknes teatra ’Joriks’’ marketinga darbibas nav pietiekosi
efektivas.

Pétijuma metodes: logiski — konstruktiva metode, apraksto$a metode, salidzinasanas
metode, sociologisko pétijumu metode (aptauja).
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Marketinga kompleksa elementi

Kerola Hamblina uzsver, ka marketinga pamata ir patérétaja vajadzibu un vélmju
apmierinasana. NodroSinot pieeju istajam produktam, istaja vieta un laika, par isto cenu un isto
informaciju, lai patérétajs to varétu un véletos iegadaties. Ka ari tas viss tiek pasniegts daudz
labak par konkurentiem (Hamblina, 1995., 11.1pp.).

1950.gadu sakuma Nils Bordens (Neil Borden) mainija marketinga vaditaja amata
definiciju, ievieSot “marketinga miksa” jédzienu — integréto marketinga “taktiku” kopumu, kas
lauj izvertét organizacijas mérkus un nodibinat ciesakas, vertigakas attiecibas ar klientiem.
1950.gadu beigas Dzeroms Makartijs (Jerome McCarthty) marketinga miksa mainigos
sagrup&ja Cetras galvenajas kategorijas:

1) produkts — izvél&ties materialas un nematerialas produkta vértibas;
2) cena— noteikt atbilstoSu produktu cenu struktiiru;

3) veicinasana — nodro$inat produkta pazistamibu liclaka auditorija;
4) vieta — padarit produktu pieejamaku klientiem.

Ir svarigi, ka Sie 4 P (product, price, promotion, place) tiek regulari parskatiti, lai spetu
izprast parmainas klienta vajadzibas un argjas ietekmé&s. Ar1 marketinga vaditajiem
kontrolgjamo mainigo klasts japielago jaunajiem apstakliem (Digitala biznesa rokasgramata,
2011.).

Autore secina, ka marketings, galvenokart ir klientu izprasana par to, ko tad individs vai
sociala grupa v€las, piedavajot pakalpojumu, preci, to istenojot, reklamgjot un izplatot labak
par konkurentiem. Attiecigi patérétajs veletos iegadaties tiesi So preci, lai apmierinatu savas
v€lmes un vajadzibas.

Marketinga kompleksa elementu analize teatra — studija “’Joriks”’

Attiecigi ta ka $1 robeza, ko pétija CultureLab ir zem 40% liecina, ka Latvija v&l ir
skatitaji, kam interes€é §1 savdabigd un skaista maksla un skatitaju skaits nav burtiski
samazingjies, tika izpétits R&zeknes teatris — studija “’Joriks’’, kura darbibas aizsakumi
mekl€jami 20. gadsimta sakuma, kad 1908. gada pilséta tika nodibinats pirmais dramas
kolektivs. 1920.gados tika izveidota teatra studija, kura macijas ap 20 cilvekiem. 1926.gada
teatri sava parzina parnéma kultiiras biedriba “Latgales tautas pils”. 1929.gada notika jauna
teatra nama — Latgales Tautas pils — atklasana (tagad — R&ézeknes Kultras nams, Bralu Skrindu
iela 3) ar F. Trasuna lugas “Nogrimusa pils” pirmizradi. Uz R€zeknes Krievu tautas teatra bazes
1990. gada rezisora un makslinieciska vaditaja Igora Mihailova vadiba kopa ar Rézeknes
Krievu tautas teatra entuziastu grupu nodibina vienu no pirmajiem Latvijas neatkarigajiem
teatra kolektiviem — teatri-studiju ,,Nabaga Joriks” ar mérki veidot pastavigu profesionalu
repertuara teatri, veidojot iestudéjumus, galvenokart, krievu valoda. Jaunizveidota studijteatra
pamata — bijusie Tautas teatra jaunieSu studijas dalibnieki, kas darbojas teatr1 uz pilnu slodzi.

2002. gada teatris maina koncepciju un, programmeéjot sevi labklajibai un panakumiem,
maina teatra nosaukumu, un no ta briza ir Rézeknes teatris-studija “Joriks”. Sakot ar
2016./2017. gada sezonu, teatrim “Joriks” jauns makslinieciskais vaditajs — Ilja Bocarnikovs.
Sezona tiek veidoti vairaki iestud€jumi, tai skaita muzikali iestudéjumi, izrades bérniem un
skolu jaunatnei, komé&dijas, dramas, originaliestud&jumi. Sobrid “’Joriks’’ atrodas Atbrivosanas
aleja 97.

Teatrim ir butiska loma Re&zeknes pilsétas, novada un Austrumlatvijas regiona
kultturvides veidoSana, iedzivotaju kultiras vajadzibu apmierinasana, nodrosinot daudzveidigus
un kvalitativus kultiiras pakalpojumus, teatra nozares attistibas veicinaSana un pilsétas
atpazistamibas veidoSana. Arvien biezak skatitaji v€las baudit kultiiru un profesionalo
sniegumu uz skatuves ar Zestu, kustibas, runas un mimikas palidzibu. Palidzot skatitajam
atslégties no ikdienas steigas un rutinas. Laika gaita Rézeknes teatris Joriks ir iemantojies
skatitaju milestibu un izlolojis veselu paaudzi teatra cienitaju un milétaju, tada veida pauzot
savu attieksmi pret darbu un tradicijam, ko pilnveido. Galvenais marketinga produkts, ko
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piedava Rézeknes teatris “’Joriks’’ ir daudzveidigais repertuars. Katru gadu uz “’Jorika™’
skatuves tiek uzvestas 10 izrades gada, piecas izrades latvieSu valoda, piecas krievu valoda.
Abas trupas piedava repertuaru, be€rniem, jaunieSiem un picaugusajiem. Tai skaitd dazada zanra
izrades muzikalas, dramas, komé&dijas un interaktivas izrades, kur piedalities var ar1 skatitaji.
2017.gada tika iestud&tas 12 izrades.

P&c izpétes, tika veikta aptauja respondentiem, par, to, cik apmierinati ir skatitaji ar
marketinga aktivitatém un darbibam, ko veic Rézeknes teatris *’Joriks’’.

Darba autore veica tirgus izpéti Rézeknes teatrT Joriks, lai noskaidrotu klientu domas
par repertuaru, cenu politiku, informacijas avotiem, gan iemesliem, kap&c teatris tiek
apmeklets. Tika izveidota anketa, kura tika ieklauti 9 jautajumi.

P&tijuma objekts: Rezeknes teatris <’ Joriks’’.

Respondentu kopa: Rézeknes teatra “’Joriks’” apmekletaji.

Periods: 2017.gada decembra Iidz 2018.gada janvarim.

Merkis: Noskaidrot kur tiek iegiita informacija par Rezeknes teatr1 Joriks, kapec tas tiek
apmekl@ts, kadas izrades patik un cik pienemama ir cenu politika.

Kopuma tika aptaujati 82 respondenti, no kuriem 80% bija sievietes, bet 20% viriesi.
Galvenokart, 26% un 25%, skatitaji apmekle teatra izrades, jo tas ir latvieSu valoda un
repertuars ir daudzveidigs. Vairak neka 86% apmierina cena un skatitajs ir ar mieru maksat 3.—
.7 EUR par vienu izradi. Lai gan cenas nav parak augstas, 30 % skatitaji vidgji uz izradi nak
pusgada reizi, 26 % nak retak neka pusgada reizi, bet 23 % apmekle teatri vismaz vienu reizi
meénesl.

Uz jautajumu, kas ir svarigi, lai patiktu izrade, 41% skatitaju izradei ir jabut ar labu
sizetu, attiecigi péc tam 25% un 20% uzsveéra, ka jabut daudzveidigam repertudaram un
profesionaliem aktieriem. Tikai 14% svarigi ir, lai izrades iestud€tu profesionali rezisori. Ka
vienu no faktoriem vairak neka 50 % skatitaju uzsveéra, ka Rézeknes teatrim, galvenokart, sevi
butu jareklame facebook.com profila. Attiecigi informacija tiek ievietota 4 — 6 reizes nedgela,
lai potencialos skatitajus informetu par konkursiem, izradeém, par to norises laikiem, ka ar par
darbibam, ko Rézeknes teatris “’Joriks’’ veic ikdiena.

Ka veél vienu no punktiem, respondenti uzsvéra, ka biitu jauzlabo informacijas
pietickamiba un precizitate. 26% uzsvera, ka informacija ir neregulara un nepietickama, kas
varétu biit iemesls, kapéc netiek apmeklétas teatra izrades.

Galvenokart, respondenti aptaujas uzsvéra informacijas un reklamas nepietiekamibu.
Tapéc autore uzskata, ka nepiecieSams informaciju izvietot citu novadu majaslapas, par
izdevigiem piedavajumiem, uzrunat vairak tieSas pardoSanas cela, skolu grupas, Rézeknes
novada pasdarbnieku kolektivus, kam tas varétu but noderigi (pieméram, vokalie ansambli,
amatierteatri, kori). Tada veida panakot atpazistamibu plaSakai publikai.

Secinajumi un priekslikumi

1. Rézeknes teatr1 “’Joriks’’ ir daudzveidigs repertuars un viena gada laika tiek uzvestas vidgji
10 izrades, kas Rézeknes un Rézeknes novada un citu Latgales regionu pilsétu iedzivotajiem
lauj baudit profesionalu aktieru sniegumu, Seit pat Latgale.

2. Pateicoties latvieSu trupai, kas ieviesta 2016./2017.gada sezona, palielinajies gada izrazu un
apmekletaju skaits. Kopa 2015./2016.gada sezona izsp€letas 39 izrades, 2016./2017.gada
sezona 61 izrade, bet 2017./2018.gada sezona jau ir izspélétas 85 izrades.

3. Makslinieciskajam vaditajam, teatra administratorei un marketinga vaditajai, laicigi, 2
ménesus pirms, sastadit m&nesu repertuaru, to laicigi publicét, sastradaties ar maksliniekiem,
reZzisoriem, lai informacija laicigi nonaktu lidz skatitajam.

4. Marketinga specialistam izvietot vides reklamas Ré&zeknes satiksmes autobusos, kas
izmaksatu 30 — 35 plakatu ievietoSana autobusos maksa 5 EUR plus pievienotas veértibas
nodoklis, reklama uz autobusa aizmugurgjas dalas maksa 40 EUR plus pievienotas vértibas
nodoklis, atkarigs ari no izmériem, reklamas ievietoSanas autobusa (flajeri, kurus var pakart
uz stangam) 0.02 — 0.03 centi par vienibu plus pievienotas vértibas nodoklis, vai uz maju
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sienam, lai patérétajam atgadinatu par izradém, par teatri “’Joriks’’ un daudzveidigo
repertuaru. Attiecigi vides reklamai papildus jamaksa nodeva Rézeknes domes buvvaldg,
kas, piemé&ram, uz autobusa maksa 7 — 8 EUR.
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Summary

In defining the problem, the author considered that the offer of the Rezekne Theatre -
studio "Joriks" is not sufficiently relevant to the local inhabitants of Rezekne city and region.
In Because of this, the elements of the marketing complex are not fully utilized to attract new
viewers. In particular, the author believes that it would be necessary to work on the offer and
information in order to reach the consumer in the fastest and easiest way and would interest
them to attend the theatre performances. The aim of the research is to study the activity of the
marketing complex in Rezekne Theatre - studio "Joriks" and to determine development
opportunities.

Research tasks:

1) to explore the essence and theoretical aspects of market and art market;

2) to describe the elements of the marketing complex;

3) to analyze elements of the marketing complex of Rezekne Theatre -studio " Joriks";

4) to draw conclusions and elaborate proposals on improving the marketing in Rezekne

Theatre "Joriks".

The hypothesis of the research: marketing activities of the Rezekne theatre "Joriks" are
not sufficiently effective. During the research work, the hypothesis has been partly confirmed,
as viewers had diverse answers to questions. Mostly, everyone is happy with the price policy
and the offered repertoire. Respondents emphasized that the promotion options should be
improved so that consumer learns more about the possibilities at the Rezekne Theatre - studio
"Joriks".

Methods used for the research: logical - constructive method, descriptive method, the
method of comparison, the method of sociological research (survey).

The novelty of the research: Rezekne Theatre - studio "Joriks" has improved the
function of marketing complex elements.
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Abstract. The right to privacy is a constitutionally safeguarded human right. The employee right to privacy exists
due to consolidation of the mentioned liberty in the Constitution of the Russian Federation. The Labour Code of
the Russian Federation does not secure employee right to privacy directly, it regulates the issue of the employee
personal data. But the employee right to privacy is characterized by particular qualities that are extrinsic to
general human privacy. The aim of the present research is to analyze different spheres in which the employee right
to privacy realizes. In response to this aim, firstly, the concepts of the privacy will be evaluated, the national and
international labor law will be examined, and the judicial practice will be reviewed. Eventually, some unresolved
points of the process of employee right to privacy enjoyment will be identified.

Keywords: employee, personal data, right to privacy

Introduction

The right to privacy is an inalienable human right. The rights to privacy, to personal and
family secret are constitutionally mandated. The employee right to privacy is based on the
above indicated liberty. At the same time the employee right to privacy has its special aspects
of enjoyment and legal regulation that arise from the kind of jural relationship in terms of which
this right appears. Besides, it is considered as interrelated with the employer supervisory powers
and right to data accessing, which also have an influence on the process of the employee right
to privacy enjoyment.

Employee and employer are parties to employment relationship that are vested
corresponding rights and obligation. The legal establishment of the perspicuous line between
employer supervisory right exercise and employee’s private sphere wherein invasion is
inadmissible is considered as the topical issues of employment law. The advent and further
extension of information technology as well as a widespread use of data engineering in various
life spheres interferes with the issue of privacy. This challenge necessitates legislative
improvement for achieving a goal of its reconciliation with newly emerged existence conditions
of the data infrastructure. The urgency of this point is indicated in the scientific literature. For
one, Dzhavakhyan and Yastrebova consider employee right to privacy as the issue of great
current interest of the juridical science and law enforcement practice. The scientists mark that
such employer action as the revision of the work electronic mail, the installation of the video
control system at workplace and monitoring of the office telephone conversations are debating
points of the labor law ([orcasaxsn, Acmpebosa, 2015, c. 106). Also Smirnova (2015), Osipova
(2014) and Stanskova and Shafikova (2006) analyze the employee privacy as a currently
important topic of the modern science. At the same time the mentioned subject matter is not
investigated completely: inconclusive focus has been made on the special aspects of enjoyment
of the employee right to privacy. Also its correlation with the employer supervisory powers
seems to be not reported in scholarly works. In view of this, the present paper focuses in large
part on the particular qualities in the process of employee right to privacy enjoyment.

On the one hand, a broad scope of rights, guaranties of its enforcement and remedies
are attached for an employee as for a weaker party of a labor contract. On the other hand, an
employer is interested in concerted efforts and rewarding work that is why he is vested with a
right of supervisory and organizational powers with regard to employees. Nowadays the
achievability of these powers is completely established on the technology utilization used by
an employer at the different stages of employer-employee relationship.
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The aim of the paper is to analyze the different issues that appear in the process of
enforcement of the employee right to privacy and to correspond and to balance investigated
items with employer supervisory powers and right to data accessing. The tasks of this paper
which serve as achieving the aim are:

1) the definition of terms “privacy” and “right to privacy”;

2) the revealing of a legal platform of the employee right to privacy on the basis of
international and national law;

3) the ascertainment of particular qualities in the process of the employee right to privacy
enjoyment.

The main method used in the present paper is a formal legal method. It implies the
analytical investigation of both national and international legislations. The Constitution of the
Russian Federation, The Labor Code of the Russian Federation and The European Convention
for the Protection of Human Rights and Fundamental Freedoms have become the object of
study. Also selected judicial decisions that deal with invasion upon the employee right to
privacy are a substantial part of the adduced formal legal analytical treatment.

The research period: June 2017.

Descriptive part

99 ¢C

The necessity to define the terms of “privacy”, “right to privacy” is conditional on the
fact that these terms are used in the present paper. The absence of such specification in the
Russian legislation prompts to investigate the case law and academic literature.

Two main definitions were identified in the case law. Thus, the European Court of
Human Rights has noticed the impossibility of the designation of “privacy” completely: it will
be so strict to exclude to external world and to limit it by intimate sphere, where each individual
may live his own life as he wishes. The respectfulness of private life must also include in some
degree the right to open up and to develop relations with other people (Pewenue Esponeiickozo
Cyoa no npasam uenosexa, 1992, N® 13710/88). The Constitutional Court of the Russian
Federation has mentioned that “the concept of privacy includes the circle of human life-
sustaining activity which relates to the individual, bears only on him and is not controlled by
the government and society if it is legally acceptable” (Onpedenenue Koncmumyyuonnozo
Cyoa P®, 2005, N° 248-0).

There is a variety of views about “privacy’ and “right to privacy” in academic literature.
In describing the basic elements that create these terms there are the similarities and differences
in the determinations adduced by the follow authors. According to Grishaev, privacy comprises
all spheres of human life: family, household, interpersonal communication, religious beliefs,
nonservice activities, hobby, rest and others that the individual does not make public (I puwaes,
2012, c. 25). As for Petrukhin the right to privacy is defined as a spacious juridical category
consisting of different powers among which primarily it is indispensable to underscore the
possibility to stay out of the workplace and to be independent from the state, society and staff
members during this time (Ilempyxun,1998, c. 9). The private life seems to be the most
assailable that is why it should be protected by numerous warranties. The sphere of family life,
cognate and social connections, personal relationship, sympathies and dislikes is covered by
the term of privacy. The privacy is considered as a continuous state in which legal status of the
individual is realized. Petrukhin emphasized that the countercheck to the unlimited authority is
the essential assignment of the right to privacy (I7Tempyxun,1998, c. 14). Frolova mentioned,
the privacy is the comprehensive right that incorporates the complex of political, social and
other personal rights with specific, unique peculiarities which determine particular warranties
to each individual (@ponosa, 2008, c. 123). All these views emphasize the plural core of
privacy.

Some authors named such features of this item as freedom and sovereignty closely
related to each other. Aaken, Ostermaier and Picot review privacy as connected with the
freedom and state that they are mutually conditioned terms. “Because privacy is a specific form
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of freedom, the value of privacy logically depends on that of freedom. Thus, if freedom has
intrinsic value, it follows that privacy has intrinsic value as well” (Aaken, Ostermaier, Picot,
2014, p. 142). The privacy is understood by Kadnikov as a sovereignty of each individual,
citizen from the state, society and other people. It is a self-sufficiency from all other subjects,
but under the understanding that all other individuals also have their own sovereignty
(Kaonukos, 2007, c. 68). It is obvious from the author’s analysis that he has a consent with
other scholars who support the idea that such elements as person’s inviolability, person’s
domicile and place of temporary residence; inviolability of the mail, telephone conversations,
telegraph and postal messages, untouchability of intel that constitute the family and personal
secret (Kaonuxos, 2007). Kadnikov’s handling is likely to point out the importance of the
privacy for each individual by using such a definition as a sovereignty. This term redounds to
recognition of human’s rights, powers and capacity warranted by law to draw a line between
social life and private life as well as to conceal their emotions, sentiments and thoughts from
the illicit access.

Mendel, Puddephatt, Wagner, Hawtin and Torres underlined the significance and many-
sidedness of privacy. Also their opinion correlates with the approach of the European Court of
Human Rights: impossibility of the designation of “privacy” is pointed out. The scientists
primarily associate the privacy with the information which has a special legal regime. “Privacy
is a fundamental right, even though it is difficult to define exactly what that right entails. Privacy
can be regarded as having a dual aspect — it is concerned with what information or side of our
lives we can keep private” (Mendel, Puddephatt, Wagner, Hawtin, Torres, 2012, p.7). But also
the right to privacy underpins other rights and freedoms, including freedom of expression,
association and belief.

To sum up various views of the scientists, it seems to be the most veracious to resort to
the concept of Warren and Brandeis. According to this concept, the right to privacy is
considered as the right to be alone (Warren, Brandeis, 1890). Moreover, Warren and Brandeis
held forth on the value of the right to privacy and compared it with different kinds of corporal
hurts that can be a result of the invasion upon the right to health and safety. Eventually, as the
authors noted, the significance of the privacy is conditional on the fact that invasions upon
someone’s privacy subject him to mental pain and distress, far greater than it could be inflicted
by mere bodily injury. So, this investigated concept completely reflects the nature of the
privacy, proves the significance of its protection and can be the base of a particular legal
regulation within the framework of each public order.

The Constitution of the Russian Federation secures to each individual the right to
privacy. The existence of this right does not depend upon the individual location: he has such
liberty at the workplace and out of the workplace (Koncmumyyus Poccuiickoti @edepayuu,
1993). The mentioned provision implied by the principles of the Constitution’s supremacy and
by the recognition of human rights as a supreme value that must be esteemed and safeguarded.
Also this rule is the constitutional framework of a personal legal status (JIuxozemosa, 2007).
The European Convention for the Protection of Human Rights and Fundamental Freedoms
states that everyone has the right to respect of his private and family life, his home and his
correspondence. There will be no interference by a public authority with the exercise of this
right except such as is in accordance with the law and is necessary in a democratic society in
the interests of national security, public safety or the economic wellbeing of the country, for the
prevention of disorder or crime, for the protection of health or morals, or for the protection of
the rights and freedoms of others (Kousenyus o 3awume npas uenosexa u ocnosnvix c60600,
1950). Noted provisions of the Convention extend to the Russian employees. Identical basic
values have been embedded into the foundation of The European Convention and The
Constitution of the Russian Federation (Huxonaes, 2011, c. 86). Nikolayev’s statement
especially found endorsement in the norms regulating the right to privacy.

The Labor Code of the Russian Federation protects the employee right to privacy in the
aspect of personal data security. This act establishes processing requirements, rights and duties
of an employer and employee, storage and using regulations of personal data and liability of
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infringement of these rules (7pyoosoii kooexc Poccuiickoii @edepayuu, 2001). Also the issue
of personal records is regulated by the Federal Law Concerning Personal Data (O
nepconanvvix oannwix, 2006). It is the general act prescribing the rules that apply to all
personal data subjects and data controllers while The Labor Code sets norms in the labor sphere.
The institute of employee data privacy is considered as a novelty of The Labor Code of the
Russian Federation (Lushnikov, 2009). The existence of such regulation redounds to remove
potential challenges in the law enforcement practice and seems to be the primary benefit of the
legislator’s efforts aimed at the security of employee right to privacy.

However, the legislative regulation in this sphere also has some gaps and downsides.
Such disadvantages arise from the process of technology development. Historically, employee
expectations of privacy were limited in physical sense, employees maintained their individual
privacy rights relative to their lives outside of the workplace. Nowadays technological
developments such as laptops, tablets, and mobile telephones switch round the boundaries
between workplaces and private lives (Shannon, O’Sullivan-Gavin, 2016, p. 182). The
employers monitor the Internet and different social platforms in order to receive information
about both employees that work now and applicants at the stage of hiring. Russian labor
legislation standardizes neither named employer opportunity nor certain confines of monitoring
of various modern social media tools. Furthermore, such methods of control as a video
observation of the work place, wiretapping, examination of mail system stay out of the labor
law regulation. Still there are difficulties in the law enforcement practice. The application of
these methods by employer leads to court proceedings in the frame of which employees attempt
to litigate the legitimacy of such employer actions. For instance, the employee filed a lawsuit
in court in order to contest the installation of video control system at the workplace
(Anennsyuonnoe onpedenenue CK no epaxcoanckum denam Armatickoeo kpaesozo cyoa, 2013,
Mo 33-8403/2013). In the employee’s opinion the installation of video control system is the
essential modifications of terms and conditions of the employment. In the light of this fact the
employee must be informed about such changes. The court dismissed the suit for the reason
that The Labor Code does not define the installation of video control system as the essence of
a labor contract. The similar decision was adopted by the Krasnoyarskiy regional court in 2012
(Anennsyuonnoe onpeoenenue CK no epasxcoanckum deram Kpacnospcrkoeo kpaesozo cyoa,
2012, N2 33-9899). Employees litigated the installation of the video control system at their
workplace on the base that such measures violate their right to privacy. During business hours
they make necessary personal calls, take a medicine and so forth. All these employee actions
become a monitored item. The court rejected the claim on the grounds that the aim of the
installation of the video control system is to ensure security for the employees and their clients.

In summary, the analysis of the legal and judicial acts allows for the conclusion that the
legal regulation of the employee privacy has both advantages and disadvantages. Some gaps
and downsides spring from the rapidly growing technological advances and should be settled
in order to protect employee privacy in any and all possible nowadays aspects.

Conclusions and suggestions

The present research gives the opportunity to figure out several scientific focal points.
Three key results can be outlined in the light of investigation of the employee right to privacy.

Firstly, the variety of approaches to define terms “privacy”, “right to privacy” in
scientific literature and judicial practice were examined. The result of this process is the
selection of the most appropriate variant of the mentioned definitions. The designation of the
Constitutional Court of the Russian Federation became the base of the present paper.

Secondly, the legal base of the employee right to privacy in national and international
aspects was established. The Constitution of the Russian Federation (1993) was considered the
keystone that secures the right to privacy to each individual. The existence of this right does

not depend upon the individual location: he has such liberty both at the workplace and out of
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the workplace. Also the European Convention for the Protection of Human Rights and
Fundamental Freedoms (1950) states that everyone has the right to respect of his private and
family life, his home and his correspondence. The Labor Code of the Russian Federation (2001)
protects the employee right to privacy in the aspect of personal data security. Moreover, the
issue of personal records is regulated by the general act - the Federal Law Concerning Personal
Data (2006).

Thirdly, it was established that the employee right to privacy is affected in different
aspects during a work process. Such issue as the installation of video control system, the
examination of electronic work mail and wiretapping are the most spreading employer actions
that come in touch with the employee privacy. Moreover, such common elements of the
workflow are considered in distinct ways in doctrine and judicial practice by the reason of the
absence of direct legal regulation of the entitled question.
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Kopsavilkums

XXI gadsimta tiesibu uz privatumu istenoSana, izmantojot misdienu tehnologijas, ir
sarezgita un izaicinosa. Tiesibu uz privato dzivi nozZimigumu nosaka fakts, ka uzbrukums kadas
personas privatumam paklauj vinu garigam sapem un cieSanam, kas ir daudz lielakas, neka to
varétu radit miesas bojajumi. Darbinieku privatums ir svariga darba likuma sastavdala.
Pirmkart, cilvéku lielakai dalai darba alga ir galvenais ienémumu avots. Otrkart, darbs ir butiska
darbinieku dzives cikla dala. Turklat, darbiniekiem uzsakot darbu, ir pienakums sniegt darba
devéjam lielu personigas informacijas daudzumu. Sadas informacijas apjoms pieaug darba
attiecibu attistibas procesa.

Darba némgja tiesibas uz privato dzivi izriet no cilvéktiesibam uz privatumu, bet tam ir
dazas ipatnibas, kuru dél darba némgja tiesibas uz privato dzivi tiek uzskatitas par neatkarigu
izmekleSanas subjektu. Privatuma jédzienu var definét ka cilvéka dzives aktivitaSu uzturésanu,
kas attiecas uz personu, pieder tikai vinai un to nekontrolé valdiba un sabiedriba, ja tas ir
likumigi pielaujams. Krievijas Federacijas Darba kodekss darbinieku privatumu reglamenté
tikai saistiba ar personas datu aizsardzibu. Tomér, tiesibu aktos nav sniegti skaidrojumi par
tadam darba dev@ju plasi izplatitam darbibam ka, pieméram, darbinieku darba vietu
videonovérosanu, darbinieku darba elektronisko pastu monitoringu, telefona sarunu
noklausiSanos, kop&amo aparatu parbaudi un dazadiem test€Sanas veidiem. Dazi no
min&tajiem punktiem kluva par tiesu lietu un pétijjuma priekSmetu. Tiesu pieejas un doktrinas
nostajas ir atSkirigas. ArT §aja jautajuma triikst augstako tiesu iestazu viedokla. Tomér pieaug
pieminéto metozu izmantoSana, ko darba devgji pielieto darba procesu pilnigai kontrolei.
Pasreizgja situacija likumdevejam japieverS uzmaniba musdienu stridigajiem jautajumiem par
darbinieku privatumu un japapildina darba likums. Starp mingtajam darba dev&ju veiktajam
parbaudém domingjoss uzraudzibas pasakums ir videonovéroSanas sist€émas uzstadiSana
darbavieta. Tadel Sis konkrétais darbinieku tiesibu uz privato dzivi aizsardzibas aspekts ir
jaieklauj likuma prioritara karta.
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Abstract. The purpose of the research is to identify the features of the system of legal regulation of national
professional qualifications. The research problem is caused by insufficient legal regulation of the system of
national professional qualifications as well as ambiguous interpretation of the system of legal regulation of
national professional qualifications. The novelty of the research is expressed in establishing the interrelation
between the imperative observance both the professional standards and the interests of the participants, and the
disposition of the participation procedure and the social and labor infrastructure of the independent qualification
evaluation; ranking of categories of employees and establishing a special order of independent evaluation of
qualifications. The main findings of the study reflect the need for an interpretation of the category of "legal
regulation of national professional qualifications”. Features of the legal regulation of independent assessment of
qualifications for certain categories of employees. The focus is on optimizing the legal regulation system with
regard to independent evaluation of qualifications.

Keywords: independent qualification assessment, professional standards, system of legal regulation of national
qualifications.

Introduction

The urgency of the development of the national system of professional qualifications
(hereinafter - NSPC) is conditioned by the development of a legal system regulating the
development of social infrastructure in the labor market, evaluative procedures for the
professional quality, financing and taxation of participants at the federal and regional levels.
This system correlates the imperative application of professional standards in accordance with
the requirements of the labor market and the market of educational services on the basis of
social partnership and developed social infrastructure of the labor market.

The aim of the paper is to establish the characteristics of the legal regulation of national
professional qualifications.

The objectives of the paper in accordance with the aim are:

1) clarification of the category "the system of legal regulation of national professional
qualifications™;

2) establishing the relationship between disposition and imperativeness for an independent
qualification evaluation;

3) peculiarities of the formation of the system of legal regulation of national professional
qualifications;

4) optimization of the legal regulation system for independent qualification evaluation.

In the course of the research, such general scientific methods as comparative-legal,
systemic, deductive and inductive methods, analysis and synthesis were used. Special methods:
linguistic, technical and legal analysis, which ensures the validity of the findings.

Descriptive part

The system of national professional qualifications (hereinafter - SNPK) is a list of
professions that are in demand on the Russian labor market. The competitiveness of this system,
along with the increasing effectiveness of its application in economic activity via added value
is due to the emergence of modern innovative professions, staff and freelancers.
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By virtue of paragraph 1 of the set of measures to improve the system, including
secondary vocational education, for 2015-2020 (06 ymeepoicoenuu komniexca mep,
HANPABIEHHbLIX ~ HA — COBEPUIEHCMBOBAHUE — CUCIEMbl — CPeOHe20  NpOGecCUOHATLHO2O0
oopaszosanus, Ha 2015-2020 20061 u yenesvix UHOUKAMOPOS8 U NoKazamenet KOMNieKca mep,
HANPABIEHHbIX ~ HA ~ COBEPUIEHCMBOBAHUE — CUCTNEMbl  CPeOHe20  NPOGecCUOHATLHO2O
obpazosanus, na 2015-2020 200w, 2015), the list of professions is fixed by orders of the
Ministry of Labor of Russia No. 667n (O peecmpe npogheccuonanvnvix cmandapmos (nepeune
6u006 npogheccuonanvrou Odesmenvrhocmu), 2014), 832 (06 ymeepocdenuu cnpasounuxa
80CMPeDOBAHHBIX HA PbIHKe MpPYOd, HOBbIX U NEPCHEeKMUBHbIX npogheccull, 8 MOM 4ucie
mpebyowux cpeone2o npogheccuonanrvrozo obpaszosanus, 2015), 2 (06 ymeepoicoenuu
nepeunsi npogheccuil (cneyuaibHocmel, O0JICHOCMeN) 01 Npugiedenuss UHOCMPAHHBIX
pabomuuxos, npuodsvisarowux 6 Poccutickyio @edepayuro Ha ocnosanuu euswvl, Ha 2018 200,
2018). Taking into account the latest changes from 12.04.2018, the Register (Peecmp
npogheccuonanvnvix cmanoapmos, 2018) includes 1134 types of professional activity. Despite
the unformed register, changes in professional standards in the field of education and science
are already being actively introduced in connection with the legal reform of the education
system (Table 1).

Table 1
Register: the dynamics of changes in the professional standard of the teacher
Code of Area of The weight of changes . - Date of imple-
profes- profess- Type_of Name of Date of in the professional The welgh'g of changes in mentation
sional sional profe_ss!onal professional |mp|e_- standard the professional standard (changes to the
standard | activity activity standard mentation number date number date order)
01001 Education Preschool The teacher: | 29.12.2013 1115n 25.12.2014 36091 19.02.2015 03.03.2015
and education pedagogical 422n 05.08.2016 | 4332636091 | 23.08.2016 03.09.2016
Science Primary activity in the 1115n 25.12.2014 | 4332636091 | 19.02.2015 03.03.2015
general sphere of 422n 05.08.2016 43326 23.08.2016 03.09.2016
education preschool, 1115n 25.12.2014 19.02.2015 03.03.2015
Basic general primary 422n 05.08.2016 23.08.2016 03.09.2016
education general,
Secondary | basic general,
general secondary
education general
education
(to bringup a
teacher)

According to paragraph 3 of Part 1 of Art. 2 of the Federal Law of 03.07.2016 No. 238-
FZ "On Independent Qualification Evaluation™ (hereinafter - Law No. 238-FZ), an independent
evaluation of the suitability of applicants foresees the imperative of professional standards
(Tpyoosoii kooexc Poccutickoii @edepayuu, 2001, cm. 195.3), or qualification requirements (O
Ilpasunax pazpabomku, ymeepicoenusi u NpumMeHeHus: npoghecCuoOHalIbHbIX CMAHOAPMOS,
2013). At the same time, the disposition of participation in qualification assessment (7pyoosoii
kooekc Poccuiickoti @eoepayuu, 2001, ¢cm. 97) is implemented on the basis of the law
enforcement system at the federal and regional levels.

These bases (Table 2) have additionally been worked out by regional, legal provisions
on the introduction and development of the SNPC, the elaboration of organizational and
methodological materials for the functioning of an independent assessment of qualifications,
the conduct of professional examinations (on the basis of Worldskills Russia), the formation of
test and measurement materials, the Pskov region included:

1. Order of the State Administration of Education of the Pskov Region No. 1557 dated
December 15, 2016 "On the Regional Coordination Center" Worldskills Russia "in the
Pskov Region."

2. The Agreement on the Association Partnership of the Regional Coordination Center in
the Union of the Professional Communities and Workforce Development Agency
"Young Professionals (Worldskills Russia)".

3. Extract from the Register of Associate Partners (members) of the Regional Coordination
Center in the Union "The Agency for the Development of Professional Communities
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and Workers" Young Professionals (Worldskills Russia) " dated January 20, 2017
(Peeuonanvuwiii koopounayuonnwii yeump WorldSkills Russia ¢ Ilckosckoti obracmu
na base “Ilckosckuil acpomexnuveckuii koaiedc”,2018).
Table 2
Legal basis for independent assessment of qualifications

Federal Law No. 238-FZ dated 03.07.2016 "On Independent Qualification Assessment"

Federal Law dated 03.07.2016 No. 251-FZ "On Amending Part Two of the Tax Code of the
Russian Federation in connection with the adoption of the Federal Law" On Independent
Qualification Assessment "

Decree of the President of the Russian Federation of April 16, 2014 No. 249 (as amended on
December 18, 2016) "On the National Council of the President of the Russian Federation for
Professional Qualifications"

Decree of the Government of the Russian Federation dated 16.11.2016 No. 1204 "On Approval
of the Rules for Conducting an Evaluation of Qualifications by the Center for the Evaluation of
Qualifications in the Form of a Professional Exam"

Order of the Government of the Russian Federation No. 2042-r dated 29.09.2016 (On the Center
for Professional Training, Retraining and Advanced Training of Workers)

Orders of the Ministry of Labor of the Russian Federation (Nos. 649n, 701n, 706n, 725n, 726n,
729n, 759n, 758n), regulating the development of the SNOC infrastructure

The above mentioned local provisions allow developing the system of legal regulation

of national professional qualifications on the principle of social partnership of organizations,
employers, employees and representatives; labor legal relations, labor market competitiveness
and the market of educational services regulating the WSR (Pezuonansmwiii koopounayuonmuwlii
yeump WorldSkills Russia 6 Ilckosckoti obnacmu na 6aze “llckoeckuil acpomexnuyeckutl
xonneoxc”,2018) demonstration exam at the sites, the material and technical base of which
meets the requirements of the Union "Worldskills Russia"(Figure 1).

Conducting the World
Standards Demonstration
Examination

Pilot approbation in 2018 in
the subjects of the Russian
Federation

Pilot approbation in 2018 in
the educational institutions
of higher education

*Methods of organizing and
conducting a
demonstration exam by the
standards of Worldscills
Russia

*Order No. OP-54/2018 of
February 20, 2018

*Order No. PO-495/2017/2
of 06.11.2017

«Instructions for obtaining
the Passport of
Competences "Skills
Passport"

*Order No. OP-233/2017 of
May 16, 2017

«Information letter to the
subjects of the Russian
Federation

*Order N0.0-473/2017 of
11/10/2017

«List of competencies for
pilot testing of DE 2018

*The procedure for selecting
subjects

«Commission Regulation

*Order No. PO-511/2017 of
13.11.2017

*Order No. PO-511/2017/1
of 13.11.2017

Order No. PO-555/2017
dd. 06.12.2017

Informational letter to
heads of educational
organizations

+QOrder on selection of
educational organizations

«List of competencies on
HRV standards in 2018

*The order of selection of
educational organizations

*Composition of
commission

*Order No. PO-584/2017 of
December 29, 2017

Figure 1. Local system of legal regulation of SNPK

In the opinion of Worldskills Russia expert V.V. Kochetkova, The Worldskills Russia
Union can act as a subsystem of legal regulation, including independent assessment of
qualifications in the area of working professions, career guidance in the form of electives,
master classes in educational organizations of all levels (Kouemxkos, 2015, p. 23-25).

In the system of legal regulation of the SNPC, along with social partnership, there are

such principles of unification as:
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e unification and impartiality of the assessment of competencies by involving the
representatives of educational organizations, producer-employers and professional
experts of professional councils as well as the professional communities;

e unity of qualification registers for reserving and recruiting personnel,

¢ aunified methodology, standards for evaluation tools, diagnosed indicators and criteria
that are significant for ensuring the quality of performance of activities;

¢ unity of approaches to the development of evaluation tools WSR and SNOC.

In general, the category "legal regulation system of national professional qualifications™
is a complex mechanism for applying the norms regulating the development of the system of
national professional qualifications and the procedure for independent evaluation of
qualifications based on the principles of unification and social partnership.

Formation and development of the system of legal regulation of national qualifications
(hereinafter - SPRN) are based on the balance of the principles of natural and positive law. The
nature of the law is enshrined in Article 37 of the Constitution of the Russian Federation as the
right to freedom, to work, to dispose of one's own labor potential, to choose the kind of work
activity, independent qualification assessment, professional retraining, and advanced training
(Koncmumyyus Poccutickou @edepayuu, 1993, cm. 37 4. 1). But at the same time it can imply
the imperative conditions as "the right to work in conditions that meet the safety requirements"
(Koncmumyyus Poccuiickoii @edepayuu, 1993, cm. 37 u. 3), compensation and reproduction
of the labor resource (Koncmumyyus Poccutickou @edepayuu, 1993, cm. 37 4. 5) and working
places availability as a factor in the labor market.

Natural law correlates with disposition, that is, the order of finding a compromise (the
price of the contract, the choice of the source of financing). Thus, the right to choose the source
of payment for an independent assessment of qualifications is indicated in Part 2 of Article 4 of
Law No. 238. In turn, the trade-off of labor relations is conditioned by social partnership
(Tpyoosoit kooexc Poccutickoii @edepayuu, 2001, cm.37), the social and labor infrastructure
of independent qualification assessment, its institutes - educational organizations, branch
representatives, state executive bodies, local self-government bodies, the Union "Worldskills
Russia™ in solving social and labor issues.

In general, the system of legal regulation with regard to evaluation of qualifications is
carried out on the interrelationship between imperativeness and disposition for the parties of
social and labor relations. Norms determine the imperative compliance with the procedure for
conducting an independent evaluation. For example, if the employee is sent on the initiative of
the employer, the employee must be asked for the written consent. At the same time, the
disposition is expressed in the choice of sources of financing for carrying out this procedure.
So, in accordance with Art. 187 of the LC RF: payment for such an assessment is carried out at
the expense of the employer's funds, or according to part 2 of article 4 of Law No. 238-FZ: at
the initiative of the applicant at the expense of the applicant's funds, or other physical (legal)
persons (O uezasucumoii oyenxe kearuguxayuu, 2016). The imperativeness of observance of
the norms of labor law (7pyoosoit kooexc Poccutickoii @edepayuu, 2001, cm.187) is expressed
in guaranteeing the rights to preserve the place of work (position), average earnings at the main
place of work, payment of business trips for passing the qualification assessment. At the same
time, according to art. 196 of the RF Labor Code, when the employer sends an employee to
pass an independent assessment of qualifications, the guarantees can be set forth collectively
by collective agreement, other agreements, local regulatory enactments, and an employment
contract.

Peculiarities of the formation of the system of legal regulation of national professional
qualifications are determined by the legal regime of professional activity in accordance with
the legal status of the employee. According to Article 21 of the LC RF, the legal regime for
professional activity is defined in the form of empowering the employee with rights and
obligations on the basis of a labor and collective agreement (7pydosoii kodexc Poccuiickoii
Dedepayuu, 2001, cm.20,21).
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Ranking by the peculiarities of professional activity and legal status of employees

(Stolyarov, 2014, p. 247) allows you to specify the following classification (Figure 2).

General Workers

Remote workers of labor
relations

Employees of civil law
relations

*General legal regime of
the TD

*Employment contract

*Special legal regime of the
AP

«Employment contract

*Special legal regime of the
TD

«Civil contract

Figure 2. Classification of categories of workers

The legal regulation of independent evaluation of the qualifications of distance workers
provides for the application of national and international professional standards, including those
ones on the basis of the Worldskills system (O6 yupescoenuu corwsa "Aeenmcemeo pazeumus
npogheccuonanvhvlx coobuecms u pabouux kaopos "Bopnockunic Poccus”, 2014). At the same
time, in accordance with Part 2 of Article 4 of Federal Law No. 238, paragraph 3 of the Rules
of the RF Government Resolution No. 1204 can be clarified in the following form: "The
professional exam is conducted by the qualification assessment center to confirm the
compliance of the competitor's qualifications with the provisions of the professional standard
or, qualification (including international - Union "Worldskills Russia") requirements" (06
ymeepawcoenuu Ilpasun nposedenuss yeHmpom OYeHKU Kearupurkayull He3a8UCUMOL OYeHKU
keanugpurxayuu ¢ popme npogheccuonanvrozo sxzamena, 2016). This rule gives the right to the
participants of the Worldskills to obtain a Certificate of Qualification.

The Rules (06 ymeeporcoenuu Ilpasun nposedenusi yenmpom oyeHKu Kearupurayull
He3a8UCUMOU OYeHKU Kéanupukayuu 6 opme npogheccuonanvrozo sxzamena, 2016) lack the
norm of the need to provide a material and technical base for the use of software equipment and
the processing of results during the professional exam - which requires the addition of an
additional subclause 5.1: "The professional exam is conducted using modern technologies on
the basis of the employer's organization or legal entity". To bring into correspondence part 1 of
article 8 of the Federal Law Ne 238, point 1, namely: "1. The Center for Qualification
Assessment conducts an independent qualification assessment in accordance with the logistics,
including a legal entity.”

The system of legal regulation of independent evaluation of qualifications of civil law
workers ensures their social and labor rights, including in obtaining a certificate of qualification.
This procedure can be envisaged for informal workers in the establishment of labor relations
through participation in competitive selection for the qualification requirements of the Union
of Worldwide Russia. Taking into account the special legal regime of professional activity of
such employees, a special order of independent assessment of qualifications should be
envisaged, which can be expressed by including the qualification preparation stage and issuing
a "Certificate of Qualification™. It is proposed to consolidate and add to paragraph 10 of the
Rules of the RF Government Resolution No 1204, in the following form: "The applicant is
allowed to pass a professional examination on the basis of qualification training and an identity
document”.

The Ministry of Labor and Social Protection of the Russian Federation notes that the
validity of the qualification certificate that is issued following the successful completion of an
independent evaluation is determined by the council for professional qualifications, depending
on the pace of development of the type of professional activity based on the monitoring and
forecasting of professions. However, in order to avoid contradictions in labor relations it is
necessary to establish a standard for the validity term of the certificate of qualification and
introduce an additional clause 1 of part 4 of article 2 of Law No. 238-FZ on establishing the
validity of the document for 3 or 5 years, taking into account art. 196, 197 of the LC RF taking
into account the development of the regional labor market.
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Article 4 of Article 4 of Federal Law No. 238-FZ raises a contradiction and requires
clarification of the legal force of the documents - "Certificates of Qualification” and
"Conclusions on the passing of a professional examination". It should be clarified in this rule
the following: "Conclusion on the re-passing of a professional exam", with the recommendation
of the completion of additional education courses.

In Article 2 of Law No. 238-FZ, it is advisable to introduce the concept of "Qualification
Certificate" with the following disclosure: "Certificate of Qualification - a document on
compliance with a professional standard or qualification requirements for the performance of a
certain type of work".

Conclusions and suggestions

1. The category "the system of legal regulation of national professional qualifications” is
defined as an integrated mechanism for applying the norms regulating the development of
the system of national professional qualifications and the procedure for independent
evaluation of qualifications based on the principles of unification and social partnership.

2. Itis established that the system of legal regulation with regard to evaluation of qualifications
is carried out on the relationship between the imperative observance of professional
standards and the interests of participants, and the disposition of the participation procedure
and the social and labor infrastructure of independent assessment of qualifications for the
parties to social and labor legal relations.

3. As an optimization of the system of legal regulation of the CDD, taking into account the
ranking for certain categories of employees, a legal procedure for independent assessment
of qualifications is proposed. A competitive selection is proposed for qualifying (including
international - Union "Worldskills Russia"), which entitles participants to obtain a certificate
of qualification. For certain categories of employees, provision should be made for
paragraph 10 of the Rules of the Resolution of the Government of the Russian Federation
No. 1204 of the admission to the professional examination on the basis of qualification
training. At the same time, it is proposed to add to the norm on the procedure for conducting
a professional examination in accordance with material and technical support. In the
improvement of the system of legal regulation of the CDD with respect to the independent
assessment of the qualification of the "Certificate of Qualification” and "Conclusions”,
clarification on the legal force and the validity of the documents was proposed and the legal
validity of the "Certificate of Qualification” should be legally enforced.
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Kopsavilkums

Pasreizgja Krievijas Federacijas attistibas posma cilvékkapitalu saka uzskatit par vienu
no uznémgéjdarbibas aktiviem, par lidzekli ekonomikas modernizacijai un, ka liecina pasaules
pieredze, ieguldijumi $aja joma nodrogina veiksmigu valsts attistibu un konkurétspgju. STmérka
istenoSanai Krievijas Federacija izveidota Nacionala profesionalo kvalifikaciju sistéma, kas
paredz izveidot mijiedarbibas mehanismu starp pilsoniem, uznéméjdarbibas un valdibas
struktliram, arodbiedribam un profesionalajam biedribam. Rezultata personala kvalifikacijas
izveide, attistiba, uzkraSana, atjaunoSana, novérté$ana un aizsardziba paaugstinas Krievijas
Federacijas konkurétsp&ju. Raksta autori izpétija kvalifikaciju neatkarigu novértésanu tiesisko
reguléjumu Krievijas Federacijas teritorija, identificgja galvenas problémas un izteica viedokli
par Nacionalas profesionalas kvalifikacijas sistémas attistibas iesp&jam Pleskavas regiona.
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EITANAZIJAS IZPRATNE UN TAS VESTURISKA ATTISTIBA
UNDERSTANDING EUTHANASIA AND ITS HISTORICAL DEVELOPMENT

Lelde Bartusa
Rézeknes Tehnologiju akadémija, lelde_b@inbox.lv, Rézekne, Latvija
Zinatniska vaditaja: Liga Mazure Dr.iur. asoc.profesore

Abstract. There are no normative provisions on patient euthanasia in Latvia. Consequently, the situation also
arises that the concept and types of euthanasia are not forbidden, which creates a situation in which every
individual understands this issue in public society's freedom. Consequently, some normative acts face controversy.
For example, in relation to the patient's right to life and the right to die. In the context of historical development,
the concept of "euthanasia" itself appeared only at the beginning of the 20th century; in the past, it was called
"easy death" or "mercy".

Keywords: easy death, euthanasia, killing mercy, patient.

levads

Publikacija tiek pétita eitanazijas izpratne un tas vesturiska attistiba. Autore izvel&jas So
tematu, jo ta aktuala ir bijusi pagatn€. Aktualitate ar1 ir saglabajusies lidz miisdienam un noteikti
bis arT aktuals temats nakotng. To varétu skaidrot, pirmkart, ar to, ka dalai sabiedribas eitanazija
ir nepienemam gan morales normu robezas, gan ari religisko uzskatu dg€l. Lidz ar to $ada veida
veidojas vairaki sabiedribas slani, kuru uzskati dalas - par vai pret eitanaziju. Jau kop$ seniem
laikiem sabiedriba viedokli dalas un [idz musdienam vél sabiedriba nav nonakusi lidz vienotam
viedoklim.

Otrkart, sabiedriba tiek intensivi diskutéts par cilveéka tiesibam uz dzivibu. Vairakas
valstis ir regul€jums, kas aizliedz personai ar eitanazijas palidzibu aiziet no dzives. Bet ir valsis,
kuras ir normativais regul&jums, kas lauj personam aiziet no dzives. Pieméram, Latvija likums
aizsarga tiesibas uz dzivibu (Latvijas Republikas Satversme, 1922.). Tas ir noteikts Latvijas
Republikas Satversmé, bet, pieméram, Luksemburga eitanazija ir legala (The Official Portal of
the Grand Duchy of Luxembourg, 2017).

Treskart, laikam ejot uz priekSu, attistoties tehnologijam un medicinai, attistas un
paradas jaunas nearstéjamas slimibas, ar kuram pacientiem ir sarezgiti cinities un samierinaties.
Lai atvieglotu pacientu cieSanas, sabiedriba tiek diskutéts par eitanazijas legalizé€Sanu un
pielietoSanu pacientiem, pret kuriem medicina tika pielietota un ir palikusi bezspéciga.

Petijuma meérkis — izpétit eitanazijas izpratni un tas vésturisko attistibu, konstatgjot
pastavosas problémas, nepilnibas un piedavajot konkrétus to risinajumus.

Lai sasniegtu mérki, autors ir noteicis $adus pétijuma uzdevumus: izpétit eitanazijas
jédzienu, izvertet eitanazijas veidus un pazimes, izanaliz€t eitanazijas attistibu dazados laika
periodos.

Pétijums tika veikts 2017./2018. macibu gada procesa. Ta tapSanas procesa tika
pielietotas $§adas pétnieciska darba metodes: vesturiska metode, salidzino$a metode, gramatiska
metode, analitiska metode, semantiska metode, sistémiska metode, teologiska metode.

Publikacijas rezultata autores pienesums biis normativo aktu pantu projektu
formul&jumi.

Eitanazijas jedziens un ta tiesiskas pazimes

Termins eitanazijas kopuma nav jauns, ap vinu jau gadiem pastav debates par etiskumu
un morali. Ka arT bez €tikas un morales pastav ar1 jautajums par likumibu apzinatas dzives
izbeigsanai (Parmar, Rathod, Parikh, 2016). Termins eitanazija ir iegiits no diviem grieku
vardiem ,,eu un thanatos” burtiski tulkojot nozimé ,,es un nave” (Olasunkanmi, 2015), bet
literari tas nozimi saprot ka viegla vai maiga nave. Tomér visparigi skatot tad, eitanazija ir
cilvéka dzives izbeigSana, lai izbeigtu cieSanas. Parasti §is fiziskas cieSanas tiek izbeigtas no
nearstgjamam slimibam vai terminala stavokla, kad persona pati nesp€j kustéties. Tapec ar1
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literatira vards eitanazija dazreiz tiek aizstata ar nosaukumu “mercy killing" Kas latviski
tulkojot nozime - z€lsirdibas nogalinasana (Ebrahimi, 2012).

Terminu vardnica, termins - eitanazija tiek skaidrota ka 1.process, lai personai nonemtu
sapes, 2.palidzet vai laut personai mirt z€lsirdibas dé] un 3.z€lsirdibas nogalinasana (Bedworth,
Bedworth, 2010). Termins tiek skaidrots pakapeniski, kas tiek ieglits veicot eitanaziju, pirmais
tiek nonemtas sapes, un otrais, treSais pacients mirst Z€lsirdibas dél. Musdienu zinatn€ nav pat
vienpratibas par eitanazijas definiciju. Jo zinatnieki pat izmanto vairakus terminu variantus,
pieméram, ,,eitanazija”, ,,ejtanazija” un ,,eutanazija’ ,,9emanazus, stumanazus, symanasus’. Lai
gan patiesiba Sie ir vieni un tie pasi vardi, tikai izveidoti vardu transkripcijas veidi. Kas tika
veidoti ka autore iepriek§ mingja no grieku vardiem laba nave (Studbooks.net,2013).

Eitanazija ta ir darbiba vai bezdarbiba, kas atvieglo pacienta slimibas rezultata raditas
cieSanas un izbeidz apzinati slima pacienta dzivi (NHS, 2017). Autoresprat eitanazija ir tik
aptverosa té€ma, kas sevi ietver ne tikai &tikas neskaidribas, bet arT juridiskas neskaidribas, kas
saistita ar personas tiesibam dzivot vai izbeigt savu dzivi.

Eitanazijas veidi

Eitanazijai tiek klasificéta vairakos veidos. Piemé&ram, aktiva, pasiva eitanazija
(Euthanasie, 2014). Lidz ar to eitanazijas veidus var klasificét no arstniecibas personas
skatupunkta, kura iedalas ka aktiva un pasiva eitanazija. Tas ir, kad arsts palidz pacientam aiziet
no dzives. Bet skatot no pacienta puses brivpratiga vai nebrivpratiga eitanazija. Tas ir, kad
pacients pats labpratigi izv€las eitanaziju, lai atviegloti savas ciesanas vai gadijumos kad pats
pacients nevar paust viedokli to dara, kads cits vina vieta uzskatot, ka atvieglos vina cieSanas
(Polaks, 2015.).

Aktiva eitanazija ir, kas attiecas uz personas apzinatu ricibu, lai tiktu izbeigta galgji
slima pacienta dzive (Ebrahimi, 2012), to parasti ierosina personam, kuram slimibas rezultata
ir raditas liclas sapes, ar nodomu atbrivot §is personas no cieSanam (Olasunkanmi, 2015). Tas
tiek darits ar speku, piem&ram, pacientiem injicgjot nav&josas zales vai ar vielu izmantosanu.
Pieméram, ievadot personai navgjosu injekciju, ka tieSu un specialu ricibu, lai izbeigtu personas
dzivibu. Personai kad tiek iedota liela pretsapju zalu deva, $o metodi izmantojot, pacientam nav
sapju, pacientam vienkarsi tie apturéta fiziologiska sisttma miega laika (Vitaminov.net, 2010).
Aktivo eitanaziju var definét ar1 ka jebkura veida arst€Sanu, kuru ierosina arsts ar noliku, lai
paatrinatu personas naves iestasanos (Olasunkanmi, 2015). Tad var secinat, ka arsti eitanaziju
var veikt tikai 1paSos apstaklos. Tas ir pacientam, kur§ cie§ no smagas saslimSanas un
arstnieciba vairs neuzlabo veselibas stavokli (The Royal Dutch Medical Association (KNMG),
2018).

Pasiva eitanazija ir, kad persona apzinati atsakds no dzivibu uzturoSiem
mediciniskajiem lidzekliem. Pieméram, kad persona atsakas no sirds stimulatora, kas uzturu
vinu pie dzivibas. Atsakoties no tas, vin$ apzinas, kadas sekas iestasies (Mendola, 2016.). Ka
ar1, piem&ram, pacients, kas cies no asins véza, var atteikties no arst€Sanas vai neuznemt baribu
caur nazogastralo mégeni. Tada veida ari veicinot pasivo eitanaziju (Esmaeilzadeh, Dictus,
Kayvanpour, Sedaghat-Hamedani etc., 2010).

Brivpratigai eitanazijai jau pats termins nosaka, ka ta ir paSas personas izvéléta un
nepiespiesta. Tas ir iespgjams gadijumos kad pacients, kurs ir devis piekriSanu ir ricibsp€jigs
pacients (to var arT izteikt vietnieks, kuru ir pilnvarojis pacients), neglabjami slims, piem&ram,
pacientam vairakkartgja arstnieciba nedod vélamo rezultatu un lidz ar to pieprasa, lai vinu
nonave (Polaks, 2015.).

Nebrivpratiga eitanazija tiek piemérota pret personam, kuras nespgj tikt uzklausitas
saistiba ar eitanazijas piekriSanu. Ta tiek pielietota pret personas gribu, ja iepriek§ persona nav
izteikusi viedokli vai arT izteiktais viedoklis nav zinam. Ka ar1 Sobrid dazadu apsvérumu dél
persona nespgj izteikti un saprast sava lémuma nozimi. Pie nebrivpratigas eitanazijas var minét
to, ka parasti lémums tiek pienemts arstniecibas personai vai ari kadai citai fiziskai personai,
piemé&ram, vietniekam izsakot subjektivo viedokli. Tas ir apzinoties, ka persona vairs nevares
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nekad paSpietiekami funkcionét. Ta ir zaud&jusi savu lietderibu un cieSanu, neizbégamo sapju
izbeigSana ir tikai ar eitanazijas palidzibu (Polaks, 2015.).

Sievietei griitniecibas laika ir tiesibas izteikt gribu, tas ir noteikts Pacientu tiesibu
likuma, kas nosaka, ka pacients var izteikt gribu jau no 14.gadu vecuma (Pacientu tiesibu
likums, 2009.), bet rodas jautajums, par augla tiesibam uz dzivibu, kad arsts izdara eitanaziju
sievietei, kura ir stavokli un mirst divi pacienti. Skatot citas valstis, pieméram, Teksasa
1983.gada tika konstatéts kadai sievietei miruSas smadzenes, bet augli sievietes kermeni bija
vesels. Arsti noléma sievietes kermeni izmantot ka konteineru, lai attistitu augli. Sievietei tika
veikts griitniecibas 62 ned€la keizargrieziens, bérns pasaulé ienaca ar mazu kermena svaru.
Uzreiz tika nogadat inkubatora lidz, ar ko bérns attistijas normali. Bérna mate pec keizara tika,
atslégta no dzivibas uzturo$am iericém, ka rezultata tika fikséta vinas nave uzreiz péc bérna
piedzimsanas. Saja situacija var saskatit sabiedribas nostaju pret eitanaziju, kuri sievietei nelauj
aiziet, no dzives nogalinot sevi un b&rna augli sevi. Ka art nozimé€ uzskatit augli par prickSmetu
un sievieti ka lidzekli pirmas attistibas veicinasanai. No otras puses, lai atsauktos uz sievietes
tiestbam uz autonomiju, pat ja sieviete mirs, ir uzsvert stavokli ka individam, pret&ji augla
tiestbam uz dzivibu. Sis vértibas attieciba pret dzivibu un dabu ir savstarpgji saistitas ar cienas
kategoriju, ka cienu pret dzives butibu (Menezes, Luna, 2017).

Eitanazijas izpratnes vesturiska attistiba

Eitanazija un paSnaviba senajos laikos attistijas kopa. Tas ir skaidrojams ar to, ka
fundamentali tas sava starpa gaja roku roka ar morales normam un laiku (Dowbiggin, 2007).
Autoresprat tas bija tadel, ka toreiz domingja ticiba, kas ari noteica savus likumus. Sobrid tas
ta nav jo, attistoties laikam, attistas arT citas morales normas.

Eitanazijas aizmetnus nedaudz jau var saskatit Bibelg, tieSi eitanazija nav minéta, bet
jautajumi kas ar to saistiti gan. Bibel@ ir teikts, ka me&s nevaram nogalinat, jo ta ir nelikumiga
dzivibas izbeig$ana (Slick, 2018). Ka arT desmit Dieva bauslos 5 bauslis nosaka, ka ,,Tev nebiis
nokaut”. No ta izriet, ka eitanazija ir nopietns Dieva likuma parkapums, jo ta jau ir personas
apzinata un morali nepienemama nogalinasana (BBC, 2009). Autore secina, ka jau tajos laikos
tika runats par to vai eitanazija ir likumiga vai nav. Ja netika konkr&ti min&ts par eitanaziju tas
vismaz par apstakliem, kuros notiek personas atteikSanas no dzivibas.

Kopuma pirmie iebildumi pret eitanaziju radas no Hipokrata zveresta, kura teikts:
"Nevienam, kas to liigs, es nedoSu navéjosas vielas, nedz arT doSu padomu, ka istenot $adu
nodomu” (Sargtorna Tiessaistes biblioteka, 2004.). Zvérests nosaka, ka arstiem nevajadz&tu
t181 kaitet saviem pacientiem. Ar to ir saprotams, ka viniem nevajadzetu pasliktinat pacienta
veselibas stavokli. Sobrid zvérestam ir atrodamas vairakas versijas (Rigas Stradina
universitate, 2018). Autore to varétu skaidrot ar to, ka attistoties laikam un tehnologijam
originala versija noveco. Ka ari sabiedriba attistoties interpreté Hipokrata zveérestu savadak, kas
arT sava zina ir atkarigs no kultiiras un ticibas, kada sabiedriba ir pieradusi un dzivo. Ka ar1
viens no iemesliem, ko autore varétu minét, ka ir nepiecieSamiba originalo versiju pielagot
katras valsts normativajam regul&jumam.

Autore secina, ka jau no senajiem laikiem pastav dazadi viedokli un dazada piekriSana
saistiba ar eitanaziju. Viena valsti tiek pielauts un ir pilnigi normala riciba personas dzives
izbeigSana - eitanazija, kad cita valsti ta ir absoliita morales normu un likuma normu
parkapSana. Vesturiskas tendences eitanazijas attistibai senajos laikos liecina, ka filozofi un citi
lidzgaitnieki nebija par tiSu novardzinato vecuma vai slimibu personu nonavésanu, bet pirmam
kartam tas bija valsts un sabiedribas interes€s. Tas ir, lai izvairitos no nelietderiga resursu
Skerdesanas, tada veida atbrivojoties no liekiem apgriitinajumiem.

Viduslaikiem raksturiga ir kristietiba. Ta balstijas uz to, ka par dzivibu vargja izlemt
tikai Dievs (Chauhan, 2016). Lidz ar to viduslaikos tika stiprinata ticiba, noteicgja lielakoties
bija baznica. Kristiesi cinijas pret paSnavibu ka tas ir nesavienojamas lietas starp cilvéka labo
gribu un pienakumiem pret Dievu. Akvinas Toms macija katolu macibu par pasnavibu, ka ta ir
nepareiza, jo ta ir pretruna pirmkart pret sevi un dabisko tendenci noteicot, ka ta savaino ari
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citus cilvékus un sabiedribu kopuma, kuri ir individi un lidz ar to tiek parkapta ar1 Dieva
autoritate par dzivi, kas ir Dieva davana (ProCon. org, 2013). Ka ari Akvinas Toms noradija,
ka cilvéka pareja no §is dzives uz labaku nav atkariga no vina patvaligas gribas, bet gan no
Dieva gribas. Nevienam netiek lauts sevi nogalinat, lai tikai nonaktu labaka pasaulé
(Bceykpaunckoe obvedunenue 3a npaso na sémanasuio, 2010). Saja laika perioda arT valdija
domas, ka tas ko dod Dievs, cilvékam ir japienem, jo vin$ pats nevar dzivot un savu dzivibu ir
atdevis, lai mes varétu dzivot. Tadgjadi Augustins Aurelijs attistija domu par cilvéka dveseles
nemirstibas ideju nemirstibas un Dieva sprieduma ideju. Tas bija pilnigs pasnavibas akta
nosodijums. Svarigs ta laika dokuments bija, kuru rakstija Metropolits Fotijs véstulé Pleskavas
dievkalpojumam atsaucoties uz svétajiem rakstiem — Kur$ no savam rokam nomirst, vai iident
noslikst, p&c svétajiem noteikumiem netiek glabat pie baznicas, dziedinats vai pieminéts, bet
tuksa vieta, bedré apglabats. Svétie tévi, to sauc par neatlautiem upuriem, kurus nedodam
Dievam (Euthanasia.com, 2014).

Jaunajos jaunakajos laikos jau valstis saka paradities normativais reguléjums, kas
noteica pacienta tiesibas saistiba ar eitanaziju. Ka ar1 jaunie jaunakie laiki iezimes ar Otro
pasaules kara upuriem. Otra pasaules kara laika Hitlers un nacisti nogalinaja simtiem
tukstosiem cilvéku, tas notika ar sava veida eitanaziju. Tika izmantotas gazes kameras,
narkotikas un vienkarsi cilvékiem netika dots &diens, tika novardzinati bada nave. Tas apturgja
eitanazijas izplatibu, un samazindjas interesentu skaits, kuri v€l§jas eitanaziju realizét
(Euthanasia, 2012).

Jaunajos laikos arT var vértét baznicas attieksmi pret eitanaziju. Kops senajiem laikiem
ta nav izmainijusies un V€l aizvien ir noraidoSa. To apliecina Roma, Vatikana pienemtais
1985.gada 5.maija ,,Eitanazijas deklaracija”. Kura pauZz noraidoSo attieksmi pret eitanaziju
(Franjo Cardinal Seper, Jerome Hamer, 1980).

Ka pirma valsts kas piené€ma eitanazijas legalizéSanu, kas lava arstiem veikt z&lsirdibas
slepkavibu bija Niderlande, kura legalizgja 2002.gada. Tai sekoja Belgija, Luksemburga,
Mehiko, Francija, Vacija, ka arT daudzi ASV Stati (Smets, Bilse, Cohen, Mette, Deliens, 2010).

Secinajumi un priekslikumi

1. Normativajos aktos nav defingts, kas ir eitanazija. Sobrid pastav situacija, kad katrs subjekts

jédzienu eitanazija izprot pa savam, nav vienas kopigas interpretacijas. Autore piedava
eitanazijas jédzienu $ada redakcija:
., Eitandzija ir process, kad arstniecibas persona ar darbibu vai bezdarbibu, un ar merki
noversot pacientam fizisku traucéjumu cieSanas un, lai nesagadatu pacientam papildus
sdapes un cieSanas, péc brivpratigi izteikta pacienta vai pilnvarotas personas liguma
izraisita pacienta nave.”

2. Gadijumos kad griitniece izv€las veikt eitanaziju, rodas diskutabls jautajums par nedzimusa
bérna tiesiba. Par labu nedzimusa bérna tiesibam, ierobezotu griitnieces gribas izteikuma
brivibu. Autore piedava noteikt normativaja reguléjuma augla tiesibas uz dzivibu ar Sadu
likuma normu:

,, Griitniecei nayv tiesibas izvéléties veikt eitanaziju.”

3. Sobrid normativais reguléjums neparedz eitanazijas veidus. Lidz ar to sabiedriba pastav
Kltdaini viedokli par eitanazijas veidiem un to iedalijumu. Lai tiesibu subjekts konkrétak
izprastu eitanazijas veidus. Biitu nepiecieSams iedalijumu uzskaitit normativaja regul&juma.
Autore piedava $adus eitanazijas veidu jédzienu skaidrojumus:

,, Eitanazijas veidi:

1) Aktiva eitanazija ir process, kuru veic arstéjosais arsts, izraisot pacienta navi.

2) Pasiva eitanazija ir process, kura arstejosais arsts pielauj pacienta naves iestasanos,
neveicot dzivibas glabsanu.

Aktiva eitandzija dalas vel:

1) Brivpratiga eitandzija, process, kur pacients vai pacienta vietnieks izsaka gribu par
eitanazijas veiksanu.
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2) Nebrivpratiga eitanazija, process, kad pacienta patiesa griba nav zinama eitanazijas
uzsaksanas laika, ka ari pirms eitandzijas uzsaksanas”.

. Vé&sturiski eitanazija attistfjas pakapeniski. Pieméram, senajos laikos eitanazijai bija atlauta

pacientiem, kuri veselibas stavokla dél gan gariga, gan fiziska apdraudgja sabiedribu.
Viduslaiki iezimes ar religiju, kur nogalinasana bija pretruna ar Dieva gribu, jo tikai vin$
vargja izlemt par personas dzivibu. Toties eitanazija aktuala palika jaunajos jaunakajos
laikos, jo valstis saka pienemt normativo regul&jumu par eitanazijas legalizéSanu. Autore ka
nakotnes viziju saskata, ka eitanazija attistisies vel straujak. Valstis pienems normativo
regul&jumu par eitanazijas legalizé€Sanu.
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Summary

The author developed several suggestions for problem solving.

The normative acts do not define what euthanasia is. At present there is a situation where
each subject understands the concept of euthanasia by his own; there is no single common
interpretation. The author presents the concept of euthanasia in the following wording:
"Euthanasia is the process of acquiring a medical practitioner with action or inaction and in
order to prevent the patient from suffering physical disturbances and to prevent the patient
from suffering additional pain and suffering, upon the death of the patient resulting from a
voluntary request by a patient or an authorized person."

A pregnant woman chooses to take euthanasia raises a questionable question about the
law of the unborn child. For the benefit of the unborn child, restrict the freedom of expression
of the pregnant woman. The author proposes to establish in the regulatory framework the right
of a fetus to life with the following norm of the law: "Pregnant women do not have the right to
choose euthanasia.”

At present, the regulatory framework does not provide for euthanasia types.
Consequently, there are false opinions in the society about euthanasia types and their division.
In order to better understand the nature of the euthanasia of the subject. It would be necessary
to list the breakdown in the regulatory framework. The author presents the following
explanations of the concepts of euthanasia types:"Euthanasia Types:

1) Active euthanasia is the process performed by the treating physician, leading to the death
of the patient.

2) Passive euthanasia is the process in which the treating physician permits the patient to
die without saving life.

Active euthanasia is divided into:

1) Volunteer euthanasia, a process where a patient or a patient's deputy expresses a
willingness to do euthanasia.

2) Involuntary euthanasia, a process where the true will of the patient is not known at the
time of initiation of the euthanasia and before the euthanasia is initiated."

Historically, euthanasia developed gradually. For example, in ancient times euthanasia
was allowed for patients who, due to their health status, were both mentally and physically
endangered by society. The medieval features of a religion, where the killing was contrary to
God's will, because only he could decide on the life of a person. However, euthanasia remained
current in the newer days as countries began to adopt a regulatory framework for the euthanasia
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legalization. The author, as a vision of the future, sees that euthanasia will develop even more
rapidly. States will adopt a regulatory framework for the euthanasia legalization.
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NEMANTISKA KAITEJUMA ATLIDZINASANAS KRITERIJI
ADMINISTRATIVAJAS LIETAS
NON-PECIUNARY DAMAGE CRITERIA FOR COMPENSATION IN
ADMINISTRATIVE CASES

Violetta Beinarovi¢a-Seslere
Rézeknes Tehnologiju akadémija, attelio78@inbox.lv, Rézekne, Latvija
Zinatniskais vaditajs: Maris Slakota Mg.iur. vieslektors

Abstract. A reward of non-pecuniary damage compensation is a remedy for personal injury. If state management
during realizing the state power, touches person's rights, a legal state need to be responsible for it. Non pecuniary
damage compensation amount is complicated, because it involves filling the content with concepts that are not
defined by law. All factors that have an impact on the law must be evaluated and the reimbursement provided is
fair and proportionate - one that gives satisfaction to the injured party, and at the same time serves also as effective
means of the legal protective and arrives at the preventive aim. The actuality of the work results from the fact that
the existence of an effective system of compensation is one of the essential prerequisites for strengthening trust in
the state

Keywords: criteria, government, illegal administrative act, non-material damage, reimbursement.

Publiski tiesiskajas attiecibas starp valsti un privatpersonu pastav paklautibas attiecibas,
taCu publiska vara attieciba uz individu tiek ierobezota ar tiestbu normam un individam
pieskirtajam procesualajam garantijam. Valsts nes atbildibu par jebkura sava organa ricibu, kas
realiz€jot valsts varu, aizskar personas tiesibas un intereses. Arl cilvéktiesibu ieveroSanas
princips prasa, lai valsts parvalde ieverotu cilvektiesibas, veicot jebkadas darbibas, kas skar
privatpersonu (Briede, Danovskis, Kovalevska, 2016., 63.lpp.). Ta ka administrativais akts ir
valsts parvaldes instruments un tiesibas uz atlidzinajumu ir viena no cilvéktiesibu grupam,
aktuals jautajums ir objektiva atlidzinajuma doSana privatpersonai par valsts parvaldes
nemantisko kait€jumu, kas nodarits ar prettiesisku administrativo aktu vai prettiesisku faktisko
ricibu publiski tiesiskajas attiecibas.

Nemantiska kait€juma negativo seku izpausme ir atzistama par kompliceti nosakamu
juridisku fenomenu, jo nosakot atlidzinajumu, iestadei un tiesai ir javérteé gan kait€juma
tiesiskais sastavs, gan apstakli, kas ietekme atlidzinajuma apmeéru un veidu. Svarigi, lai izveleta
risingjuma pamata ir racionali juridiski apsvérumi, lai nepielautu patvalas aizlieguma principa
parkapumu.

Darba meérkis ir izpétit valsts parvaldes iestaZzu ar prettiesisku administrativu aktu vai
prettiesisku faktisku ricibu nodarita nemantiska kaitéjuma atlidzinasanas kritériju nozimi un to
piemé&roSanu administrativajas lietas, konstatét pastavosas nepilnibas un piedavat risinajumus
nepilnibu novérsanai.

Darba meérka sasniegSanai tika izvirziti uzdevumi: 1) izpétit nemantiska kait€juma
atlidzinaSanas priek$noteikumus; 2) analizét nemantiska kait€juma atlidzinajuma noteikSanas
kritériju piemérosanu administrativajas lietas; 3) noskaidrot juridiskas personai nodarita
nemantiska kait€juma atlidzinajuma ipatnibas administrativajas lietas valsts parvaldes iestade
un tiesa.

Darba meérka sasniegSanai izmantotas zinatniskas pétniecibas metodes. Veésturiska
metode pielietota, analizgjot tiesibu attistibu nemantiska kait€juma joma un likumdoSanas
izmainas. [zmantojot salidzinoSo metodi, analiz&ta nacionala un arvalstu tiesu prakse, kas lauj
atklat atlidzinajuma kriteriju pielietoSanas atSkiribas. Analitiskd metode izmantota, vertgjot
normativos aktus, tiesu prakses materialus, ka arT tiesibu specialistu uzskatus. Darba izmantota
ari gramatiska, teleologiska un sistémiska metode, analiz&ot nemantiska kait&juma
atlidzinaSanas tiesibu normu saturu, to mérki un vietu tiesibu sisteéma.

Petijums aptver periodu kopS spéka stajies Administrativa procesa likums Iidz
misdienam. Darba mérka sasniegSanai veikta juridiskas literatliras, normativa reguléjuma un
tiesu prakses izp€te attieciba uz nemantiska kait€juma priekSnoteikumiem un kriteriju
pielietoSanu. P&tijuma ir analiz&ti 7 tiesas nolémumi.
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P&tijuma hipoteze: valsts parvaldes iestazu nodarita nemantiska kait€juma prettiesiskas
darbibas vai bezdarbibas rezultata atlidzinasanas krit€riju sistéma ir kompliceta, vienveidigas
metodologijas esamiba atvieglotu iestazu un tiesu darbu un stiprinatu sabiedribas parliecibu par
vienlidzibu un taisnigumu kaitéjumu atlidzinajuma procediira.

Tiesibas uz atlidzinajumu pret valsti radusas salidzinosi nesen. Tikai 19. gadsimta otraja
pus€ - 20. gadsimta tika atmesta koncepcija, ka valsts ir tiesibnesp€jiga un neatbild par
publiskas varas aktu raditajiem zaudejumiem (Vildbergs, Messersmits, Niedre, 2004., 163.lpp.).
Starptautiskaja Itmeni valsts atbildiba virspus€ji ir noteikta Eiropas Cilvektiesibu un
pamatbrivibu aizsardzibas konvencija (Cilveka tiesibu un pamatbrivibu aizsardzibas
konvencija, 1950., 13.p.) un Apvienoto Naciju Organizacijas Starptautiskaja pakta par pilsonu
un politiskajam tiesibam (Starptautiskais pakts par pilsonu un politiskajam tiesibam, 1966.,
2.p.), paredzot atbilstoSu atbalstu un plasu ricibas brivibu, lai tiktu nodroSinata efektiva tiesibu
aizsardziba un Iidzeklis tas istenoSanai (White, Jacobs, Ovey, 2010, p. 760).

Latvija Administrativa procesa likums un Valsts parvaldes iestazu nodarito zaud&jumu
atlidzinaSanas likums izver§ Satversmes 92.panta nostiprinatas tiesibas uz atlidzinajumu,
konkretizgjot atlidzinajuma procediru par zaud€jumiem, kas nodariti ar administrativo aktu vai
iestades faktisko ricibu (Administrativa procesa likums, 2001.; Valsts parvaldes iestazu
nodarito zaudejumu atlidzinasanas likums, 2005.).

Tiesibas uz atbilstigu atlidzinajumu rodas 1idz ar nepamatotu tiesibu aizskarumu, t.i.
tadu, kam nav legitims mérkis, kas nav samérigs, un kas rada pamattiesibu parkapumu. Reala
kait€juma esamiba nepamatota tiesibu aizskaruma rezultata nav obligata. Pietiekosi, ka persona
uzskata, ka vinai ir nodarits nemantiskais kait€jums. (Latvijas Republikas Augstakas tiesas
Senata Administrativo lietu departamenta spriedums, 2012., Nr. SKA-603/2012). Tacu
konstat€jama pretruna starp Administrativa procesa likumu, kas paredz, ka ikviens ir tiesigs
prasit atbilstigu atlidzinajumu par nemantisko kait€§jumu, kas vinam nodarits ar administrativo
aktu vai iestades faktisko ricibu (Administrativa procesa likums, 2001., 92.p.), un Valsts
parvaldes iestazu nodarito zaud€jumu atlidzinaSanas likumu, kas attiecas tikai uz gadijumiem,
kad kait€§jums nodarits ar prettiesisku administrativo aktu vai prettiesisku iestades faktisko
ricibu (Valsts parvaldes iestazu nodarito zaudéjumu atlidzinasanas likums, 2005., 1.p.).

Personai nodarita nemantiska kaitgjuma atlidzinajuma tiesiskos pamatus jeb
priekSnoteikumus administrativaja procesa veido tris elementi:

e valsts parvaldes prettiesiska riciba (darbiba vai bezdarbiba);
e kait€juma esamiba;
e tiesa celonsakariba starp prettiesisko ricibu un kaitejumu.

Vaina, atskiriba no civilprocesa un kriminalprocesa, nav obligats elements, jo valsts
atbildiba iestajas jebkura gadijuma, kad publisko tiesibu subjekts nerikojas atbilstosi tiesibu
normam. Vainojama ir amatpersonas riciba, bet atbildiba par amatpersonas ricibu nav objektiva
valsts atbildiba, bet gan atbildiba par vainojamu ricibu (Peine, 2002., 224.1pp.).

Valsts parvaldes prettiesiska riciba var izpausties ka darbiba, izdodot prettiesisku
administrativo aktu vai veicot prettiesisku faktisko ricibu, vai ar1 bezdarbibu, ja iestadei bija
pienakums rikoties, bet ta prettiesiski nav rikojusies.

Administrativa akta prettiesiskums var izpausties div§jadi — materialtiesiskais un
procesualais prettiesiskums (Briede, 2005., 15.Ipp.). Materialtiesiska prettiesiskuma gadijuma
iestade nepareizi piemero tiesibu normas, kas regul€ jautajumu péc biitibas, pietiekami
nenoverte faktiskos apstaklus un $adai iestades ricibai nevar biit attaisnojumu. Prettiesisks
labveligs administrativais akts ar1 var biit nemantiska kait€juma atlidzinaSanas pamats, jo tiek
radits personas tiesiskas palavibas aizskarums (Latvijas Republikas Augstakas tiesas Senata
spriedums, 2010., Nr. SKA-122/2010).

Procesualo pienakumu neizpilde arT nevar biit attaisnojama (Danovskis, 2012.). Ja valsts
iestade neievero tai uzliktos terminus un parkapj labas parvaldibas principu, tai ir jaatlidzina
tiesibu aizskarums uz savlaicigu administrativa akta izdoSanu, pat, ja izdotais akts ir tiesisks.
Tacu $adas tiesibas rodas tikai gadijuma, ja iestade noteikta termina neizpilda tai ar augstakas
iestades lemumu uzdoto procesualo darbibu. Sada regulgjuma mérkis ir veicinat privatpersonu
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aktivi aizsargat savas tiesibas un darit zinamu iestadei, ka $ada iestades riciba rada, ja ne citadas,
tad vismaz emocionalas neértibas (Briede, 2013., 499.Ipp.).

Ja faktiska riciba izpauzas ka bezdarbiba — paredz€ta pienakuma neizpilde, (..) tad
pietickami konstatét, ka iestade So pienakumu nav izpildijusi. Ja faktiska riciba izpauzas ka
darbiba, tad var but griti konstatét ricibas prettiesiskumu (Danovskis, 2014., 333.1pp.).

Atzistot kait€juma atlidzinasanas pienakumu, likumdevejs ir izvirzijis uzdevumu
konstatet nemantiska kaitéjuma esamibu. Atskiriba no mantiska zaudgjuma, kas pieradams ar
likuma noteiktajiem pieradiSanas lidzekliem, nemantiskais kaitgjums tiek prezumeéts.
Nemantiskais kaitgjums biis uzskatams par pieraditu, ja bis pieradits personas tiesibu vai
intereSu aizskarums.

Nosakot nodarTto kait&jumu, jakonstate tiesa c€lonsakariba starp prettiesisko ricibu un
kait§jumu - objektivo saikni starp iestades ricibu un tas raditajam laika zina sekojosam
zaud€jumu nodaro$am sekam. Respektivi, atlidzinams ir tikai kait€jums, kur§ ir prettiesiskas
ricibas tieSas sekas. Secinams, ka nemantiska kait€juma c€lonis ir personas tiesibu un interesu
aizskarums, bet sekas personai raditas neértibas. Bet c€lonsakariba ir tikai tada, ka cietust
persona norada uz ne€rtibam, kas raditas tiesibu aizskaruma rezultata, un pamato tas.

P& nemantiska kaitgjuma atlidzinajuma tiesiska pamata konstatacijas, nosakot
atlidzinajuma apmeru un veidu, ir jaapsver $adi kritériji:

e tiesibu un ar likumu aizsargato intereSu nozimigums un konkréta aizskaruma smagums;
e iestades ricibas tiesiskais un faktiskais pamatojums un motivi;

e cietusa riciba un Iidzatbildiba;

e cCiti konkrétaja gadijuma butiski apstakli.

Tiesa vai iestade vadas pec sava ieskata un spriez pec taisnibas apzinas un visparigiem
tiesibu principiem, nemot véra morala kait€juma smagumu un sekas (Administrativa procesa
likums, 2001., 97.p., Civillikums, 1937., 1635.p.). Tadgjadi, apmé&ra noteikSana ir cieSi saistita
ar nenoteiktajiem tiesibu jédzieniem. To konkretizacija javeic tiesibu piemérotajam (Briede,
2008., 342.1pp.), piepildot jédzienu ar saturu katra konkréta gadijuma, nemot véra faktiskos
apstaklus. Ir jaizverte visi faktori, kas ietekmgéja tiesibu aizskarumu, un japanak, lai noteiktais
atlidzinajums ir taisnigs un samerigs, un sasniedz preventivo merki.

Izvertgjot tiesibu un ar likumu aizsargato intereSu nozimigumu, secigi janoskaidro vai ir
noticis pamattiesibu, tiesibu vai ar likumu aizsargato intereSu aizskarums, vai tas ir paredzets
likuma un ta istenoSana ir notikusi likuma paredzeta procesa vai nodaritais pamattiesibu
ierobezojums ir proporcionals, vai attiecigais tiesibu ierobezojums sasniedz likuma noteikto
mérki, vai pieméroti atbilstosakie Iidzekli, ar ko iesp&ams sasniegt minéto merki
(nepiecieSamiba) (Latvijas Republikas Augstaka tiesa, 2016.). Nozimigums ir 1pasi izcelams
lietas saistiba ar pamattiesibu realizaciju (Latvijas Republikas Augstdkas tiesas Sendta
Administrativo lietu departamenta spriedums, 2010., Nr.SKA-160/2010).

Aizskaruma smagumu raksturo nemantiskas sekas, pieméram, neértibas, dzives
baudijuma zudums, ar1 iesp€jas zaud€jums, citas negativas tiesibu aizskaruma sekas, kas rastos
cilvékam sakara ar vina tiesibu aizskarumu (Balodis, 2011., 154.Ipp.).

Personas tiesibu parkapuma ilgums tiesu prakse ir viens no nozimigakajiem faktoriem.
Tas janem veéra salidzinamas lietas, jo atkariba no konkrétas lietas apstakliem viena lieta gadu
ilgs tiesibu aizskarums var netikt uzskatits par nozimigu kriteriju, turpretim cita lieta nozimiga
var bit katra aizskaruma diena (pieméram, iestades prettiesiska faktiska rictba —
videonoveroSana cietuma kamera). Tiesu praks€ ir nostiprinata Sada atzina: jo persona ilgak
pacies savu tiesibu aizskarumu, jo japienem, ka ta ir mazak ieinteres€ta savu konstitucionalo
tiesibu aizsargaSana (Latvijas Republikas Augstakas tiesas Administrativo lietu departamenta
spriedums, 2016., Nr. SKA-1214-2016). Tacu parkapuma ilgumu var ietekmét arT pati iestade,
nepamatoti vilcinoties un neveicot kadas darbibas parkapuma mazinasanai (piemé&ram,
neizdarot ierakstus ledzivotaju registra vai personas sensitivo datu prettiesiska apstrade)
(Latvijas Republikas Augstaka tiesa, 2011.).
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Tiesai vai iestadei janem véra arl puSu - valsts parvaldes iestades un cietusas
privatpersonas riciba, motivi un lidzatbildiba. Valsts parvaldes iestades riciba katra situacija ir
ierobezota iestades kompetences un labas parvaldibas principa ietvaros. Ja tiesa konstatg, ka
iestade apzinati maldinajusi personu vai rikojusies neattaisnojami, tad kait€juma atlidzinajums
var bit lielaks. Pastavot objektivam attaisnojumam, kapec iestade neizpildija savu pienakumu
pret privatpersonu, personas tiesibu aizskarums nebiis biitisks.

Cietusa pienakums ir darit visu iesp&jamo, lai nepielautu vai samazinatu kait&jumu.
Savlaiciga nereagéSana uz tiesibu aizskarumu var liecinat, ka cietusais tiesibu aizskarumu
uzskata par maznozimigu un kait€jums cietuSajam nav radijis tiesibu vai interesu aizskarumu.
Turpretim cietusa aktiva un savlaiciga riciba, lai noverstu, partrauktu vai mazinatu tiesibu
aizskarumu, apliecina cietusa subjektivo attieksmi pret tiesibu aizskaruma nozimigumu.
Personas Iidzatbildiba mikstina publisko tiesibu subjekta atbildibu (Briede, 2013., 952.1pp.).
Jakonstate, kadus objektivi sapratigus pasakumus persona vargja un tai vajadzgja veikt, un ko
persona ir veikusi. Autore uzskata, ka cietusa Iidzatbildibu var vértét ari gadijumos, kad
cietusais ir atkarigs no iestades un ir tai paklauts, piem&ram ieslodzitais cietuma. Ja persona
uzskata, ka vina tiesibas tiek parkaptas, pieméram, prettiesiska videonoveéroSana kamera, vins,
iesniedzot stidzibas brivibas atnemsanas vietas administracijai, var aktivi ietekmét, lai noverstu
So tiesibu parkapumu.

Valsts parvaldes iestadei vai tiesai jaapsver, vai iestades riciba radijusi realas sekas, un
kads ir So seku raksturs (novérSamas vai nenovérSamas). Kaitéjuma sekas ir personai raditas
neértibas (izn€mums ir personiskais kait€jums, kas rada realu kaitgjumu dzivibai, fiziskajai
integritatei, brivibai un veselibai). Tatad atlidzinajums personai tiek pieskirts par tiesibu
aizskarumu, savukart atlidzinajuma veids un apmeérs ir atkarigs no neertibam, kuras personai
radijis tiesibu aizskarums (Danovskis, 2012., 229.lpp.). Turpretim iestades neatbildéSana
rakstveida uz iesniegumu neliedz pieteicgjam likuma noteikta kartiba aizsargat savas tiesibas
(Administrativas apgabaltiesas spriedums, 2007., Nr. AA43-2407-07/18).

No juridiskas metodes viedokla taisniga atlidzinajuma noteikSanu sekme salidzinasanas
un tipiz€Sanas metode, kas balstas uz vienlidzibas principu, proti, salidzinamos gadijumos
atlidzinajumam jabut lidzigam, bet atSkirigos — atSkirigam. Janem véra, ka nemantiska
kait€juma apmers nav nosakams pilnigi vienads visas vienas kategorijas lietas, jo kaut nedaudz,
tomer var atSkirties katras lietas apstakli.

Administrativa procesa likuma jau no ta pienemsanas briza paredzets, ka tiesibas uz
zaud€jumu atlidzibu ir ikvienai personai (Administrativa procesa likums, 2001., 92.p.). Tacu
Valsts parvaldes iestazu nodarito zaud€jumu atlidzinaSanas likuma no ta staSanas dienas
01.07.2005. Iidz 06.06.2012. bija ierobeZots nemantiska kait€juma atlidzinasanas pamats
juridiskai personai, nosakot, ka tai ir tiesibas uz atlidzinajumu par kaitgjumu, kas nodarits tas
reputacijai, komercnoslépumam un autortiesibam.

Latvijas tiesibu vésture paversiens juridiskas personas tiesibas uz nemantiska kaitéjuma
atlidzinaSanu notika Iidz ar Satversmes tiesas 2012.gada 6.jlinija spriedumu lieta Nr. 2011-21-
01, kur tika nostiprinats, ka privato tiesibu juridiskam personam, tapat ka fiziskam personam,
ir tiesibas uz personiska kait€juma atbilstigu atlidzinajumu par ikvienu tam piemitoSo
nemantisko tiesibu vai ar likumu aizsargato intereSu aizskarumu administrativaja procesa
(Latvijas Republikas Satversmes tiesas spriedums, 2012., Nr. 2011-21-01).

Ir diskutabls jautajums par tadu juridisku personu nemantiska kait€juma atlidzinasanu,
kas izveidoti vienas fiziskas personas Tpasuma organizé$anai, lai veiktu saimniecisko darbibu
(individualie uzpeémumi). Latvijas Republikas Augstakas tiesas Senata Administrativa
departaments ir atzinis, ka zemnieku saimniecibas Tpasniekam ir tiesibas uz morala kaitgjuma
atlidzinajumu ka fiziskai personai. Senats pamatoja ar to, ka neskatoties uz to, ka likuma ,,Par
individualo (gimenes) uzpémumu un zemnieka vai zvejnicka saimniecibu” zemnieka
saimnieciba ir nodéveta par juridisko personu (Par individualo (gimenes) uznémumu un
zemnieka vai zvejnieka saimniecibu, 1992.), tomér zemnieka saimnieciba neatbilst juridiskas
personas biitibai, jo zemnieka saimniecibai nav nodalita pasai sava manta, ta ir fiziskas personas
IpaSuma organizéSanas forma. Autore nepiekrit tiesas viedoklim sekojoSu apsvérumu dél. Ja

139



individualais uznémums stajas administrativi tiesiskajas attiecibas, tad to subjekts ir juridiska
persona, nevis uznémuma ipasnieks. Un nemot veéra, to, ka fiziskai personai nemantisko
kait€jumu var nodart ar dzivibas, veselibas, brivibas, goda un cienas aizskarumu, tad zemnieku
saimniecibai ka juridiskai personai ar Sadiem aizskarumiem nemantisko kait&jumu nodarit
nevar. Autore uzskata, ka attieciba uz individualo uzp@émumu nemantiska kait€juma
atlidzinasanu, iestadei vai tiesai biitu javadas no ta kas piedalas administrativi tiesiskajas
attiecibas — individualais uznémums ka juridiska persona vai ta ipasnieks ka fiziska persona.

Prakse spriedumi par juridiskai personai nodarita nemantiska kait€§juma atlidzinasanu ir
reti, kas pamatojams ar to, ka v@sturiski nemantiskais kait€§jums asoci€jas ar moralo kaitgjumu,
ko var nodarft tikai fiziskais personai.

Starptautiska prakse, attieciba uz juridiskas personas tiestbam uz nemantiska kait€juma
atlidzibu, ir attistita vairak, tacu ar1 nav konsekventa. Subjektivas tiesibas uz reputaciju (ka
tiesibas uz reputacijas neaizskaramibu, ka dala no privatas dzives neaizskaramibu) ka cilveka
pamattiesibas lidzvertigi ar tadam tiesibam un brivibam ka varda briviba un viedokla izpausmes
briviba. Darfjumu reputacija tas ir sabiedriba izveidojies fiziskas vai juridiskas personas
vert§jums, kas skar personas darijumu ipasibas neatkarigi no darbibas jomas. Darfjumu
reputacijai nodaritais kait€jums var negativi iespaidot juridiskas personas komerc - vai Citu
darbibu (Nuriev, 2013).

Eiropas Cilvektiesibu tiesas praksé juridiskas personas tiesibas uz taisnigu
kompensaciju (atbilstigu tiesiskas aizsardzibas Iidzekli) par nemantisko kait€@jumu visparigi
atzitas tikai kop§ 2000.gada sprieduma lieta “Comingersoll S.A. pret Portugali”. Tiesa noteica,
ka nosakot taisnigu kompensaciju par nemantisko kait€§jumu pastav vairak vai mazak
“objektivi” vai “subjektivi” kriteriji, kuri blitu nemami véra — uznémuma darfjumu reputacija,
nenoteiktiba 1émumu pienemsana un planosana, ka ari, kaut mazaka méra, nertibas, kas bija
japacie$ uznémuma vadibai (European Court of Human Rights judgment, 2000, No.35382/97).

Lai gan ari péc §1 Eiropas Cilvéktiesibu tiesas sprieduma visparigi ir pienemts, ka
juridiskai personai var tikt nodarits nemantiskais kait€jums un lidz ar to tiek plasi atzitas ar1 ta
tiesibas uz nemantiska kait€juma taisnigu kompensaciju nauda, tomé&r $aja lieta iedibinatie
uznémumam nodaritd nemantiska kait€§juma taisnigas kompenséSanas kritériji — uznémuma
reputacija, neskaidriba [Emumu pienemsana vai planosana, trauc€jumi uznémuma vadisana, ka
arT ne@rtibas, kas bija japacie$ uznémuma vadibai — nav kluvusi par universaliem. Tie netiek
par tadiem uzskatiti, jo, kaut gan art tiek izmantoti vairakas Eiropas Cilvektiesibu tiesu lietas,
pieskirot taisnigu kompensaciju par nemantisko kait&jumu, prakse biezi tie netiek pielietoti, un
taisniga kompensacija pieSkirta péc taisniguma apsvérumiem vai vienkarsi pasludinot, kas ir
uzskatams par taisnigu kompensaciju konkrétaja gadijuma (Priekulis, 2014.). Secinams, ka
Eiropas Cilvektiesibu tiesas praksé nepastav kriteriji, ko izmantotu visos gadijumos, taisnigi
kompensgjot nemantisko kaitejumu.

Secinajumi un priekslikumi

1. Sobrid Latvijas normativajos aktos pastav nekonsekventa terminu - nemantiskais kaitgjums,
moralais kaitgjums, personiskais kait€jums — lietoSana. Valsts parvaldes iestazu nodarito
zaud€jumu atlidzinaSanas likuma 8.panta paredzets, ka pastav nemantiskais kait&jums, bet
Administrativa procesa likuma 92.panta paredzéts personiskais un moralais kaitéjums.
Neskatoties uz to, ka Valsts parvaldes iestazu nodarito zaud€jumu atlidzinasanas likuma
Parejas noteikumu 7.punkta paredze€ts, ka Administrativa procesa likuma lietotie termini
“personiskais kaitgjums” (tads, kas nodarits personas nemantiskajam tiestbam un interesém)
un “moralais kait€jums” (tikai fiziskas personas cieSanas) atbilst terminam “nemantiskais
kaitejums”, tas var radit nekonsekventu tiesibu normu izpratni un pieme&rosanu, tapéc
nepiecieSams Administrativa procesa likuma un Valsts parvaldes iestazu nodarito
zaud&jumu atlidzinasanas likuma ieviest vienotu terminologiju.

PriekSlikums: grozit Administrativa procesa likuma 92.panta pirmo teikumu un izteikt
to $ada redakcija: “lkviens ir tiesigs prasit atbilstigu atlidzinajumu par mantiskajiem
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zaud@jumiem vai nemantisko kait€jumu, kas vinam nodarits ar administrativo aktu vali
iestades faktisko ricibu”.

. Valsts parvaldes iestazu nodarito zaud&umu atlidzinaSanas likuma kritériji nemantiska
kaitejuma atlidzinajuma apmeéra un veida noteikSanai ir visparinati. Veicot krit€riju
izvertéSanu, tiesai un iestadei javadas no taisnibas apzinas un visparigiem tiesibu principiem,
tada veida katra konkréta gadijuma krit€riju vért&jums var atskirties un pagarinas dokumentu
izskatiSanas termins.

Prieks$likums: nepiecieSama vienota skaidrojo$a metodologija nemantiska kaitéjuma

atlidzinajuma krit€riju piemé&rosanai, jo tas konkretiz&tu kriteriju piemérosanu un atvieglotu
iestazu un tiesu darbu, nosakot atbilstigu atlidzinajumu par nodarito nemantisko kaitgjumu
apméru un stiprinatu sabiedribas parliecibu par vienlidzibu un taisnigumu Kkait€juma
atlidzibas gadijumos, kad kait€jums radies prettiesiska administrativa akta vai faktiskas
ricibas rezultata.
. Valsts parvaldes zaud&umu atlidzinasanas likuma 8.panta ir atsevi$ki reglamentts
nemantiskais kait€§jums juridiskai un fiziskai personai. Fiziskai personai tas ir dzivibas,
veselibas, brivibas, goda un cienas, personiska un gimenes noslépuma un citu nemantisko
tiestbu un intereSu aizskarums. Savukart juridiskai personai tas ir darfjumu reputacijas,
komercnoslépuma, autortiesibu un citu nemantisko tiesibu un intereSu aizskarums. Ta ka
nemantiskais kaitéjums attieciba uz Siem subjektiem ir ikviens tam piemitoSo nemantisko
tiestbu vai ar likumu aizsargato intereSu nepamatots aizskarums, nav pamata izdalit
atseviSkas nemantiska kait€juma definicijas fiziskai un juridiskai personai.

Priekslikums: izteikt Valsts parvaldes zaud&jumu atlidzinasanas likuma 8.pantu $ada
redakcija: “Nemantiskais kait€jums 83 likuma izpratné ir ar iestades prettiesisku
administrativo aktu vai prettiesisku faktisko ricibu nodarits personas nemantisko tiesibu vai
ar likumu aizsargato intereSu aizskarums, ka rezultata radusas nelabvéligas nemantiskas
sekas”.

. Atlidzinajums ir cilvéktiesibu aizsardzibas mehanisms administrativaja procesa. Tas
nodroSina personas tiesibas sanemt atbilstigu atlidzinajumu tiesibu aizskaruma gadijuma, lai
izvairitos no iestades patvaligas ricibas. Atlidzinajums javerté ari ka motivacija valsts
parvaldes iestadeém riipigi attiekties pret saviem pienakumiem un nepielaut kliudas, tadejadi
tiek veikta preventiva darbiba iestades patvalas novérSanai. Ir jaizverté visi faktori, kas
ietekmgja tiestbu aizskarumu, un japanak, lai noteiktais atlidzinajums ir taisnigs un samerigs
— tads, kas dod apmierindjumu cietusajai personai, un vienlaikus kalpo arT ka efektivs
tiesiskas aizsardzibas lidzeklis un sasniedz preventivo meérki.

. Eiropas Cilveéktiesibu tiesas praks€é nav izkristaliz€juSies universali kriteriji nemantiska
kaitgjuma taisnigam atlidzinadjumam, kuri biitu pielietojami visos gadijumos, kad kaitejums
tiek nodarits juridiskai personai.
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Summary

The aim of the article is to analyse the State management authorities with the illegal
administrative act or illegal effective action for the indemnification of non-material damage
remediation criteria for the application of public legal relations, identifying the existing
shortcomings and to propose solutions to the deficiencies.

The research problem is related to the fact that the State management authorities of the
suffered damages in the law of non-material damage compensation criteria are set at a general
meeting, but their full application is dependent on the reward amount. The most important non-
material damage compensation determination criteria that are considered when determining the
payment type and amount, have the rights and legally protected interests and the individual
severity. Sub-criteria are legal and actual argument of institution action and victim's action and
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participation. In each case there are also other important conditions that affect the decision on
the reward adoption. The country has not developed a unified methodology for non-material
damage compensation to determine the amount, but it would facilitate the authorities and courts
work and make strong public confidence on equality and justice to the damage of the reward
procedure, when such damage is caused by State regulatory authorities of any illegal
administrative act or actual action as a result.
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E-VESELIBAS SISTEMAS IZPRATNE
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Abstract. In both Latvia and in many other countries, E-health is an already existing and functioning health care
system that has also brought many problems and unclear answers to many issues of public interest. It is therefore
urgent and important to look at the key features of this system and the specifics of the operation to determine how
the existing situation can be rectified, which is not as brilliant as it was planned in the mass media and other
sources. The research objective is to analyze the main steps of the E-health system, identify existing gaps, problems
and offer concrete solutions.

Research tasks include analyzing the concept of E-health; study the historical development of E-health; to consider
the order of issuing the recipe.

Keywords: E-health, doctor, patient.

levads

Ka Latvija, ta arT daudzas citas valstis E-veseliba ir jau pastavosa un darbibas procesa
esosa veselibas apriipes sist€ma, kas lidzi ir atnesusi ari daudzas problémas un neskaidras
atbildes uz daudziem iedzivotajiem interesgjoSiem jautajumiem. Tiesi tap&c ir aktuali un svarigi
izskatit Sadas sistémas galvenas nianses un darbibas specifiku, lai noskaidrotu, ka var labot
pastavoso situaciju, kas, péc masu medijos un citos avotos piecjamas informacijas, nav tik
spidosa, ka tika planots. P&tniecibas darba mérkis ir analizét E-veselibas sistémas galvenas
iestradnes, konstatgt pastavosas nepilnibas, problémas un piedavat to konkr&tus risinajumus.

P&tniecibas darba uzdevumos ietilpst analizét E-veselibas sist€émas jédzienu; pétit E-
veselibas izpratnes vesturisko attistibu; izskatit &-receptes izsniegSanas kartibu.

Petijums tika veikts divu méneSu laika. Ta tapSanas procesa tika pielietotas $adas
petnieciska darba metodes: vesturiska metode, salidzino$a metode, gramatiska metode,
analitiska metode, semantiska metode, sist€émiska metode, teologiska metode.

E-veselibas sistemas jedziens

E-veseliba ir elektroniska valsts veselibas apriipes informacijas sist€éma droSai, ertai un
atrai mediciniskas informacijas uzkraSanai un apmainai starp pacientu un vina arstnieciba
iesaistitajam personam (Nacionalais Veselibas dienests, 2018.). P&tot E-veselibas jédzienu,
autore secindja, ka e-veselibas sist€éma balstas uz veselibas apriip€ izmantojamo dokumentu un
dazadu datu elektronisko plismu, ka art to uzskaiti un glabasanu elektroniska veida. Bet dzili
sakng $T sistéma paredz&ta daudziem citiem svarigiem mérkiem, ka uzlabot veselibas stavokli,
veicinot iedzivotaja kontroli par savu veselibu, samazinat pacienta patéréto laiku, paaugstinat
veselibas apriipes efektivitati, paaugstinat iedzivotaju veselibas datu ticamibu un drosibu u.c.
(Veselibas ministrija, 2017.), kas péc autores domam spétu atvieglot arstu profesionalo darbibu,
ka arT spetu pilnigi apmierinat visnozimigakas lietotaju grupas, tas ir, pacientu vajadzibas. Tacu
meérku realizacijas procesa noteikti paradisies dazadas problemas, kas janovers ta, lai netiktu
aizskarta vai diskriming@tas iesaistitas personu grupas.

E-veselibas sistema iedzivotajiem ir pieejams E-darbnesp&jas lapas, E-receptes,
personas dati, veselibas pamatdati, vakcinaciju dati, informacija par gimenes arstu, E-
nosiitjumi uz konsultacijam un izmekl€jumiem, arstu slédzieni (rezultati), izmeklgjumu
rezultati, dati par Eiropas veselibas apdrosinasanas karti (turpmak - EVAK), dazadi pazinojumi
"Pastkastite" (Nacionalais veselibas dienests, 2018.). P&c visa iepriek§ minéta var teikt, ka E-
veseliba ir pieejama plasa informacija par pacieta vajadzibam un veselibas stavokli, gan
aktualie pacientu medicinas dati, gan arstu ievaditie vesturiskie dati, kas bez Saubam var biit
nozimigi pacienta turpmakaja arstéSanas procesa, tomér $eit liela loma ir arstu aktivai sisteémas
izmantoSanai, lai Sie dati tiktu ievaditi un visa nepiecieS$ama informacija pakapeniski paraditos
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sisttma. Autore uzskata, ka liels priekSrociba ir tas, ka visu ieklauto informaciju un jaunos
pazinojumus pacients var apskatit vienuviet un nepatérgjot tam parmerigi daudz laika, ka ar1
neuztraucoties par to, ka kada svariga vai konfidenciala informacija tiks nozaud@ta un noklus
kadas tresas personas riciba, jo katram ir tiesibas uz privatas dzives neaizskaramibu.

E-veselibas sistémas idejas veidoSanas

Sodien arstnieciba saistas ar modernam klinikam un zinatniskos pieradijumos
balstitiem medikamentiem, tacu veésturiski medicina ir parpilna ar divainam zalém un
“dziedinasanas” panémieniem (Ezerina, 2018.). Péc autores domam, tieSi Sajos neparastajos
arstniecibas veidos, pieméram, ritualos, var saskatit E-veselibas pirmas iestradnes, kad
veselibas apriipe notika bez tieSas saskarsmes ar pacientu.

Senajos laikos burvji un zintnieki jau bija ierasta paradiba, pat pastavéja konkréta
religija, ko miisdienas dévé par Viku un par kuras noslépumainajiem magiskajiem ritualiem
zinams vien péc atstastijuma avotos, tacu ir skaidrs, ka tas miisu talino sencu rokas bijis
parsteidzosi iedarbigs lidzeklis, ko piekopa ar1 arstnieciba. Dziednieciba, kuras pamata ir
energijas parvade caur dziednieku uz pacienta energétisko lauku, gadu simtiem ir palidz&jusi
sirgstoSajiem atgut veselibu (Zinu portals Latvijai, 2017.). Pieméram, svece, jau no seniem
laikiem, bija vienigais gaismas avots, cilvéki ir tic€jusi un tic, ka sveces liesmai piemit
magiskas Tpasibas, jo ta satur spécigu uguns energiju Svece ir neaizstajams lidzeklis
dziednieciba, to izmanto ar cilvéki, kuri strada ar smalkajam energijam (Inrossa, 2015).

Senie romie§i médza teikt: “Vesela miesa — vesels gars”, un to pasu saka ari Veselibas
sistéma. Tacu ir arT ne mazak patiess aforisms, kas nak no Austrumu gudrajiem: “Vesela gara
- vesela miesa.” Stiprinot un pilnveidojot savu garu, cilveks stiprina arT savu fizisko veselibu.
Lai iegutu lielisku veselibu, ir nepiecieSams milzigs nervu speks, kas uzkrajas nervu §tinas
(Nisi, 2002.). Dazadu valstu svétajos rakstos var lasit par tadu slimibu arstéSanu, kurai
raksturigs klepus, drudzis- kas netiesi liecina par §is slimibas klatbiitni jau krietni daudz
gadsimtus atpakal. Tapat daudzi senie gleznojumi ir liecinieki tam, ka karali un to gimenes
locekli ir veiku$i dazadus ritualus, lai dziedinatu smagi slimos (Rigas Austrumu kliniskas
universitates slimnica, 2017.).

Autore secina, ka jau no vissenakajiem laikiem Iidz viduslaikiem liela loma arstnieciba
bija tieS$i pastarpinatai arstniecibai, ko varétu dévét ka dziedinasanu ar dazadu energiju un
ritualu palidzibu, vélak jau tika pétiti ar1 slimibu rasanas c€loni, kur jau péc iesp€jas piemeroja
noteiktai slimibai piemérotas arstéSanas metodes, vai tadas metodes, kuras izmanto slimibas
pie lidzigu simptomu novérosanas. Bet tapat vél tika pieméroti &-veida arstniecibas veidi, kur
meéginaja arstét dziedinasanas cela.

Par dziednicam senatné izmantoja pirtis, tur notika dzemdibas, tika veiktas
arstniecibas procediiras. Pirmie klostera hospitali Riga tika dibinati 13. un 14.gs., pirma
aptieka Riga - 1357.gada. Viduslaikos maciti mediki arstéja tikai iekskigas slimibas, ar
kirurgiju nodarbojas pirtnieki un barddzini. Ap 1736. gadu Riga tika atvérts Anatomijas
teatris, kur macijas kirurgi un vecmates. 1803.gada arsti O. Hiins un J. Ramms izveidoja Riga
baku pot€Sanas instittitu (Hirsa, 2007.). Lidz ar to var apgalvot, ka pastavosie socialie apstakli
un jaunu sisttmu veidoSanas sekmé&ja arstniecibas attistibu un turpmakas medicinas
perspektivas.

P&c ta jau 19.gs. pakapeniski tika dibinatas arstniecibas iestades, péc ka jau 20.gs.
sakas strauj$ zinatnes uzplaukums un medicina saka attistities dazados virzienos, 11dz ar to
rituala dziednieciba pamazam tika nostadita otraja plana (Hirsa, 2007.). Bet neskatoties uz
jauno un jaunako laiku medicinas Iimeni un medicinas iesp&jam, kas ar katru gadu parsteidz
arvien vairak, nevar aizmirst par seno laiku medicinas atzinam, kas ir pamats misdienu
medicinai un ir aktuali pat Sobrid. Var teikt, ka pamatojoties uz seno laiku gudribam ir
attistTjusies e-veselibas izpratne, kas ir novedusi medicinu tada Itment, kas tagad atspogulojas
jau ieviestaja un darbibas procesa esoSa E-veselibas sist€éma, kas paver daudzas prieksrocibas
veselibas apripé.
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Pasaulé pe&dgjo gadu laika iedzivotaju novecosanas raditajs ir ievérojami pieaudzis.
Pakapeniska fizisko un kognitivo prasmju samazinaSanas nelauj vecaka gadagajuma
cilvékiem dzivot patstavigi un veikt ikdienas dzives pamatdarbibas. Iesp&jamais risinajums
Sim jautajumam ir izstradat majas ieviestas e-veselibas uzraudzibas sisteémas, kuras rezultata
tiek raditas veseligas viedas majas. Ta var uzraudzit pacientu darbibu un nodro§inat veselibas
apriipes pakalpojumus majas, jo 1pasi cilvékiem ar hroniskam slimibam. Tad&jadi vini var
aizkaveét to ievietoSanu iestad€s, piem&ram, pansionatos un slimnicas. Tradicionalas
uzraudzibas sist€tmas médz parvaldit visus jiitamos datus ar beznosacijumu apstradi. Lielaka
dala no viniem pienem pastavigu uzraudzibas strat€giju, kas negativi ietekm& resursu
izmanto$anu un lémumu atbilstibu. Sada ilgtermina uzraudziba patéré uzglabasanu, patéré
energiju vairakiem sensoriem un izlietném, palielina skaitloSanas izmaksas, kas
nepiecieSamas datu analiz€Sanai, un palielina tikla lietojumu, kas izraisa parvades kliimes.
Liela apjoma datu apstrade var ar1 pasliktinat sisteému, izraisot atbilstoSus un atrus Iémumus.
Lai uzlabotu datu parraides ticamibu un augstas satura konteksta informacijas pieejamibu, ir
nepiecieSams noteikt efektivus datu apkoposSanas un filtréSanas mehanismus, kas tiek
pieméroti ar nosacitu shému (Mshali, 2018, p. 1-19).

E-receptes izsniegSanas kartiba

Apskatot E-veselibas darbibas kvalitati un efektivitati Latvija, péc sistémas ievieSanas,
uzreiz ir paradijusas un tiek spraigi diskutéts par E-veselibas nepilnibam. Autore vélas apskatit
visvairak apspriesto un visplasak pielietoto e-recepti, kas ir viens no galvenajiem sist€émas
elementiem, ko Latvija izmanto pilna spara, lidz ar to sakuma biitu jaapskata e-receptes
paredzgtas priekSrocibas, kas ir:

e Ertums. Nav jauztraucas par arsta rokraksta salasiSanu vai receptes nozaudésanu.

e Kvalitativaka arstnieciba. Pacientam un arstgjoSajiem arstiem E-veselibas sisteéma ir
pieejamas visas izrakstitas e-receptes (taja skaita tas, kuras ir izmantotas).

e Informacijas pieejamiba. Mazinas iesp&ja pacientam izrakstit nesaderigas zales vai

nozimét liekus izmekl&jumus (Latvijas Republikas E-veselibas sistema, 2018.).

Ka arl pacienti var but drosi par informacijas uzglabasanu un apriti, par piekluvi
informacijai, saglabajot konfidencialitati, kas notiek saskana ar noteikumiem par vienoto
veselibas nozares elektronisko informacijas sistemu (Noteikumi par vienoto veselibas nozares
elektronisko informacijas sistemu, 2014.).

Tacu paradas daudzas visparigas un, galvenokart, no apkartgjiem apstakliem atkarigas
problémas, kas traucé kvalitativai e-receptes izrakstiSanai un pielieto$anai, pie tadam var
mingét:

e Nozimigs lietotaju daudzums ta arT apmierino$a Itment neprot stradat ar e-veselibu, lai
gan interneta ir atrodami e-veselibas apmacibu materiali un ir zinams, ka ir notikuSas
apmacibas, kam par iemeslu ir ne tikai ar paSiem lietotajiem saistiti iemesli, bet ar1
apmacibas materialu un apmacibu procesa kvalitate.

e Visa cita starpa ne farmaceiti, ne arsti un, pats galvenais, ne pacienti nemaz nezin ka
rikoties noteiktu problému gadijuma. Pieméram, kas ir jadara pacientam, ja aptieka
vinam izrakstito e-recepti neatrod, un kas Sai gadijuma jadara farmaceitam.

o E-veselibas sist€émas bieza nepieejamiba, léna darbiba. Iesp€jama ir ari sist€mas
nesaderiba ar lokalajiem datoriem un interneta pieslégumiem, ka ari iesp&jams
atseviSkiem arstiem un aptiekam vispar nav interneta piesléguma.

e E- receptei tiek uzgeneréts specials ID numurs, kurs ir jaizmanto gadijumos, kad zales
iznem cita persona, arl p&c $Tnumura ir problémas atrast e-recepti.

e E-veselibas sist€émas neizpratnes vai dazadu problému gadijuma izveidots Lietotaju
atbalsta dienests, bet diemzel persona var biit spiesta gaidit savienojumu ar operatoru
lidz pat 10 minttém (Prisis, 2018.).

Apskatot E-receptes darbibas procesu un taja pastavosas problémas, var secinat, ka $o
problému sekas var biit gan e-receptes neizrakstiSana vai arT loti ilgs arsta un pacienta laika un
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energijas patérins, ka art radita liela un lieka nervu sistémas noslodze, ka rezultata cies pacienti
un kas pie noteiktiem apstakliem var izraisit art smagas sekas.

Pec plassazinas Iidzeklos atrodamas informacijas, sistémas darbibas analizi un
uzlabojumus veic 1pasi izveidota komanda, kura ietilpst gan Nacionala veselibas dienesta
(turpmak - NVD), gan Veselibas ministrijas informacijas un komunikacijas tehnologiju jomas
specialisti. Vienlaikus ka zalu recepSu un darbnespgjas lapu sanemSana iedzivotajiem tiek
nodro$inata ar1 sist€mas darbibas traucgjumu gadijumos. Ja sist€mas darbibas, interneta
trauc€jumu vai citu tehnisku iemeslu dé| arsts nevar izmantot E-veselibas sist€ému, vins ir tiesigs
izrakstit pacientam recepti papira forma. Sis receptes elektronizésana jeb ievade E-veselibas
sisttma tiek veikta aptieka, tiklidz tas ir iesp&ams. Savukart, ja nepiecieSams atvert
darbnespgjas lapu, arsts var veikt atzimi par tehniskiem traucg€jumiem pacienta mediciniskaja
dokumentacija un atvért e-darbnespé&jas lapu nakamo piecu darba dienu laika, noradot E-
veselibas sistéma darbnespgjas perioda pirmo dienu (Nacionalais veselibas dienests, 2018.).

NVD aicina arstniecibas personas $1 gada maija kompens€jamo zalu receptes izrakstit
uz papira recepSu veidlapam vai, izrakstot e-recepti, papildus izsniegt pacientam arsta
parakstitu e-receptes izdruku. Uzradot aptieka papira receptes veidlapu vai e-receptes izdruku,
nepiecieSamas zales iedzivotaji var€s iegadaties arT E-veselibas sist€mas traucgjumu gadijuma
(Nacionalais veselibas dienests, 2018.). Viss iepriek$ minétais apliecina tikai to, ka E-veselibas
sisttma Vel nav gatavs produkts, ko varétu izmantot ar pilnu atdevi, neradot nevajadzigas
problémas un neapgritinatu personas, kuras ir spiestas ar to darboties.

Neskatoties uz centieniem atvieglot pastavoso situaciju, tiek patéréts neiedomajami
daudz laika, lai pastavosas problémas noveérstu neskarot $aja procesa iesaistitas personas. Un
galvenais ir tas, ka labojot kadu konkrétu situaciju, netiek uzlabota pati sist€éma, nav nekadas
parliecibas, ka tas neatkartosies. Svarigi ir tas, ka problémas tiek risinatas tikai tad, kad tas
paradas un taja laika paradas vel citas un tam visam ir nepiecieSams loti daudz laika, lidz arto
uzreiz bija javeic parbaudes visas aptiekas, iestades, kur notiek darbs ar So sist€ému, lai noverstu
nakotn€ iesp&jamas problémas. Tagad jau butu parak. Protams, buitu parak kategoriski apgalvot,
ka ir japartrauc E-veselibas sistémas darbiba, jo tas raditu v&l vairak problému reiz€, tomer ir
jaiesaista vel vairak atbilstoSu specialistu, lai noverstu vismaz primitivos apstaklus, kas kave
E-sistémas lietoSanu.

Secinajumi un priekslikumi

1. Apskatot E-veselibas jédzienu autore secinaja, ka Latvijas normativais reguléjums neparedz
E-veselibas jeédziena skaidrojumu, tas ir pieejams Veselibas ministrijas majaslapa, kas satur
tikai jédziena vispusigu izklastu, kas neatklaj sisteémas darbibas galvenos aspektus, taja tiek
minéta norade uz Nacionala veselibas dienesta majaslapu, kur jau jédziena defin€jums ir
plasaks, bet tik un ta to izlasot nerodas skaidrs priekstats par to, kas tiesi ir E-veseliba, kadam
konkrétam mérkim ta kalpo un kada informacija taja tiek apkopota. Autore uzskata, ka biitu
jamaina E-veselibas jédziena defin€jums $ada redakcija: “E-veseliba ir elektroniska valsts
veselibas apriipes informacijas sistéma, kura nodroSina drosu, &rtu un atru medicinisko
personas datu ievadi nepiecieSamo dokumentu izrakstiSanai, glabasanai un izmantoSanai
arstniecibas noliikos”.

2. Senajos laikos un viduslaikos nepastavéja nekadas elektoniskas veselibas apriipes sist€émas,
nedz normativais reguléjums neparedz€ja nekadas iestrades saistitas ar E-veselibu ka
pastavosu sisteému, agrak E-veselibu varétu dévet ka dziedinasanu ar dazadiem ritualiem un
magiju, bet iestradnes jau veidojas pastarpinatai arstniecibai, neizmantojot pacienta un arsta
tieSu kontaktu. Tikai jaunakajos laikos tika izstradati noteikumi Par vienoto veselibas
nozares elektronisko informacijas sisteému, kas taja laika vél praktiski nedarbojas. P&tot
dazadus avotus, var secinat, ka jau tagad uzsakta E-veselibas sistémas lictoSana nesniedz tik
lielus un parsteidzoSus rezultatus, ka tas bija planots, lidz ar to ir jaattista ieprieks radusas
idejas, attistot arT normativo regul&jumu $aja joma, jo paslaik spéka esosie noteikumi vairak
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aizsarga un regul@ piekluvi sist€mai, datu un informacijas apmainu taja, tas nesp&j nodrosinat
sistemas tehnisko darbibu.

3. Apskatot E-receptes izrakstiSanu un izmanto$anu, var secinat, ka pastavo$o problému
rezultata e-receptes daudzkart nemaz netiek izrakstitas vai ari tas notiek loti ilgi un patéré
daudz energijas, ka ari tiek radita liela un licka nervu sistémas noslodze, ka rezultata cie$
pacienti. Un galvenais ir tas, ka labojot kadu konkrétu situaciju, netiek uzlabota pati sistéma,
nav nekadas parliecibas, ka tas neatkartosies. Lidz ar to ir jaiesaista vl vairak atbilstoSu
specialistu, lai noveérstu vismaz primitivos argjas vides apstaklus, kas kavé E-sist€mas
lietoSanu. Pirmkart, jau biitu janodro$ina katra arstniecibas iestade ar kvalitativu interneta
parklajumu un katra regiona izveidot interneta piekluves punktu tiem, kuriem tas nav
pieejams dzivesvieta.
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Summary

When looking at the concept of e-health, the author concluded that the Latvian
regulatory framework does not provide an explanation of the concept of E-health. The definition
available on the National Health Service website does not provide a clear idea of exactly what
E-health is, what kind of service it serves and what information is being collected. The
definition of E-health should be changed in the following wording: ‘‘E-health is an electronic
national health information system that provides for the safe, convenient and prompt entry of
medical personal data for the purpose of prescribing, storing and using for medical purposes
the necessary documents ".

In the old days and in the middle ages, there were no electronic health systems, nor was
the regulatory framework foreseen, but the preparations were already formed for mediation
without the direct contact between the patient and the doctor. Only in recent times, regulations
were developed on a single health electronic information system, which at the time was still not
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working in practice. By studying various sources, it can be concluded that the implementation
of the already started E-health system does not produce as great and surprising results as it was
planned, hence the need to develop the ideas developed earlier, also developing the regulatory
framework in this area, as the rules currently in force are more protective and regulates access
to the system, the exchange of data and information in it, it is not able to ensure the technical
operation of the system.

Looking at the issue and use of the E-prescription, it can be concluded that the e-recipes
are not written or consumed a lot of energy, as well as a large and redundant nervous system
burden that causes patients to suffer as a result of existing problems. And the main thing is that
correcting a particular situation does not improve the system itself, there is no certainty that this
will not happen again. Firstly, every healthcare institution should already be provided with
high-quality Internet care and in each region create an Internet access point for those who are
not available at their place of residence.
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AUDZUGIMENES IZPRATNES VESTURISKA ATTISTIBA UN TAS
VEIDI
HISTORICAL DEVELOPMENT OF THE FOSTER FAMILY'S
UNDERSTANDING AND ITS TYPES

Tatjana Bondarenko
Rézeknes Tehnologiju akadémija, Tatjanal944@inbox.lv, Rézekne, Latvija
Zinatniska vaditaja: Liga Mazure Dr.iur. asoc.profesore

Abstract. In the paper are researched the historical origins of the development of the foster families. The definition
of foster family and its development, the lack of the amount of power of foster family are researched. The necessary
solving of the improvement the situation is offered. The kinds of foster family are inspected as the kinds of foster
families which do not have the legal regulation for its power and there is a necessity of the introduction of new
specialized foster families. The statistical data were researched and it was found necessary to accelerate and
facilitate the removal of family members removed from the foster family after the introduction of a single foster
family register, so that children are not placed in institutionalized out-of-home care.

Keywords: child, foster family, out-of-family care.

levads

Bérna pilnveértigas dzives sastavdala ir gimene, kura bérns ir vecaku apriipéts, jo
bérnam nepiecieSama vecaku milestiba un gadiba. Bez vecaku gadibas palikuSiem bé&rniem
biezi ir biologiskie vecaki, tie ir bérni, no kuriem mates atteikusas 1idz ar piedzimsanu un bérni,
kuru vecakiem atnemtas bérna aizgadibas tiesibas. Sabiedriba dzivo liels bérnu skaits, kas
atrodas valsts apriipé. Vairums bérnu apriipes centros nonak no nelabvéligam gimeném un jau
no mazotnes ir izjutusi, kas ir alkoholisms un vardarbiba. Sadiem bérniem valsts nodroina
arpusgimenes apripi.

Audzugimenes izpéte loti aktuala, jo valsts noteikusi bé&rnu apripi un intereses par
prioritaram. “Sabiedriska morale var biit ne tikai méraukla jau pastavosu tiesibu normu satura
izpratnei. Reizém likumdevgjs, radot jaunas tiesibu normas, sekmé sabiedriskas morales
attistibu noteikta virziena. Sabiedriskas morales parmainu dé] nereti rodas nepiecieSamiba
veidot jaunas tiesibu normas, lai regulétu noteiktas socialas paradibas. Tad likumdevéji tikai
reagé uz parmainam sabiedribas uzskatos. Civiltiesibu sféra sabiedriskas morales izmainam
vislielaka ietekme bijusi uz gimenes tiesibam” (Balodis, 2007., 19. lpp.). Viena gadijuma
sabiedriba tiek vadita ar likumu palidzibu ievirzot vinu vajadzigaja virziena, bet otra gadijuma
likumdevgjs reagé un sabiedriba rada nepiecieSamibu péc jaunu tiesibu normu pienemsanas.
Gadijuma, kas attiecas uz audzugimeni, likumdev&js un sabiedriba vienoti darbojas b&rnu
tiesibu aizsardzibas joma, cenSoties nodrosSinat, lai bérni, kas palikusi bez vecaku gadibas
nenonaktu institucionala apripg, bet viniem biitu iesp&ja augt gimeniska vide, ko var nodrosinat
aizbildni, adopcija un audzugimenes. To apliecina, ka 2017.gada nogalé labdaribas maratona
”Dod pieci” tika vakti [idzekli jaunizveidotajai atbalsta programmai ”Plecs”. Programma sniegs
atbalstu tiem, kuri vél apsver iesp€ju klit par audzuvecakiem, adoptétajiem vai aizbildniem, ka
ari tiem, kuri jau Sobrid uznémusies riipes par bérniem no bérnu nama (Dod pieci, 2017.).

Raksta mérkis ir analizét audZzugimenes jédziena un veidu attistibu, meklét nepilnibas
un problémas, piedavat konkrétus risinajumus.

Sava raksta autore izvirza uzdevumu analizét audzugimenes jédzienu un vésturisku
attistibu.

Raksta tika izmantotas semantiska, gramatiska, sist€émiska, vésturiska, teleologiska,
salidzino$a un analitiska metode.

AudZugimenes jédziens

Beérnu tiesibu aizsardzibas likuma 1.panta 3.punkta noradits, ka audzugimene ir gimene
vai persona, kas nodro$ina apriipi bérnam, kuram uz laiku vai pastavigi atnemta vina gimeniska
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vide, vai kura interes€s nav pielaujama palikSana sava gimeng, lidz bridim, kad bérns var
atgriezties sava gimeng, vai, ja tas nav iesp&jams, tick adoptéts, vinam nodibinata aizbildniba
vai bérns ievietots bérnu apriipes iestade (Bérnu tiesibu aizsardzibas likums, 1998.). No miné&ta
secinams, ka bérna audzuvecaki isteno apripes tiesibas Iidz bridim, kad bérns var atgriezties
sava gimené€ vai, ja tas nav iespg&jams, tiek adoptéts, vinam nodibinata aizbildniba vai b&rns
ievietots bérnu apriipes iestade.

Audzugimenes funkcijas ir bernu apriipe, bet praktiski tie veic bérnu parstavniecibu
sadarbibu ar iesaistitajam institlicijam, nodroSina psihosocialo rehabilitaciju, sadarbojas ar
vecakiem, atveselo (Socialo pakalpojumu agentira, 2016.). Audzuvecaki péc bitibas veic
aizbildna un biologiska vecaka funkcijas ar diviem iznémumiem, tas ir, pilnvaru apjoma un
audzuvecaku statusa iegiSanas kartiba.

Civillikuma 177.panta ceturtaja dala ir noradits, ka apripes tiesibas nozimé bé&rna
uzturésanu, tas ir, €diena, apgerba, majokla un veselibas apriipes nodro§inasanu, bérna kopsanu
un vina izglitoSanu un audzinaSanu (garigas un fiziskas attistibas nodroS§inasana, péc iesp&jas
ieverojot vina individualitati, sp&jas un intereses un sagatavojot b&rnu sabiedriski derigam
darbam) (Civillikums, 1937.). Bet atbilstosi Civillikuma 177.panta otrajai dalai, aizgadibas
tiesibas ir plasaks jédziens un ietver vecaku tiesibas un pienakumu riip&ties par b&rnu un vina
mantu; ka ari tiesibas un pienakumu parstavét bérnu vina personiskajas un mantiskajas
attiecibas (Civillikums, 1937.). Lidz ar to ir noSkirami jédzieni aizgadibas tiesibas un apriipes
tiesibas, ta ka ir atSkirigs to pilnvaru apjoms, ko var Tstenot aizbildni un audzuvecaki. Lidz ar
to audZuvecaki nevar bt bérna likumiskie parstavji. Turklat, arT Barintiesu likuma 17.panta
10.punkts noteic, ka barintiesa parstav audzugimeng ievietota bérna personiskas un mantiskas
intereses un tiesibas (Barintiesu likums, 2006.). Civillikuma nav definéts, kas ir audzugimene,
tapéc Civillikums japapildina ar audzugimenes definiciju izslédzot to no Bérnu tiesibu
aizsardzibas likuma.

Audzuvecaku atbildiba ir tada pat ka biologisko vecaku un aizbildnu atbildiba. To
apstiprina ari tiesu prakse izskatot stdzibu par administrativo atbildibu par Latvijas
Administrativo parkapumu kodeksa 173.panta paredz&ta parkapuma izdarisanu. Izskatot lietu
sakara ar stidzibu tiesa secinaja, ka audZzugimene, uz bérna atrasanas laiku taja tiek uzskatita
par vecaku aizstajéjiem, jo audzugimenei lidzigi ka vecakiem ir pienakums, nodro§inat bérnam
apripi (veselibas apriipi, audzinaSanu un izglitibu). levérojot min&to, tiesa secindja, ka uz
audzugimeni, kamér bérns atrodas vinas apripé, gulstas galvena atbildiba par bérna
audzinasanu, lai audzinatu bérnu par iecietigu personu, kas ievéro visparpienemtas uzvedibas
normas un ciena citus cilvékus un tiesibas (Jékabpils rajona tiesas spriedums, 2015., Nr.
116015115). Tatad no iepriek§ minéta redzams, ka audzugimene veic vecaku aizstasanas
funkcijas, tas ir bérna veselibas apripi, audzinasanu un izglitosanu, bet audzugimeném nav
pieskirtas tiesibas bit, uz to bridi, kamér bérns atrodas gimeng, par bérna likumisko parstavi.
Neskatoties uz to, ka bérna intereses un vajadzibas vislabak parzina personas, ar kuram bérns
kopigi pavada ikdienu, audzugimeng esosa bérna personiskas un mantiskas intereses un tiesibas
aizstav barintiesa.

Kopuma pagajusaja gada arpusgimenes apriipe tika nodros§inata 6669 bérniem. No tiem
1173 bérni, jeb 18% atradas audzugimenés, 4459 bérni jeb 67% atradas aizbildniba, bet 1037
bérni jeb 15% atradas apriipes iestadé. Salidzinosi: 2016.gada audzugimengés atradas 1193 bérni
jeb 17% no visiem arpusgimenes apriipé nonakusajiem, aizbildniba — 4548 bérni jeb 65%,
savukart iestades — 1216 berni jeb 18% (LSM.Iv zinu redakcija, 2018.).

AudZugimenes veidi

Attistoties sabiedribai mainas tas veértibas un morale, tiek par pienemamiem jauni
gimenu veidi, kas iepriek§ nebija pienemami sabiedribai. “Gimenes tiesibas ir ta vispargjo
civiltiesibu apaksSnozare, kas laika gaita, it seviski kop$ 20.gadsimta, piedzivojusi vislielakas
izmainas. Tas izskaidrojams ar to, ka socialo apstaklu un sabiedribas morales izmainu rezultata
loti mainfjusies pati gimene un ar to saistitais laulibas institats. Lidz pat 20.gadsimta sakumam
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tradicionalaja gimeng parasti ietilpa vairak neka divas paaudzes, kas dzivoja zem viena jumta.
Tas bija nepiecieSams, lai uzturétu gimenes uznémumu, galvenokart lauku saimniecibu, un
materiali nodro§inatu vecakos gimenes loceklus” (Balodis, 2007., 36. Ipp.). Mainoties un
attistoties gimenes jédzienam, mainijas un attistijas bérnu arpusgimenes apripes modelis.

Vissenakais audzugimenes veids ir, kad bérnu pienem audzinasana laulato paris vai
viena persona. Audzugimenes iedalamas atkariba no audZuvecaku skaita vai bérns atrodas
vienas personas vai laulata para apripg.

Otrs audzugimenu iedalijums ir péc audzugimenu skaita noteikta teritorija, vai ta ir
viena gimene vai vairakas audzugimenes apvienotas viena ciemata. Péc Otra pasaules kara bija
tiikkstoSiem bérnu, kuri bija palikusi bez vecakiem, majas, bez vecaku gadibas un apripes. Jau
toreiz medicinas students H.Gmainers bija parliecinats, ka gimeniska vide bérnam dod daudz
labaku pamatu, uz kura veidot turpmako dzivi, neka bérnu nama. Vina filozofijas pamata ir
cetri pamatprincipi: mamma, brali un masas, gimene un ciemats. Uz Siem pamatprincipiem
balstas apriipe SOS bérnu ciematos (Latvijas SOS Bérnu ciematu asocidacija, 2018.). SOS
ciematos b&rnu apriipe notiek gimeniska vidé ar audzumammu, ir gimenes kuras ir gan
audzumate, gan audzutévs. Latvija SOS ciemati darbojas jau vairak neka 10 gadi.

P&c apripes ilguma audzugimenes ir iedalamas islaicigas apripes audZugimené vai
klasiska audzugimengé. Pie islaicigas audzugimenes pieder viesgimene. Par viesgimeni var runat
gadijuma, kad persona vai laulatie vélas sniegt atbalstu bérnu arpusgimenes apripes iestadé
ievietotajam b€rnam. Viesgimene ir laulatais paris vai persona, kas uz laiku uznem sava
dzivesvieta apriipes iestade ievietotu bérnu un kontaktgjas ar bérnu apriipes iestade. Barintiesa
izvertgjot pieteikusas personas var pienemt [émumu par viesgimenes statusa pieskirsanu. Bérnu
apripes iestade var atlaut beérnam iestade tikties ar personu vai nodot bérnu uz laiku §1s personas
apripé, ja tai pieskirts viesgimenes statuss, un b&rnu apriipes iestade ir parliecinata, ka
viesgimene sniegs $im b&rnam nepiecieSamo atbalstu un spés atbilstosi bérna vajadzibam vinu
uzraudzit un apripét (Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija, 2018.).

Latvija audZugimenes ir Tslaiciga bérnu arpusgimenes apriipe, bet pasaulé ir ari
ilgtermina audzugimenes. Tur bérni var atrasties ilglaicigi 1idz pat pilngadibas sasniegSanai.
Reala situacija ir tada, ka bérni audzugimenés tomér atrodas vairakus gadus, tomér ta joprojam
paliek Tstermina apripe un jebkura bridi var tikt izskatits jautajums par adopciju vai aizbildnibu.
Sada situacija berniem ir problematiski veidot drosu un stabilu piesaisti ar audzuvecakiem, visu
laiku ir nedrosiba par nakotni.

2018.gada marta ménesi Socialo pakalpojumu agentiira uzsaka pilotprojekta realizaciju
par apmacibu specializétam audzugimeném. Apmacibas notiek OAK finans&ta projekta “Drosu
gimenes vidi Latvijas bérniem!” ietvaros, un tajas piedalas audzugimenes no visas Latvijas
(Smiltina, 2018.). Tas nodroSina apmacibu specializétam audzugimeném, lai tas varétu uzsakt
darbu 2018.gada 1.julija. Tatad audzugimenu iedalijuma paradisies klasiskas audzugimenes un
specializétas audzugimenes. Specializétas audZzugimenes varés iedalit: atkariba no pieejamibas
laika, tas ir, planots ievest krizes audzugimenes, kuras var€s ievietot bérnus jebkura diennakts
laika septinas dienas nedéla. Tada veida tiks nodroSinats lai mazak bérnu nonak institucionala
apripé; no apriipes specifikas nepiecieSamibas, tas ir, bérniem ar specialam vajadzibam un no
vardarbibas cietuSajiem bérniem; no audzugimené pienemamo b&rnu vecuma, tas ir zidainu
audzugimenes, kuras tiks apripéti beérni lidz tris gadu vecumam.

Audzugimenu specializacija nodroSinas, ka barintiesa nepiecieSamibas gadijuma
audzugimenu informacijas sistéma, kura saks darboties no 2018.gada 1.septembra, varés
pieklat pie datiem par audzugimeném visa Latvija, tas paatrinas arpusgimenes apripé esosa
bérna nonaksanu audzugimeng.

AudZugimenes attistibas posmi
Bérnu stavoklis senajos laikos bija noZ€lojams, pieméram Babilonija tévam bija pilniga

vara par bérniem — vinus var&ja pardot, atdot, iekilat bérnu paradu d&l (Zemitis, 2003., 10.1pp.),
ar1 Aténas téva vara par bérniem bija neierobezota, vin$ tos vargja pardot verdziba. Romiesu
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tiesibas XII tabulu likuma ar1 paterfamilias t€vam bija visas tiesibas par bérniem, bija tiesibas
par vinu dzivibu un navi. Valsts ierobezoja téva tiesibu par bérna dzivibu un navi, un Imperators
Konstantins atc€la So bargo teéva tiesibu un beérna nogalinasanu atzina par slepkavibu
(parriciduium), tika aizliegts ari bérnu pardot verdziba (Birzina, 1997., 57.Ipp.). Seno Romiesu
laika domin&ja pilniga t€va vara par bérniem, lidz pat bérna nogalinaSanai un pardoSanai
verdziba, un tikai vélakos laikos bija noteikti ierobezojumi ar mérki pasargat bérna dzivibu.
Romiesu tiesibas bija stingri reglament@tas aprupes un aizbildnibas tiesibas par téva varai
paklautajiem gimenes locekliem. Bérnu, kas palicis bez vecaku gadibas vargja adoptét.
Romiesu tiesibas ir aizsakumi arpusgimenes apriipei, jo péc t€va naves palickot mazgadigiem
bérniem, kuri nevargja sevi apripét, tika nodibinata aizbildniba. Parasti aizbildna pienakumus
uznémas, kads no gimenes pilngadigajiem virieSiem.

XI-XII gadsimta Eiropa bija vérojams uzplaukums lauksaimnieciba, attistijas pilsétas,
tirdznieciba. Lauksaimnieciba bérni no 7 gadu vecuma palidz&ja vecakiem (Goldmane,
Klavina, Misane, Straume, 2013., 32.1pp.). Bet amatnieku d¢li tika nodoti cita amatnieka
gimen€ amata apgtsanai. Bruninieku déli 8 gadu vecuma arT devas uz kadu citu pili lai klatu
par paziem. Cetrpadsmit gadu vecuma vini kluva par ieroéneséjiem un nonaca cita kunga
dienesta un tikai divdesmit viena gada vecuma tie vargja bt iesvetiti bruninieku karta. Meitenes
tapat tika skolotas vai nu cita augstmana pili, vai ar1 kloster1 skola (Misans, Pavulans, 1997.,
162.Ipp.). Savukart délus, kuriem nebija izredZu uz mantojumu, nodeva audzinasanai klosterd,
kur vargja iegiit izglitibu un ar laiku kltt par mukiem vai garidzniekiem. Dizciltigo meitas,
kuram nebija mantojuma, kas nepiecieSams precibam, ari tika nodotas klosteri (Uzdevumi.lv,
2018.). Bérni agra bérniba tika iznemti no gimenes un nodoti audzinaSana sve$a gimeng,
iznemot gimenes, kas nodarbojas ar lauksaimniecibu. Tur bérni agra bérniba saka palidzet
vecakiem, jo bija vajadzigas darba rokas. Bérnu iznemSanu no gimenes un nodoSanu
audzinasanai cita gimené var uzskatit par nodoSanu audzugimené audzinasanai un izglito$anai,
kaut arT tas nebija tiesiski reglamentgts.

Bet XX gadsimta p&c neatkaribas atjaunoSanas Latvija tika pienemti vairaki likumi, kas
bija veérsti uz bérnu tiesibu un intereSu nodrosinaSanu un aizsardzibu. No tiem var ming&t
1995.gada 6.novembr pienemto likumu “Par barintiesam un pagasttiesam”, Ministru kabineta
1997.gada 10.junija pienemtos noteikumus Nr. 211 “Noteikumi par audzugimeném”.

un brivibas.
Secinajumi un priekslikumi

1. Civillikuma nav audzugimenes definicijas. NepiecieSams ietvert Civillikuma pantu ar
audzugimenes definiciju. Autore piedava sekojoSo pantu $ada redakcija: “Audzugimene ir
gimene vai persona, kas nodros$ina apriipi bérnam, kuram uz laiku vai pastavigi atnemta vina
gimeniska vide, vai kura interesés nav pielaujama palikSana sava gimeng, lidz bridim, kad
bérns var atgriezties sava gimené vai, ja tas nav iesp&jams, tick adoptgts, vinam nodibinata
aizbildniba vai bérns ievietots bérnu apriipes iestade”.

2. Audzugimenes kompetence nav pietickoSa, jo nav ietvertas tiesibas parstavét bérna
personiskas tiesibas. Autore piedava iepriekSminéto pantu papildinat ar otro dalu $ada
redakcija “Audzuvecaki parstav audZzugimené ievietota bérna personiskas intereses un
tiesibas”.

3. Arpusgimenes bérnu apriipes pazimes var sastapt gan romiesu tiesibas, gan ar1 viduslaikos.
Vésturiskas attistibas laika ir konstatéta tendence attistit audzugimenes instittitu. Nakotng
audzugimenes, ka arpusgimenes apriupes forma attistisies, un paplasinot audzugimenes
kompetenci, butu stiprinats audzugimenes institits.

4. Civillikuma nav uzskaititi audzugimenu veidi. NepiecieSams ietvert Civillikuma pantu, kura
biitu ietverti audzugimenu veidi un to defingjums.
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Summary

There is no definition of a foster family in a civil law. It is necessary to include an article
in the Civil Law with the definition of a foster family. The author proposes the following article
in the following wording: "The foster family is a family or a person providing care for a child
who is temporarily or permanently deprived of his or her family environment or whose interests
it is not permissible to stay in his own family until the child can return to his or her family or,
if this is not possible, is adopted, he or she is given custody or the child is placed in a child care
institution."

The competence of the foster family is not sufficient because it does not include the
right to represent the child in the personal rights. The author proposes to supplement the above-
mentioned article with the second part in the following wording: "Parents who represent the
child's personal interests and rights incorporated in the foster family".

The signs of childcare beyond the family can be found both in Roman law and in the
Middle Ages. During the history of development, the tendency to develop a foster family
institute has been established. In the future, the foster family as a form of extra-familial care
will evolve and the foster family competence will be expanded, the Foster Family Institute will
be strengthened.

The types of foster families are not listed in the Civil Law. It is necessary to include an
article in the Civil Law which would include the types of foster families and their definition.
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ADMINISTRATIVA SODA PAR TRANSPORTLIDZEKLA VADISANU
ALKOHOLA REIBUMA PIEMEROSANAS IPATNIBAS
PECULIARITES OF INFLICTION OF ADMINISTRATIVE

PUNISHMENT FOR DRIVING UNDER THE INFLUENCE OF ALCOHOL

Margarita Bozko-Cade
Rézeknes Tehnologiju akadémija, margarita-13@inbox.lv, Rézekne, Latvija
Zinatniska vaditaja: Ilga Krampuza Mg.iur., Mg.soc.sc. lektore

Abstract. The goal of the research — to study of the peculiarities of the administrative punishment for driving of a
vehicle under the influence of alcohol, revelation and analysis of problems and elaboration of suggestions. The
author studied the types of punishment applicable for administrative violation provided for by the Part three and
four of the Section 149 of the Latvian Administrative Violations Code, explored the statistical data, compared
the punishments for driving of a vehicle under the influence of alcohol with other countries, elaborated suggestions
for achieving the goal of the punishment. Duplication of administrative punishments or driving of a vehicle under
the influence of alcohol did not achieve the goal of punishment, namely, to significantly reduce and prevent
violators from committing the administrative violation. The research has practical importance as it provides
solutions how to improve the situation in the road traffic field, preventing violators from driving of a vehicle under
the influence of alcohol.

Keywords: administrative violation, alcohol, road traffic, fine, vehicle.

Transportlidzekla vadiSana alkohola reibuma ir bistamakais parkapums ne tikai pasam
vaditajam un pasazieriem, bet arT apkartgjai sabiedribai un ir viens no izplatitakajiem
parkapumiem celu satiksmé (Apeirane, Litvins, 2010.). Latvija ik gadu notiek vairaki tiikstosi
celu satiksmes negadijumi. Kampanas par braukSanu alkohola iespaida ir 1slaicigas un Sai
problémai valstij japievers lielaka uzmaniba. Vidgji piekta dala celu satiksmes negadijumu
notikusi iereibuso autovaditaju del (Vilks, 1998.).

2010.gada 23.jilija ir stajusies speka grozijumi Latvijas Administrativo parkapumu
kodeksa 149.% panta, kuri biitiski palielindja administrativos sodus par transportlidzekla
vadiSanu alkohola reibuma, maksimalajam sodam sasniedzot administrativo arestu lidz 15
diennaktim, naudas sodu Iidz 1400 euro un transportlidzeklu vadiSanas tiesibu atnemsanu lidz
4 gadiem (Latvijas Administrativo parkapuma kodekss, 1984.). Tiesu informacijas sistéma
(turpmak teksta - TIS) apkopotie statistikas dati (Tiesu informacijas sistema, 2018.) par
parkapéju skaitu dazadas Latvijas pilsétas laika posma no 2007.1idz 2017.gadam liecina, ka
neskatoties uz sodu dubultoSanu un bardzibu iereibuSo autovaditaju skaits bitiski
nesamazindjas un neatturéja parkap&jus no §1 administrativa parkapuma izdariSanas. Lidz ar to
ir aktuali pétit So t€mu, jo veiktie grozijumi nesasniedza ieceréto soda méerki.

P&tijuma mérkis ir administrativa soda par transportlidzekla vadisanu alkohola reibuma
pieméroSanas Ipatnibu izpéte, problému atklasana, analize un priekslikumu izstrade. Petijuma
uzdevumi: 1) izpétit par Latvijas Administrativo parkapumu kodeksa 149.'° panta tresaja un
ceturtaja dala izdarito administrativo parkdpumu piemérojamos sodus; 2) izpétit statistikas
datus un parkap€ju dinamiku dazadas Latvijas pilsétas; 3) veikt sodu par transportlidzekla
vadiSanu alkohola reibuma salidzinasanu ar citam pasaules valstim un minimalo algu $ajas
valstis izpéti; 4) izstradat priekSlikumus transportlidzekla vaditaju atturéSanai no braukSanas
alkohola reibuma. P&tijuma periods no 2017.gada septembra lidz 2018.gada maijam. P&tijjuma
procesa ir izmantotas Sadas pétniecibas metodes: gramatiska, semantiska, vésturiska, analitiska,
sistémiska, salidzinosa, teologiska, statistikas analizes metode.

Administrativa atbildiba ir viens no juridiskas atbildibas veidiem, kas privatpersonai
rada tiesiskas sekas administrativa soda veida par prettiesisku ricibu, kuras kaitiguma pakape
nav tik liela, lai piemérotu kriminalatbildibu (Briede, Danovskis, Kovalevska, 2016., 204.-
215.lpp.). Administrativa parkapuma jédzienu definé Latvijas Administrativo parkapumu
kodeksa (turpmak teksta — LAPK) 9.pants un administrativo sodu — 22.pants (Latvijas
Administrativo parkapuma kodekss, 1984.), Celu satiksmes likuma (turpmak teksta — CSL)
28.panta ir noteikta pielaujama alkohola koncentracija asinis mehanisko transportlidzeklu
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vaditajiem- 0,2 promiles (vadiSanas stazs <2 gadiem) 0,5 promiles (vadiSanas stazs >2 gadiem).
Savukart, CSL 43.5 panta pirmaja dala ir noteikts, kuras valsts amatpersonas ir tiesigas veikt
alkohola koncentracijas parbaudi transportlidzekla vaditajiem. CSL 20.panta otra dala
reglamenté transportlidzekla ipasnieka, valditaja un turétaja pienakumu nedot atlauju vadit
transportlidzekli personai, kura ir alkoholisko dz€rienu, narkotisko, psihotoksisko vai citu
apreibino$o vielu ietekmé (Celu satiksmes noteikumi, 2015.; Aperane, Litvins, 2010., 87.-
99.1pp.). Autoresprat, par o pienakumu nepildiSanu likumdev&jam ir japaredz administrativa
atbildiba transportlidzekla 1pasniekam, valditajam un tur€tajam, par sava transportlidzekla
uztic€Sanu vadit personai, zinot, ka ta atrodas alkohola, narkotisko vai psihotropo vielu
reibuma, vai ar1 ja $1 persona ir vairakkart saukta pie administrativas vai kriminalatbildibas celu
satiksmes joma, vadot transportlidzekli alkohola vai narkotisko un psihotropisko vielu ietekmg.
LAKP 149.%® panta tresaja un ceturtaja dala noteikts ka, ja izelpota gaisa vai asins parbaude
konstatéta alkohola koncentracija asinis ir 1,0-1,5 promiles, transportlidzekla vaditajam
pieméro administrativo arestu no 5-10 diennaktim, naudas sodu no 850 lidz 1200 euro un atnem
transportlidzeklu vadiSanas tiesibas uz diviem gadiem, savukart, alkohola koncentracijai asinis
parsniedzot 1,5 promiles, transportlidzekla vaditajam pieméro administrativo arestu no 10
lidz15 diennaktim, uzliek naudas sodu no 1200 11dz1400 euro un atpem transportlidzeklu
vadiSanas tiesibas uz Cetriem gadiem (Latvijas Administrativo parkapuma kodekss, 1984.).
Administrativo parkapumu izskata un soda apméru nosaka Vispar&jas jurisdikcijas tiesa.
Kriminallikuma (turpmak teksta - KL) 262.pants paredz kriminalatbildibu par transportlidzekla
vadiSanu bez transportlidzekla vadiSanas tiesibam, atrodoties alkohola, narkotisko, psihotropo,
toksisko vai citu apreibinosu vielu ietekmé, un paredz kriminalsodu brivibas atnemsanas veida
uz laiku lidz vienam gadam vai islaicigu brivibas atnemsSanu, vai piespiedu darbu, vai naudas
sodu, atnemot transportlidzeklu vadiSanas tiesibas uz laiku lidz pieciem gadiem
(Kriminallikums, 1998.). Autoresprat, attieciba uz transportlidzekla vaditajiem alkohola
reibuma bez transportlidzekla vadiSanas tiesibam tiek piemeérots nevienlidzibas princips, jo
vadot transportlidzekli alkohola reibuma ar vadiSanas tiesibam vai bez tam, administrativa
parkapuma un noziedziga nodarjjuma objekts ir viens — sabiedribas droSiba celu satiksmes
joma, sabiedribas veseliba un dziviba. Pieméram, Igaunija, Polija, Francija, Apvienotaja
Karaliste, Zviedrija, Vacija un Japana par transportlidzekla vadiSanu stipra alkohola reibuma
iestajas ne tikai administrativa atbildiba, bet ar1 kriminalatbildiba. Parkapé&jiem draud brivibas
atnemsSanas sods neatkarigi no transportlidzekla vadiSanas tiesibu esamibas. Galvenais faktors
ir alkohola koncentracijas robezlielums asinis, no kuras iestajas kriminalatbildiba (TV NET,
2015.; BNN, 2012; Luksa, 2016.; TV NET, 2016.; Mupowxun, 2012; Transportal, 2015;
ITonkos, 2017; Eurostat, 2018).

Lai izpétitu, vai administrativa soda mérkis péc grozijumu veikSanas un naudas sodu
par transportlidzekla vadiSanu alkohola reibuma palielinasanas ir sasniegts, tika apkopoti Tiesu
informacijas sistéma pieejamie dati par LAPK 149.% tresas un ceturtas dalas parkapgju skaitu
dazadas Latvijas pilsétas laika perioda no 2007.11dz 2017.gadam. Izpétei tika izveletas 9 tiesas:
Rigas pilsétas Vidzemes priekSpilsétas tiesa, Rigas pilsétas Ziemelu tiesa, Rézeknes tiesa,
Daugavpils tiesa, Valmieras tiesa, Jelgavas tiesa, Liepajas tiesa un Ventspils tiesa. Tiesu izvéle
ir saistita ne tikai ar situacijas izpéeti katra Latvijas novada, bet arT ar datu pieejamibu péc tiesu
reformas veik3anas. LAPK 149.% tre$as un ceturtas dalas parkapgju skaits ir atspogulots zemak
noraditajos attelos (sk.1.-8.att€lu).

1.-8. attela ir redzams, ka LAPK 149.%° panta tresas dalas (alkohola koncentracija asinis
1,0-1,5%0) parkap&ju skaita lielakas svarstibas ir konstatétas Rigas pils€tas Vidzemes
priekspils€tas tiesa, Ziemelu tiesa un Valmieras tiesa. R&zeknes, Daugavpils, Jelgavas,
Liepajas, Ventspils tiesa ir noveérojams vienmerigs sadalijums. No Siem att€liem ir redzams, ka
péc 2010.gada parkapgju skaits biitiski nesamazinas, iznemot Ventspils tiesu.
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1.-8.attela ir atspogulots LAPK 149.%° panta ceturtas dalas parkap&ju skaits (alkohola
koncentracija asinis >1,5%o), kuru administrativa parkapuma lietas tika izskatitas Rigas pilsétas
Vidzemes priekSpilsétas tiesa, Rigas pilsétas Ziemelu tiesa, Rézeknes tiesa, Daugavpils tiesa,
Valmieras tiesa, Jelgavas tiesa, Liepajas tiesa un Ventspils tiesa. Rigas pilsétas Vidzemes
priekSpilsétas tiesa vislielakais parkapgju skaits ir konstatets 2007.gada un 2016.gada, no 2007.
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lidz 2011.gadam ir novérojams parkapumu skaita kritums, savukart, no 2012. Iidz 2016.gadam
ir novérojams nevienmeérigs pieaugums (sk.1.att€lu). Rigas pilsetas Ziemelu tiesa ir konstatéts
pakapenisks parkapgju skaita samazinajums no 2007. Iidz 2010.gadam, savukart, parkap&ju
skaita pieaugums ir konstatéts no 2010. Iidz 2012.gadam, p&c tam ir noverots neliels kritums
un jauns parkapéja skaita palielinajums 2013.- 2016.gada (sk.2.attelu).

Rézeknes tiesa vislielakais parkap&ju skaits ir konstatéts 2007., 2008., 2016.,
2017.gados, vismazakais - 2012.gada. Parsvara laika perioda no 2009.gada Iidz 2015.gadam ir
noveérojams nevienmeérigs parkapé&ju skaita kritums (sk.3.att€lu). Daugavpils tiesa vislielakais
parkapgju skaits konstatéts 2008., 2009., 2016., 2017. gados, savukart 2010. un 2014.gada ir
noveérojams mazakais parkapéju skaits, bet strauj$ picaugums ir no 2014. lidz 2017.gadam
(sk.4.attelu). Valmieras tiesa vislielakais parkap&ju skaits ir konstatéts 2007.gada, vismazakais
2010.gada, savukart, no 2010.gada Iidz 2013.gadam ir novérojams parkapé&ju skaita picaugums,
bet no 2013.gada parkapumu skaits nebtitiski samazinajas un palika viena Itment (sk.5.attelu).
Jelgavas tiesa vislielakais parkap&ju skaits ir fikséts 2007.gada, no 2007. Iidz 2009.gadam ir
noveérojams strauj$ parkapé&ju skaita samazinajums, no 2012. 11dz 2013.gadam — palielinajums,
bet no 2013.gada ir novérojams nebitisks, vienmérigs samazinajums (sk.6.att€lu). Liepajas
tiesa vislielakais parkapgju skaits ir konstatéts 2007.gada un vismazakais 2010. gada, péc
2010.gada ir novérojams parkap€ju skaita pieaugums un vienmeérigs, nebiitisks samazinajums
lidz 2017.gadam (sk.7.att€lu). Ventspils tiesa no 2007.gada Iidz 2013.gadam ir novérojams
parkapgju skaita samazinajums, no 2014.gada noverojams palielinajums Iidz 2016.gadam
(sk.8.attelu). Izrekinot vid&jo aritmétisko, tiek noteikts kopgjais LAPK 149.%° panta tresas un
ceturtds dalas parkap&ju skaits katra tiesa dilstoS$a seciba laika perioda no 2007.gada Iidz
2017.gadam: Liepajas tiesa (128), Jelgavas tiesa (114), Rigas pilsétas Vidzemes prieksSpilsetas
tiesa (108), Daugavpils tiesa (108), Rezeknes tiesa (96), Rigas pilsétas Ziemelu tiesa (66) un
Ventspils tiesa (61). Tadgjadi vislielako parkap&ju skaitu veido personas, kuras mehanisko
transportlidzekli jeb paaugstinatas bistamibas objektu vada alkohola reibuma, alkohola
koncentracijai izelpotaja gaisa un asinis parsniedzot 1,5 promiles. Savukart, administrativo
parkapéju skaits, kuriem alkohola koncentracija sasniedz no 1,0 1idz 1,5 promilém ir 2-3 reizes
mazaks.

Autoresprat, parkapgju skaita dinamika ir loti lidziga Latvijas ekonomiskajai situacijai
Saja laika perioda. Visas apliikotajas tiesas vislielakais parkap&ju skaits galvenokart ir
konstatéts no 2007.gada, kas raksturojams ar labve€ligo Latvijas ekonomisko situaciju un
Latvijas IKP maksimala punkta sasniegSanu jeb ta sauktajiem ,,trekniem gadiem”. Parkapéju
skaits sak samazinaties Iidz 2010.gadam, kad ir noverojams Latvijas ekonomikas strauj$
kritums (Eurostat, 2018). Parkap&ju skaits p&c grozijumu izdariSanas no 2010.gada lidz
2014.gadam strauji nemainijas un bitiski nesamazinajas, bet, ekonomikas situacijai Latvija
uzlabojoties, ir novérojams parkapé&ju skaita pieaugums.

Parkapgju skaita svarstibas ir izskaidrojamas ar kriminologija izmantojamo ekspansijas
teoriju, kura atzist, ka noziedziba pieaug Iidz ar ekonomikas pieaugumu, bet, ekonomiskai
attistibai atslabstot, ta samazinas. Ekonomiska uzplaukuma laika materialie labumi cilvékiem
klust pieejamaki un ieveérojamaki. Tadg€jadi, uzlabojoties dzives apstakliem, palielinas alkohola
patérins, pastiprinas neveériba pret darbu, ricibas neapdomiba, neuzmaniba un augstpratiba
attiecibas ar apkart&jiem (Vilks, 1998., 72.-81.1pp.).

Autoresprat, no apkopotajiem statistikas datiem izriet, ka 2010.gada LAPK 149.%° panta
veiktie grozijumi, palielinot naudas sodus par transportlidzekla vadiSanu alkohola reibuma,
neatturgja parkap€jus no §1 administrativa parkdpuma izdariSanas, un netika sasniegts
administrativa soda meérkis. Sodi par transportlidzekla vadiSanu alkohola reibuma dazadas
pasaules valstis ir diezgan atSkirigi. Ir valstis, kuras atlauts braukt tikai skaidra, citas ir atlauts
neliels promilu daudzums. Pieméram, tadas valstis ka Bulgarija, Cehija, Horvatija, Ungarija,
Rumanija un Slovakija pielaujama alkohola koncentracija asinis ir 0,0%o (TV NET, 2015.).
Autore sodus par transportlidzekla vadiSanu alkohola reibuma dazadas pasaules valstls un
minimalas algas ir apkopojusi un atspogulojusi 1.tabula.
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1.tabula
Sodi par transportlidzekla vadiSanu alkohola reibuma dazadas pasaules valstis

(TV NET, 2015.; BNN, 2012; Luksa, 2016.; TV NET, 2016.; Mupowxun, 2012; Transportal,

2015; ITonkos, 2017; Eurostat, 2018)

Valsts Pielaujama alkohola Brivibas Tiesibu Naudas | Minimala

koncentracija (%o) atnemsSanas sods atnems$ana sods, € alga, €

Latvija 0,2 —stazs <2 gadiem 5-15dnn. 6 mén.- 4 gadiem | 210 - 1400 430
0,5 —stazs >2 gadiem (>1,0%o)

Lietuva 0,0 —stazs <2 gadiem 10-30 dnn. 2 -3 gadiem 231-868 400
0,4 —stazs >2 gadiem

Igaunija 0,2 lidz 30 dienam 6 -12 mén. 400-1200 500

(>1,0%o0)

Polija <0,2 lidz 2 gadiem (>0,5%o) | 6 mén.-3 gadiem | 145-1246 503

Portugale 0,2 —ar nelielu stazu - 2 mén.-2 gadiem | 250-2500 677
0,5 —ar vidgju stazu

Francija 0,2 —stazs < 3 gadiem | Iidz 2 gadiem(>0,8%o) uz 3 gadiem 135-4500 1498
0,5 —stazs >2 gadiem (>0,8%0)

Apvienota 0,2 —ar nelielu stazu lidz 6 mén. uz 1 gadu lidz 6500 1401

Karaliste 0,5 —ar vidgju stazu

Zviedrija 0,2 6 mén.-2 gadiem - atkarigs no 3700

ikménesa
ienakuma

Somija 0,22 - 1-2 meén. 90-360 3200

Vacija 0,2 —stazs < 3 gadiem cietumsods >1,0%o Imén.-1gads 250-3000 1498
0,5 —stazs >2 gadiem

Irija 0,2 —ar nelielu stazu - 1-3 gadiem lidz 5000 1614
0,5 —ar vidgju stazu

Austrija 0,1 —stazs < 2 gadiem - 1-6 mén. 300-5500 1000
0,5-stazs >2 gadiem

Japana 0,3 2-3 gadiem n.d. 2275-3792 1115

ASV 0,8 - uz 6 mén. 324-832 2000

No l.tabulas ir redzams, ka Baltijas valstim ir raksturiga zema minimala alga no 400
lidz 500 euro. Savukart maksimalais sods par transportlidzekla vadiSanu Latvija ir
visaugstakais salidzinajuma ar kaiminvalstim. Lietuva ir divreiz mazaks naudas sods neka
Latvija un Igaunija. Citas valstis naudas sodi par braukSanu reibuma ir salidzinosi bargi, bet
nemot vera minimalas algas apmeérus, parkapgam ir iesp&ja apmaksat tik lielu sodu. Nemot
vera valstl noteikto minimalo méneSalgas apmeru, tik liela nauda soda piemeérosana neatbilst
Latvijas ekonomiskajai situacijai.

Secinajumi un priekslikumi

1. Konstatets, ka autovaditaju skaits, atrodoties alkohola reibuma virs 1,5 promilém, ir 2-3
reizes lielaks salidzinot ar autovaditajiem, kuri vada transportlidzekli alkohola reibuma,
alkohola koncentracijai asinis un izelpotaja gaisa sasniedzot 1,0 promili.

2. LAPK 149.% panta parkapgju skaits p&c grozijumu izdariSanas biitiski nesamazinajas un
neatturéja parkap€jus no administrativa parkapuma izdariSanas, tad€adi naudas soda
palielinaSana par transportlidzekla vadiSanu alkohola reibuma nesasniedza ieceréto soda

merki.

3. Parkap@ju skaita svarstibas vairak ir atkarigas no ekonomikas pieauguma un krituma
petamaja laika perioda, labveliga ekonomiskaja situacija Latvija parkapéju skaits palielinas,
kas atbilst kriminologija izmantojamai ekspansijas teorijai.

4. Administrativa soda mérka sasniegianai, LAPK 149.%panta tresas dalas sankcija
noteiktajiem sodiem ir japievieno vél viens papildsods - sociala rehabilitacija, kuras kontroli
un izpildi uzdot veikt vai nu Valsts probacijas dienestam vai izveidot atbilstoSu kontrol&joso
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

institiciju Tieslietu ministra parraudziba, nepiecieSamo finanséjumu no naudas soda
sanemtajiem lidzekliem novirzot Valsts probacijas dienesta Stata vietu palielinaSanai vai
atbilstoSas institiicijas izveidei soda kontrolei.

LAKP 149.%panta ceturto dalu ir nepiecieSsams kriminalizét, izdarot papildindjumus
Kriminallikuma 262.panta, papildinot Kriminallikuma 262. panta pirmo dalu ar pirmo? dalu.
Tiestbu normas projekts izskatas $adi: Kriminallikuma 262.panta pirma' dala: par
transportlidzekla vadiSanu vai maciSanu vadit transportlidzekli, ja izelpojama gaisa vai asins
parbaudé konstatéta alkohola koncentracija asinis parsniedz 1,5 promiles, un ja ir
transportlidzekla vadiSanas tiesibas (transportlidzekla vadiSanas tiesibas noteikta kartiba ir
iegiitas) - soda ar brivibas atnems$anu uz laiku lidz vienam gadam vai ar islaicigu brivibas
atnemsanu, vai ar piespiedu darbu, vai ar naudas sodu, atnemot transportlidzekla vadiSanas
tiesibas uz laiku Iidz pieciem gadiem.

Kriminallikuma 262.panta sankcija paredz&tajam papildsodam - transportlidzekla vadiSanas
tiesibu atnemsana - japievieno vél viens papildsods - probacijas uzraudziba un papildsods -
transportlidzekla ka noziedziga nodarijjuma rika konfiskacija - neatkarigi no ta, kas ir
transportlidzekla 1pasnieks.
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Summary

Amendments in Section 149 of the Latvian Administrative Violations Code

(hereinafter in the text — LAVC) have come into effect on the 23 July 2010. The amendments
significantly increased the administrative punishments for driving of a vehicle under the
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influence of alcohol, the maximum punishment reaching administrative arrest up to 15 days,
fine up to 1400 euro and suspension of the driving licence for a period of four years. The
statistical data available in Court Information System (hereinafter in the text — CIS) about the
number of violators in various Latvian cities in the period from 2007 to 2017 prove that
duplicating the punishments and making them more severe the number of tipsy drivers did not
reduce significantly and did not prevent the violators from committing this administrative
violation. The goal of the research is to study of the peculiarities of the administrative
punishment for driving of a vehicle under the influence of alcohol, revelation and analysis of
problems and elaboration of suggestions. It was established that the number of drivers who are
under the influence of alcohol, which exceeds 1.5 promiles, is 2-3 times bigger in comparison
to drivers who drive a vehicle under the influence of alcohol, when alcohol concentration in
blood and breath reaches 1.0 promile. The number of violators under the Section 149 of the
LAVC did not reduce significantly and did not prevent the violators from committing this
administrative violation after the amendments were introduced and the amendments did not
achieve the expected goal of the punishment. The fluctuations of the violator's number mostly
depend on economic growth and decline in the studied period; the number of violators increases
in favorable economic conditions in Latvia, what corresponds to the expansion theory
applicable in criminology. It is necessary to criminalize the Part four of the Section 149% of the
LAVC, amending the Section 262 of the Criminal Law.
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TIESAS TULKS TIESU SISTEMA
COURT INTERPRETER IN COURT SYSTEM

Margarita Bozko-Cade
Rézeknes Tehnologiju akadémija, margarita-13@inbox.lv, Rézekne, Latvija.
Zinatniskais vaditajs: Aldis Kalva Mg. iur. vieslektors

Abstract. The goal of the research is a study of legal basis for court interpreter's activity, exposure and analysis
of problems. The research deals with the detailed study of legal basis for court interpreter's activity, reveals the
topical issues in the there of court interpreting and provides analysis of these issues and suggestions. In Latvia
there is no certain definition of court interpreter. In Latvia there is no institute of sworn interpreter. In Latvia
there is no normative regulation stipulating the professional activity of a court interpreter. The research has a
practical importance as it provides solutions for improvement of court interpreter's work to be introduced in the
Latvian normative regulation.

Key words: court, definition, interpreter, institute, normative regulation.

levads

2016.gada 31.julija stajas spéka grozijumi Civilprocesa likuma, ar kuriem (Kuri)
ierobezoti (ierobezoja) tiesas kvalificéto Stata tulku bezmaksas pakalpojumus civillietas.
Latvija nav izveidots zv@rinato tiesas tulku instittts, kur civillietu dalibnieki varétu griezties
péc atbilstosa tiesas tulka palidzibas. Tiesas Stata tulku pakalpojumi nav ieklaujami tiesas
izdevumos, kas atvieglotu lietas dalibniekiem kvalificéta tulka mekl&jumus un papildinatu
Tieslietu ministrijas budZetu, lietderigi izmantojot tiesas Stata tulka/tulkotaja pakalpojumus. Ar
Siem grozijumiem netika panakts Latvijas Republikas Satversmé 90.panta noteiktais, ka
ikvienam ir tiesibas zinat savas tiesibas. Nekvalificéta tulka pieaicinasana tulkojuma
nodros$inasanai civillieta var liegt civillietu dalibniekam, kurs neparvalda valsts valodu, saprast
tiesas s€deé notiekoSo un pilniba realizet savas tiesibas un pienakumus, jo ne visas civilprocesa
iesaistitas personas ir spéjigas sev atrast un piesaistit kvalitativu juridisko terminologiju
parzinosu un parvaldoso tulku. Kvalificéta tiesas tulka institiita neesamiba un tiesas Stata tulku
piedaliSanas neiesp&jamiba sekmé tulkoSanas kvalitates pazeminasanos tiesa civillietas.
Pamatojoties uz ieprieks minéto, ir secinams, ka ir aktuali p&tit konkréto t€mu, lai noskaidrotu,
ka uzlabot tiesas tulka darbibu. Latvija normativa limeni nepastav tiesas tulka jédziena
definicija. Tadel ir nepiecieSams izstradat tulka jédziena definiciju, jo tulka piedaliSanas jebkura
kriminalprocesa veicama stadija, ja persona, kurai ir tiesibas uz aizstavibu, neparvalda valsts
valodu, ir obligata. Latvija tiesas tulkiem nav izstradats normativais regul&jums, kur§ regulétu
tiesas tulka darbu tiesa. Lidz ar to ir aktuali noskaidrot, vai ir nepiecieSams $adu normativo aktu
izveidot.

Petijuma meérkis ir tiesas tulka darbibas tiesisko pamatu izpete, problému atklasana un
analize.

Pétijuma uzdevumi:1)veikt tiesas tulka jédziena semantisko izpé€ti; 2)izpétit tiesas tulka
lomu tiesu sistéma; 3)noskaidrot normativos aktus, uz kuru pamata Latvija darbojas tiesu tulki
un veikt to sisteémisko analizi; 4)analizét 2016. gada 31. julija speka stajuSos Civilprocesa
likuma grozijumus attieciba uz tiesas tulka nodro$inaSanu.

Petijuma hipotéze —vienota tiesas tulka darba normativa reguléjuma neesamiba
apgritina tiesas tulka darbu un tulkojuma kvalitati.

Pétijuma laika periods no 2016.gada septembra lidz 2017.gada maijam.

P&tijuma procesa ir izmantotas $adas petniecibas metodes:

1) gramatiska — tika veikta vardu un jédzienu analize no valodas un gramatikas likumiem;

2) semantiska — tika pielietota, lai noskaidrotu vardu un jédzienu nozimi, pieméram, tika
veikta jédziena ,tiesas tulks” semantiska izpéte;

3) vesturiska — tika pielietota, lai noskaidrotu tiesas tulka institiita vesturisko attistibu;

4) analitiska — tika pielietota, veicot literatiiras avotu un normativo aktu analizi un tajos
izteikto atzinu verteésanu;
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5) sisteémiska — tika pielietota analizgjot tiesas tulka darbibu, norobezojot to no cita veida
tulkoSanas pakalpojumiem;

6) salidzino$a — tika izmantota veicot tiesibu normu salidzinasanu, ka art salidzinot Latvija
un arvalstis pastavosa tiesu tulka institiita normativos regul&jumus;

7) teologiska — tika pielietota noskaidrojot 2016. g 31. julija spéka stajusos Civilprocesa
grozijumu pienemsSanas méerki.

Tiesas tulka jédziena izpratne un tiesiskais statuss

Tiesas tulkoSana ienem svarigu vietu specializ€taja tulkoSanas nozare. Tiesas tulks
tiesas s€dé nodroSina starpnieka lomu starp tiesnesi un tiesvedibas valodu neparvaldoso
personu, lai p&c iesp&jas pilnigak un precizak nodot informaciju. Tiesas tulkam japiemit
valodniecibas prasmém, zinasanam tiesibu zinatn€, tulkoSanas prasmém (Kriminalprocesa
likums, 2005.).

Latvija normativa reguléjuma nav atrodama preciza tulka definicija. Speku zaud&jusa
Latvijas Kriminalprocesa kodeksa 135.panta bija izskaidrots tulka jédziens - ,,Tulks ir persona,
kas prot tulkoSanai nepiecieSamas valodas un ko izzinas iestade, prokurors vai tiesa aicinajusi
$a kodeksa 16.panta otraja dala paredzétajos gadijumos” (Latvijas Kriminalprocesa kodekss,
1961.). Likuma ,,Par tiesu varu” 104.panta ir noteikts, ka likuma noteiktajos gadijumos tulks